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et de regazification à Mugardos, et d’un système de transport Objectif 
de gaz à Galicia (Espagne) 
-Gaz naturel liquide GNL 
-Pétrole naturel liquide GPL 
-Accord Acier sur la conduite de l'activité professionnelle A.CAP 2000 
-Conseil National du Patronat Français CNPF 
-Mouvement des entreprises france MEDEF 
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1 بن غانم» علي .الوجيز فى القانون التجاري وقانون الأعمال .الجزائر: موفم للنشر2005.ص108 

2 القرام» إبتسام.المصطلحات القانونية فى التشريع الجزائري. الجزائر:المؤسسةالوطنية للفنون المطبعية».1994. ص160 

3 صمويلء عبود.إقتصاد المؤسسة .الجزائر :ديوان المطبوعات الجامعية» 1984.ص26 

4 أمر رقم 75- 58 مؤرخ 20 رمضان عام 1395ه الموافق ل26 سبتمبر 1975 يتضمن القانون المدني .الجريدة الرسمية_الجزائرية 
»الصادرة في 30 سبتمبر1975 ٠»ع.78‏ 
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1 بوضياف.عمار.الوجيز في القانون الإداري .الجزائر: دار ريحانة» [دون سنة].رص 64 
2 الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية. ع.78.المرجع نفسه . 
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720۰ا آ‎ 07۸031075 ۲٢٥٢٣ ٠۹ج تما ۱3/56 لا مت 027 ز۳0‎ 
زیت م۸ 7را 7ر‎ Kgodg UE) YAof LHALEPR ði Hf _ Аер 
+4 
Bf KUZEY йк ОВ НВГ Усе Кбс ОМ): ЧЕ ‹ Ј902- 
DK OR +R РОТА + поо Кау убіў ОМ DEL T & +а4йд} 
2 рь фона і АО К РОЗ lo А КОРРО NED 
Do? 
КЕСА turf KGePdzÃD KEL ×۱۸) عاك ا خ-در:: زت7‎ 
< HPR Ú! NE KGRdÉAT Ï ZA if زاآتا ۹۳ کال‎ ۱۳۳۸) 
2 гә® @>ЛО1 Яефйор{ +5А/ АА ОЙ nl KO 5 
: 1227 о1 уй СОЛО От f BIR YY FRED 
Сб гб ОХЕ VUE + CK GAG 
… KÆGF fp Aokif U jelHp :leatdf K GRAZ 
‚уй ۸۷6: ~ 
Мр КЕРО Оаў 50р LOŽE Í | RŽ: YA JENE- 
Ша OPS G5 NNS ğok ČS NIEL P NRÍŠ NŽ 2ğ LÆ KfeTdiž 
Аф р ЕАК СВОИ] РВА 07ا1‎ 
Í Žž ÜL нОТІЦ) +оо урей Ї 1о1ф + + 2 р 
fto 2 NF Oo А шй ус? ЛЕЕ ойк 102 РА Сау ус? МЕ к 
пену ә уро Аз || IKI 
Dk OR tf KERJ ZŽ/T oL} ١۷1۶۱۷ 32۸7 ућой К@йё [sho 
ГА КОЗЫ ІНА Атар ذ‎ ۸ FT обй куго 4 111 а? 
الميزة التنافسية. الإسكندرية: الدار الجامعيةء 2002.ص68‎ МДА A ca ph A حى مالي فهمي‎ 1 


2 السامرائي» إيمان فاضل.الزغبي» هيثم محمد .المرجع نفسه» ص 31 
3 قاسم»عبد الرزاق محمد .تحليل وتصميم:نظم المعلومات المحاسبية.عمان :مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع» 2004.ص16 
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L ok YGA DĚ ÁP ١/064 65 68 šp Agoi 5 02 
ЖЕАР удо 15697 Соро! ӯ Її а КОА КОВА КСЫ 
2 + ККӨ А АКФ@ 7 
арфу ХОА Шау 5 @ [об Н 60ت‎ ок үг ека - 
[йй 2 ДНО САГ Оҳо удо í afp UP fifioks ۸ز ۱۳۸+۱۷۵ کا تکت‎ 
Ї 022 ДАр а If НТ јер уст АО ју уба ок АЧ! 2 рај 
زناشتا ن0ا 2007 7ۃ 617م‎ ۰2۸۷0۸7 12207 
ЈА lot ALU 2 کا‎ клиф їая ژ‎ 
ү джай зайде PP JS Hf TEL AN: SFR 
ОА ро ЦРО АБСА 250) МВА Огу ЕРЕК наф 
2 j d Zo U af еду ову 1урусж2&5 
LHS OF CEL 1 Бка: сг кпап 8А г2@ ҮТ о :Мй ук 
054وممّة‎ 662561 017 нро (г Т 67 2] Gif В 20065 
АЧӨб ELS? ã aPÛf a1 Bf YE OSIF RF yz5 PEE ا ۶۲ا5 آو! آ‎ 
KGaA JE Giya Zoids A rabi ZEF 21 87 لف‎ 
Уе БӨ ос 1 268 усу ОДГ 1 а (КеРу (КЎ 
GIE RP Ерй г: К, 1و9‎ 
ا۷ص 20 ۸۳ ۲ 2(2 (۳ا‎ DÉL Onetik KpE- 
۰۹٥ ة‎ ۳0۴٣۳۳۳2 BAT où 6900۴۳۹۰۸ f 0> 6۴۱۱۲2۶ تم‎ ہ٣‎ 
lad A DIEU DEK GPF DEA VE Rf +7 PER كتهت ذ قتع‎ КОА 
ОАТ LFF af fes CHA کرت‎ јео О ا ۴۷ ۱۶ ناما‎ ۳۱ 
LTE GOLA GILT JA DEE [FER KGET 00 ا۷‎ 2۸7 4 
н ООБА ОГ күр А кус П дт К[рК@Здр и +o 
حیدر معالی فھمي.المرجع نفس,ص69‎ 1 


ç о‏ عبد الرزاق. اقتصاد د وتسيير المؤسسة .الجزائر: تج وو رہ فا 
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( A .Marchel) увгс@®ї гй q 0 D AD RÄ 6312 AS 
OF VAT Yo FUI dE 2ÂCR 52لا‎ 
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SUUEPemarage ٥0908 [E Vieillissement 





١٠۴۷۹ ]زا‎ IE 
af ۱ ۳2727۵ FEF YAU DEG KEL eó UNE 
2 RDA LE DER dé. GFE Giff его СЕ GTÜ E TPA jA 
LV 5 BREGTE RDA [HA 
(5 dÑ Rf Node ۸ذ م۲۴۶۳ ۸ تا‎ ~ 
(KES WE s uM ~ 
‚ДА+ ор / 
‚ +@ТфФ Ар + А > 
Î !oqyA[ Af 1 ZA2A!@J !R Og KEL г: 3ق‎ - 
ob EE Lo X FA 2 0 EX ТА УБА 20 7 LAHEY = d j 
YK SEO LE Ilp GE Hndi GF yk LPY +däÿX FD 
ДО о КОЙ! РОР Н f Api ۴٣١٢٢ ۴۷۶۷۸۳۸ ok ACL Ой 
vf 2 00 Lÿ ٤۸فی‎ Z Po Di PAK ADO) f LAF DE PAR 
. 
АМТ аз pînA O ج: جیا علماع2 عات‎ dIFEYSNJJENEAF YeiE- 
2 ff > d b üqol Í д кїй ١۰ا‎ ٥3(ک‎ 6 |۱١۴ бо Lisd2 5ت ۹ہ نام‎ 


1 De Cyrille, Mandou. Contabilité général :instrument et procédures. paris: De Boeck 
Université,2003.p.16 
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dE HIS LA OA 2 FR AC آ:‎ APRES CCE 
"Ud OSBUK ORF KfetzRf 
012/266 087 نا‎ Lh 270002 тва 1 ДАНО р НЕ - 
НЕЙ خا مر ۰2ا۱ ۶ آرتهپا ز۸ ہوا‎ م٦‎ блус О 216 Gir z 
Ú 1 @hu' 26 @jr zhycpk Elf ٠:71 رق (د) ٤۷۷ا زاضاقت‎ АО 
LEL آو! آرلاکد‎ pP DELÍ eT G W E LÖ Agn LE GR Û Ho 
Мо 
مت اعت‎ Депу ааз CEL LTE BK Lj fb @ў+ уйР 1017 
ООО БАТ (КОА еў Сау от 81 ها نيا‎ LE Led ANj Do 
Уббод ОБусж+ айа Е 2ай МЎ ПЕН 2 әт А +аажіф 
3٢ تل‎ даг еп +] К@@й у+те @ @ уо? 
í fd Е Сау Са идут حلسم7 رت تهیاءمت < زج‎ OA 
@ргрә шг {0р5док1@ А к@@їїїдө? рон 1 Лей ож]; 
Í ZÉ (ная бд га б воў аў Ордаў (беп йай @ "Даў 
VAL + Крй ةا‎ пй ГР GP Lpffo CRF 2T Bf ANU 
0521 ايا /9ا‎ ZAolt HE AO ONGIHEL ED BAT GE 2 24 LEE 
ат фа Десерт Gf HN наяд ә INi dot td 4 6 
. ان نا إ۵‎ 
1ئ ت2 ہرو! آ11 ۶۷ت:‎ 11 00р ВА 
Д1 HER E RNY o әсс Аа ра Дик / 
к@рА ур UMG СБ 6292 68: (KÜPHD 18D المت‎ Z 
. (VETRF KG) KR YOU 2 27۶8۸ 5> 62۳0 


1 بن حبیبء عبد الرزاق. المرجع نفسه رص 
2 همشري» > عمر أحمد. المر لمرجع فى pe‏ المکتبات والمعلومات .عمان: دار الشروق» 1997.ص178 
3 لعویسات جمال الدين .مبادئ الإدارة.الجزائر:دار هومة»2005. ص38 

4 Martine, Alain —-Charles .Salem, Ahmed .Lexique de Gestion .éd7.paris: Dalloze,2005.p235 
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Bof GTA Cork LH Po || EN) ÂGE ED 
‚(шаў Дэ) блг сар! РЕ 
2 20 НАНРКАў КЈӘЈеЈ уар Кугу биз $k Gj ~ 
(Оаўус р р Р dz 
«Оу А +}@р Кг? 2% @#СОпг@{ Ошо РАК @) ~ 
уйе! Ай юат айча лус 80 СВЕ 7 E 
UE ЗАС Аараф Вера о Базай русу. 
Dk LINK APA Ж ВАС ЈР ЙА ОСОР ао... уа 
СР КОРЕ аА (уста KEŠ + 3F DIFPR ЈА KZ Çena 
la ã aPDFÃQZUKG СБ А1 20 Gp к кїрр КН АМ) 
‚.@@г (у 
наду нту (lO А1 ааа редно б b >x: Í ZAF & 
ОМК еоаўуА уй ОАҮФАА+ ох. 
Gb afk Чад реА >1 DI ZZZk ۱۷۵ ۱5 7 كما‎ + 
АТТ азўарў ажап бду 2 0 5док ишу гт @ 
уай КгбтүА куйй кс ZZ Док @) + kf کػ۱۸۰‎ 
2 7اا‎ гоа} +үй VILA UE СБ ١ 99 YEA 5 تتح‎ 
قدااإن!‎ + САУА + онр + Ф раў биёен +26 ў Li 
Кесар Ай гей AD! Yegip yAoDZ aA Öù ZE f yR ÚG 
À SAVE ¥ ۲21 ۷۸۳۶۷۴ 030 
НОЕ] ٥9۳۸۲۸ سک تم ۲۰ ۸ل‎ ФСЕ К]ггү مع‎ 377 
Lo ФР dji ARĂ i р Е ОЎ aR تناع‎ ® éen 
. طانم‎ 
UG) > df LHZzC dy Dk Gl) Gp UÁ ۸ء‎ > 
Ef KÛ ЭЙ раро уКрАу 1 АРА о (Куо 902 
Нау КОА ус? Кф Dial TA AY LU dE À 
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А удой п Ö5 603/3 ا ]تلت ناقتة نيا‎ 
. ау уёаў 
سا ئا‎ LHX At HEAR ЕЩ) +0 6 1002 ۴ ٥۸ -> 
АТОО А ОС ОР 1 б 
GIL IGjzIU ffo5 OAFE HHT OOF a1g+ Ag +o LAA + 
زل تر‎ 1 EAE! Fad + PTIGR1 даў yak GE Gj @ 1р 
37 1ت ةا‎ odë LÄG Gj GAPSORf KEÜT F YÜP LHEDZ 
.KGLodf Lots ک2‎ ۹07 )۱۸2 
НС ١63282131087 ١.1 
۰۳7051ص 720ا ر4‎ 09Р KDE 
T lo Ré ENTER ED Ї BA 20ر0‎ ans 3/eto 
OTHE :ANNEREEDZ.2.1 
dž yE ÖLE Ai fin ОИРУ КВО Næ KIE AŽ 
рй} А ЇЙ МА М. || СТЕНЕ [езб Ач б Гу] © 
ка (8). НХ . Ус  уојга+ рога 00 ОБЕ РТ у Е ТРКА Уус 
E RF Í A PE у 12А КА | ОББ ФА Таў гд i AD 
HON XD Hf > ğe 2 feToKoK нд} уң 5+6 #إوا2 050 8 1 زگ ح۸‎ 
7 لت مت‎ || «буј ВА А s+ 6F || DER LA GE Ye AS Hf 
Kf || !R Ö5 UF LFA + f +DEnAS Ù GS fr || ت٣١‎ ОА ий 
2 @u LẸ 
(Í USE! Ju ÂLE انعا رامعل‎ RE NEROE 2.2.1 
Lhoüdf LE RISYGAS DELÿO CS GRÂDA ï Hf ]كلك یلت‎ 7 @р 
yf Ya! yi ба} 1ўгнб бя ЈАВА Jedi ۱۸۶ بت‎ DOS LADA 
з АОВ АА Dip әр ديا‎ FOAD 2А Ц СБ Аг КА 
1عامر» سعيد يس .عبد الوهاب» علي محمد. المرجع نفسه. ص46‎ 


2 Simon, Pierre. Ibid .pp.3-4 
3.المرجع السابق .ص47‎ 
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LHX NOT Hf 5 of Ni DD AZ GS + FOF ONjt OF fk DA 
СЪ АЦ уу бї ҢҒ АФ Ол јесу Í ZŽĚOR di Hf p406% || 
СЕ 1 А 0 әСу ІЕМ Сей Ата E 061101 25 262802375 f 
. 6ھ || 2256138 69 ۴تیا ذ‎ fi UE YU LA 
Í ۴۲ ۶:611 
Ft ad Кой 5 (фл اط زات م‎ tai YE I u Ã6 حا‎ sho 
+ 5ق‎ ۱۵۴۱۷۷ ۵۹۴72۹ GT ak f. UR! +E RUF ОА +07 
Lis VS LADA 0 au yda ÜU hD го E Nj 
2 az YET AFM ЗО ОА УМУ АДБ ҮГ ОБ ЦА 
ШЕБІ Д ТР оу уб 1 ВА уф +0 2 OGD 
مرح‎ A5 NECK ULF 1350 КОЙО У 2р Сео ПОХ 01а 2р2 
ПЕ! ў. (ЕСУ баў г Туе упо Й оа 2А !f Uü 2 gk 
фт ї AK KP RP ES Аг Деба tÓ Ken Í fo IHD leg ak? 
تا‎ ۸ f Č EET hò DA f Až 1 {кою ЫА гё] ژ۸‎ 
DHA fof БІ ЙО оь ртр НГ УҢ аў перлі А 
HA 2 fTÜ! Leu Pop YT o DA 0àf CEALNE 
RYJSAFHRIE>AIF:fiFhErDZ 2.1 
عم‎ Мр 1 fof LAFE PT 1 ]ا‎ 2] 2, ÁNjeTz LHF LP|If 
I ARĂ pfo +z Korp DZE GK ENS OR Left AE 17 lef 
,ماما‎ Кк@йА @ تع وكا لطاع[ جا‎ À! À EE RF (EP CEA 
Gi J am Rf ۶ КОЈА) УЙР 107 А020 Ї io АЮ HHR 
0٥۴-۸ Réf 120] Ö5! БА Ся р у г&8/ гт 2 تا‎ ص2٤لزگم‎ 
фу ОБ Е у Тр 10у ҮЈеоу К f + نام[‎ NYE < ЧА 
لا ته ذقرادا ۷۷2ا نت تا >× 6م ن+‎ KUY 72۴ا ۸فر۸مزنجا‎ ۱> !] 





1Simon, Pierre.ibid.p6 
2.ibid.p8. 
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гуа аР ٤١۸03۷3 
0ر جنۃ زتضاەر زحد‎ 906:1 001160 31 
>2, ۱ LHX% (рф (гАхп р adi taf ү гот рео 
LAA KÆRA гт زلا[ 27 ]تاد‎ 032 1 ю +Ed41EdKk Rd K UD 
Ї 20025 í Hf "63237 EE Kf LOS 07م‎ 05 KE KG 
Pf SA 10 PET 22 مساق ٢ت ۸ن‎ YG ۸ ۷۰۶۷ 
td} || dj Korp DAS Fak t@S ONG Li fo ۲ Ну | | ۳۴۵۵۶۰۲۸ 
а фе г јс DE dE ÉPÂT LHi DO 2 agaF ADK Ž 
КСС 2А ВАДУ КОФТА .КФТ dë Lin> ff O KE 
UM YPP YT À рб а аў РЕООДОЈА ОСУ АД8 аўЇ Срј 
Hd YPEf NA ا دود‎ ООЙ ом 0125 НРА !qK ZÁ 
ОМ ДА КЕНАН БЕО ef Овур ар NÄ G % 22 HU) 
Чо Nj LETZ Z f yP Čj pÉ kù! С ФС бедаў 
yî JA K CHa DN AKERS RRA A HAR Ке Коб А 
уйу А уа І слоне СА ООА рК KE dě ÁK Í lo 
KB | !طن زا‎ 72206 72 ZT Z (л 427 حم‎ >۸ ×۸۴ 
VE | )ان 2۴ا‎ аң КОТ ай +] К گزہ۰>! و! آ و۸ غزح‎ 
KB AU кїгДд жойи .® гра de Le Í 25 ! 220 
2 T KO +@ё#[\гпдугАпр 1 окт +адекнО 1288 Kanp yg A 
2 ١نطحد‎ 
Lys} Ya UL je UAE YE yadt len 7420077 + 
+a KED ÜP LA% ag% jef KÉ Gld ~ 
. ھا‎ де уАС 0! нару ләр 
HG KDE ۱۱۷۹۴ UA > Golf ⁄ 





1 غنيمي» محمد. رياضء أديب.شبكات المعلوماتء الحاضر والمستقبل. القاهرۃ :المکتبة الأکادیمی 1997. 1302 
2 مرسيء نبيل محمد. التقنيات الحديث للمعلومات الإسکندریة:دار الجامعة الجديدة» 2005. ص26 
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Ера? КЕЛ) До! ЈЕСУ ООНА‏ || هتعرز امعجققه 12007 إل 
П Бї НА Gi‏ 
”۴۰ 00۲صص SU L Цр LPRA LET YP‏ 
.KISRÜF‏ 
LiekT dé Ok Of KB Dùji 2766 í Hf ОРУ УД у Z‏ 
А‏ 1 
KLARÜF YÜP LH1d1IgqF KG yt Riqi 24 ЮСдР СОП уба‏ 
гтц: 2.72‏ لق ЈАНИ‏ 
рео‏ 22۶۴ا 2 2 гп5 ЭеһддАтт ар @сгаХ уојеаў‏ 
АТ азў урур гж» ой уруу уде! EHDA GAAHK 2T Z 1 !g otf‏ 
A NE] CoA Cihea ۱۸۷۱‏ +- 
Ba HE [52‏ 1 
U zh] !R O5 ZEA YADE I !o KET cdp mit jAD2 tj LjL pali‏ 
LHXK GT GE 2 EX 45 POLE ПТ Ога рк LORS Y n‏ 
1O! zZJ Y1 o ADÖAG Gu А Доро + © НАОД 2065 ©‏ 
Oz 32-2‏ 2 ل جاع تويلا 
286 302 111 جا كرما تواققة + عق ,22 Í‏ زع إنت! даў ШЕЙ) fef‏ 
HOA GPA GW fò ČAP E bals EDR VD GPA‏ 
کنا (@тОч ай Е А‏ ادا БАУ (ок 95 К 925 ١‏ 2 غ00 .۱چت 
قشم ظر 1۹۷ 9.۴ ۸۱ا۱۰ نہ a A йг А! AOE. T‏ 
ОД КСЛ аў рф 11 BANC + BEF Kiz‏ © ] +651 قدا ذ 
l'otzu ® ОКУ ПОО OA + AGE KE V2 Yf PÂZ bo‏ 
У ОЇ ВАА Ра д0 1 00 5 Ao LHik+dAPE AT Lj‏ 
обоо Af LAG‏ 


1 Yves —Frédéric, Livian. Organisation :théoriques et pratique .3éd .paris:Dunod,2005.p19 
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APAR fei! Adf KEL ký ÓN IS OEL 2.4 
KE dé LHMAUS AN ZZ AČ L% Бр) К ДА 520 600 لكا‎ 6 
af … LAE Rf KEET Ü ФТС Кот Ооо ۸۸۸ dé KR KT 
OA GA PPT loyer PR GE 2621 бао 1А 2 БА ҮІ 1 10 
(LBA Y FEA SUS EEN) LIT T ۳۰۳۶2۸۳3۷۳ ЕРО) оуб ОМ 
> GDI ZZGI € Pf ffo 5920272 lef ONj :HIYE FeaeTHE.f 
УВУ Aad! ۲۳۲۱۳۸۸۸۱۷۴ + ۴ا 0 تل‎ ff ODA Adz 
DAS LPO GER TÉDP AN ра ЄН OÙ 245 KE аар زا‎ 
2+ AA CPÜA AT OKE El) 
1-007 ۱۷۵۴ا‎ ТОЗ Дк рА+@ ө 1 айай +1 ар Дк рА 
+E] f EGR ۱2۴۳ f KfR+daf KATA U zap a1816d ó 
+ o LOFT FF A1 OELF 2 IBki 1 b5 
@nf Oen ADÿdf YETRE AIDE DL AK + dif 1 0205 :ННЦЁ- 
брадат 2ہ م تما ۴ ۸ز ق۵ ۱ء مھا‎ ۱497 NO HT 
۱۵۴٣۲ [۴۱١ 9072 ٥0۱۸67۱5۰۲۳۲ یا‎ ۱۷۳۴۰2+03 PT 
‚ Вг 2А PT 
а 697 BEAN BDI AT oK+déf ۴ خوم۴ ا: ا۵ۃ‎ 
2 25 НЯ саў ОМТ Фу КФ а уйн ф ОБ НАЗ 2 20 
… Lip dÿ AO] Üdé tt WE YGT D 
: АЙКФ 00۷7۸۵1 0 ۱۷۴۰۱۸ 017 ойе > GTI 
+28 132۸ гиенайуык СЕ KEL ON Haree mě 
. € BIA KÉ YGDZ 


1 طارطار أحمد. تقنيات المحاسبة العامة فى المؤسسة. الجزائر:ديوان المطبوعات الجامعیة 1984 ,ص25 
2 بوضیافءعمار, المرجع نفسە4.,ص63 
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.۱1ع ۳ف دز غإل گیا 
LSU 216 Gj zhi E ФТТ ОО ОЙ рабо 1 р DE‏ 
‚к@Р{ RAKKE AAO E kf KGET di‏ 
72ء 1921 آ[ 
ET GF + АСНОМ ФЕ У {TT AE‏ یلگنا 1۷6 7ت ۱ گزکٹ ۱ САГ НФЈ‏ 
۰۲ ) رھ تاس( ۸72412 ۶ هن Ge‏ 
27" ظز AE IG KG dE LA AI NOT LA + PEL‏ 
PE ОТУ‏ ملق Í OYT DK LHA ZA ună Ir‏ 
ED кф ар гнА эр !А @ куго наноў усі Üf tnp‏ > 
نارمعو TÍ тонгра уру‏ 
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2 François , André René. Ibid.p24 
32 نعيم رضوان بفايز . الشركات التجارية .ط]1. المنصورة: مكتبة الجلاء الجديدة» 1994. ص‎ 3 
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1 المرجع نفسه .ص 32 

2السنهوريء عبدالرزاق .الوسيط فى شرح القانون المدنی :العقود التى تق 
.بيروت:دارإحياء الثراث العربي [دون سنة]. ص235 

3 زغدود علي. المؤسسات الإشتراكية ذات الطابع الإقتصادي في الجزائر .ط2.الجزائر: المؤسسة الوطنية للكتاب» 1987.ص27 


4 القباني» محمد بكر.نظرية المؤسسات العامة المهنية في القانون الإداري.ط]. القاهرة:دار النهضة العربية» 49.02.1962 
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1 دحموش ؛العربي .إقتصاد المؤسسة قسنطینة: دیوان المطبوعات الجامعية» 06.2001 

2 المركز العربي لتنمية الموارد البشرية. حلقة دراسية حول استخدام الأدلة التدريبي للبرنامج العربي لدعم القدرات في مجال إنشاء وتطوير 
المنشات الصغيرة والمتوسطة [ على الخط المباشر]. تمت زيارة الموقع يوم2008/02/02.متوفرعلى 
Hwww.achrd.com/forums/index.php?showtopic=4H‏ 

3 المرجع نفسه 

4 القانون رقم 18-01 المؤرخ في 27 رمضان عام 1422 الموافق ل12 ديسمبر 2001 يتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة. الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية. الصادرة في15 ديسمبر 2001. ع77 
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Amont шш рат Aval Commercial 
Canalisation f TI 
Ер Сф سج‎ 

GCB 100% NAFTEC 100% NAFTAL 100% 

ENTP 100% ENAC ЕМІР 100% СОСІ2 100% 

ENSP 100% 1000 HELIOS 51% e 
ENAFOR 100% SARPI 50% 
AEC 50% 

ENGTP 100% NEAL 
Т рау НЯ ЧЧ :[1 1] NGE 


1 المركز العربي لتنمية الموارد البشرية.المرجع نفسه 
Lassègue, pierre. Gestion de l'entreprise et comtabilité.8ed.paris:Dalloz ,1978.p678‏ 2 
Sonatrach filiales-nationales [on line] page visité le:03/02/2008 disponible sur http:/www.sonatrach-‏ 3 
dz.com/filiales-nationales.htm.‏ 
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Trnsport Par 
Amont Canalisaton Aval Commercial пша 
52 К? علش‎ < е et service 
ua 3 f TOE 598۴ HIENj Jîn 
f AE 
Sipex SIPCO SIPC BV SPC SPCNA 
100% 100% 99% 100% 100% 
TMPC PROPANCHEM SPASIA SOPEC 
50% 9% 100% 100% 
TGP REGANOZ Sonatrading SPI(BVI)C 
11.09% 10% 100% 100% 
ISGL Mariconsuit 
50% 100% 
SPMC SAMCO 
100% 50% 
MED GAZ SGCC SPIC 
22% 100% 100% 
SPOTC ISGSL 
100% 50% 
MEDLNG 
50% 
"PEU JNE PAU | HERNIEUJEPLIE L21 UNE 
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1 Sonatrach filiales- internationales [on line] page visité 1e:03/02/2008 disponible sur: 
http://www.sonatrach-dz.com/filiales-internationales.htm 
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1 مصطفىء أحمد السيد.تحديات العولمة والتخطيط الإستراتيجي: رؤية مدير القرن الحادي والعشرين.ط3. [ دون ناشر :30.2000 
2 المرجع السابق .ص.30 
3 الطماويء سلیمان محمد. مبادئ علم الإدارة العامة .القاهرة: دار الفكر العربي» 1987. ص85 
François , André 3‏ 4 
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1 شبر»كاظم جواد. إدارة منشآت الأعمال من منظور إسلامي.[ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاریخ: 2008/02/16 
متوفرة على 7 www.balaeh.com/mosoa/eqtsad/6v10v0w8.html>.‏ : 





2 Simon,Pierre .Ibid . p37 
3 Sonatrach: rapport annuel 2006.[on ligne ]. site visite le16/02/2008 disponible sur 


http://www.sonatrach-dz.com/rap.2006ara.pdf 





4 الطماويء سلیمان محمد .المرجع نفسه ,ص37 
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1 Simon, Pierre.lbid. p37 
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1 مرداويء كمال .مبادئ في التسويق: محاضرات في السوق .قسنطينة: مطبعة بغیجةء2008. ص 
2 شبكة العلوم الأمنية: المنتديات العلمية.وظائف المؤسسة .[ على الخط المباشر] تمت زيارة Кол‏ 16 /2008/02 
متوفرة على الرابط shrsc.com/library/1/005.htm‏ 
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1 Sonatrach: rapport annuel 2006.Ibid 
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1 شبكة العلوم الأمنية: المنتديات العلمية .المرجع نفسه. 
3 الطماوي» سليمان محمد .المرجع نفسه,ص36 
Sonatrach: rapport annuel 2006.Ibid‏ 4 


ЦЕ гоу z ENN). SA 671۶ 














KGRd ОЎ АА СЕГА фа ато МРАК 0б 
KE GE Keep 08002 ЙК LHR . ČA jÍ DNJ ŽP 
[До] [її om 6017 ک7 <۳۷۲ تانبرت‎ OA ز‎ ۱۲ 0567381265 
GENDS dot 1@/ur if PE CGR NA ČA fA МБТ КҮ Н Орай 
К ауф آ‎ ZA ЗЕ Ко >2 7ا ۲١ح زا٥۴ 2۶۲ا‎ 


UE jee TEE 1.3 
тарар тшй үүт аф! же Ї рї Hf 5 IO! Gio Ö5 
NJL ا‎ ро МА +6225 0 Адпа ра АДНО ӨЛАЙ | 
ОБНАЎ + ل۰ک .لق قو‎ dě pek yhd 2P аме 
бБ@иЛи ой +1 307 625020843 ҮТ аў уло GÎ (KIJ KPŽ 
‚ @ШӘФ® е1 (@7 
٥۱١۷۶۶۹0216۸ ..3 
2ا آ۸۸‎ ŘJ% NT UA DNB yck i Hf Oma ١ 5 2 ez f! 
Кунар НКС 
ydšaf усу 58 аў 1 с2Кјосналойк :ДІМЈЕ НАЙ. с 
olf... 0 САНО a UA 1461 Rb 
ذ‎ DĚ ۲٢ 002040041] 07 ١ К КЈоахо т : НЕ НОЩ „у 
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1عدون» ناصر دادي .المرجع نفسه ص77. 
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الفصل الأول: المؤسسة المفاهيم و التطور التاريخي 51 
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наса амуу ок Оў LIRA +1 S5! ABI Куе ЯГ f PS 
г Мо DE الما ملاجے‎ af AČS] Iro 
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1 أبو قحف» عبد السلام. أساسيات الإدارة الإستراتيجية .ط.2 القاهرة :مكتبة الإشعاع؛ 1998. ص113 
2المرجع السابق ص114 
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2 ابو قحفء عبد السلام .المرجع نفسه.رص118 
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١ 268] می ذ زاق ۲ 5 یقئب‎ ۱۱۸۳ ор ООНА НЕ سنا“‎ 
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صخري: عمر .المرجع نفسه,ص32‎ 1 


2 Djiliti, Mohamed seghir .marketing. alger: berti edition, 1998.p15 
3بدر» حامد أحمد رمضان. إدارة المنظمات اتجاه شرطى .القاهرة :دار النھضة العربیة 1993 ,ص84‎ 
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.1 Obcit .p14 


2بن حبيبء عبد الرزاق. ص40 
0 ظيم الإدارى فى المنظمات المعاصرة: مدخل تطبيقى لإعداد وتطوير التنظيم الإدارى للمنشأت المتخصصة 
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у@Д КФНХРДЖ (фр) КЛАРА ЖА ذ 6ت رتو گند‎ ۸ f LÖ ۶۸ 
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1 Djiliti, Med. Seghir. Ibid.p14 





2 عدون» ناصر دادي. المرجع نفسه ,ص15 
Morel , Philippe .la communication d'entreprise .paris: Edition Vuibert:2000.p12‏ 4 





5 المرجع السابق .ص104 


RUE UP 2 TEE z ANN). ауа ртг НЕ 








ag UE LEE KA LEE OA + io + Бен + BUS AU Аа 
yh] !k azÃ ОАА Ы А109 (065 (РАО + NET §K ÛAÃ .+ qi dj 
HG LEZ + kA Í ZZŞA оў eff 0210١4112027 1 تا و!‎ 
هيا‎ СБ. РА йг JA ag Ûf KGIEHAÃ DA U' azf 2 ОА ЗА У 
L$! DOTÊ DGG yê ۸۴ ВА НДӘ 17 004 Е 1 КРАЎ + оф 
KRERA KGDÉ LDALE EÙ tji ZA KOO LHZ DČR f ýP 
! ,6ن‎ NÉ (den 1 eff 703 لقع يليا 582131 كن‎ 
2 ДСЙ КЇ САДА (ЕјфокаТ Т ООУ СД наг гаў 
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1[الصحنء محمد فريد.العلاقات العامة: المبادئ والتطبيق.الإسكندرية: الدار الجامعية.1999.ص230. 





Morel, Philippe.lbid.p1 1‏ 2 
4 الشریفء علي. المرجع نفسه .ص103 
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1 Morel, Philippe.Ibid.p22 
الشريف» علي. المرجع نفسه .ص103‎ 2 
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Üd£ KE hi 22ÿdk O6 + DZ ر٣۸‎ LES гАл {А 
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1 بن حبيب» عبد الرزاق. المرجع نفسه رص.ص. 42:41. 

2 Morel, Philippe.Ibid.p12 
عيمرء سعيد.الإتصال فى المنشأة حالة فرع التوزیع الکھرباء التابع لمؤسسة سونلغاز بمنطقة الخروب قسنطينة .رسالة ماجستير :تسير‎ 3 
المؤسسات .قسنطينة:كلية العلوم الإجتماعية وعلوم التسییرء 2003. ص81‎ 
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Ej LHĂ NI È LE ше же ЧҮ كو! آ‎ 
م5٤‎ ур Ї 2... tot CHAT yt ff aji G5 ab aK 
ہر‎ +89۵٣۴ ۸۸ آ۱ ۱2:7 ۰ر زاستتا ذزٴت زا وت گر‎ 27 
: OFA y4Tf yUP LIZT ane AD BH! FOI LIKI 
الييئة الخارجية العامة‎ 


Ng 1g) 


— — < 
(DHT HF š 
\ ОР кц DENE 5 
аш) аы дь لخار‎ m — 
FEREN زوه درن‎ > 
НИНДЕ HFD e HÊ gY nT NJj:L] UIE 
tee TEE 7. 
YAREXK LU dé GENDS dok | ŒATT GE Lefp LDNB || T Û @E 
yzhuJ PIA yek! of a Glf KER ck 112A + تا ل۴ ۱۷۵ ررقڑھنت‎ 
GGA كبا زائع6‎ 621211 0271۲ Û упо МБ 0 10р Кјос ах 
he dt LA +T Ф МБЕ čki Kf (Xo LÄ f dă Gio 
оба +йлг Кот 009 ВА +В Куе уА 1208 ОЎ КЕЦА КУ 
ПТ азу О 1 С. МОХ ММА Û HABE E +niL ENG} QOS 
1: д2: у" уру јер ар 










HR ie |£ 





1 أبو قحف» عبد السلام .المرجع نفسه .ص77 
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усу СМЕ СЕА AS ED Add 2 йар гк /‏ مت 
ÖNjÃ Þ eB Î loKFDÔF усу ONG р ОВУ О ФЇ окр‏ 
b2 zu fA WI SUH}‏ 
Gj +1 Gf ADI df +K yok || !HA +a DB yo Lb ~‏ 
ADtu eg yf ar ۸5‏ مجم اكز كراد عدتبكا 1D HIRES‏ 
ea KÛBA} Z2 azî af‏ مل نارہت تفر مت 
ХШАЕ гў уй f 066022690505721 GET oL 4 р лк‏ 
لقنا كنا مزالا ТеБ\ДҮ ҮЙ ГА 2 аг‏ مار Нару‏ 
0۴ط 2۹ АЗОО ОЙ + ТНА ФАКС‏ 5 . 
Ск Сй ир Č BK Rf Куох | lotn@ OT AE Lb Z‏ 
éd def Odäfiiok Pt PE edf АОН ҮА уйй С PTR)‏ 
م9 321کت وڈ LHŽZŽ/T odě KAS Peepi DÄ‏ 
КОРРОў (осму бр 11 ЈерА уќ уйр‏ نات + cie À CESS‏ 
е ۴ ۷06 850057011 AGIT dE K GER o‏ @+‚ 
f KEJA 5 PA UF Pink OS HONG ET fepA yok DES +‏ قرز انا امم 
„ООА КОТУ LDF dF! zdX por (LS H7+ zd%‏ 
та LH GZ í Didădýžģ sý @edž ğok 5 DÆK ~‏ 
Gen AD КД чруёҗ бо 5А ют п дл йә‏ . 
&GePdAo DA Wodé LHA 6 [Раў УСА 6:04 11 005‏ 
КІЙ 2 ОА 61 KÜPRE Ye IPN АД г DNA LUZ R Gt‏ 
LED РЬ РАА НА КА СБОФОЎ КОЧ БКТ ð GBF‏ 
À If > d PEN Sž PIKE HINBZD‏ 25 





1 بن حبيب» عبد الرزاق. المرجع نفسه,ص45 
2 دادي عدون» ناصر. المرجع نفسه.رص78 
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tee TEA FNDZ.3 
چک رتنللاو! آ2۴ 237۸70ضا‎ GpnA 2۸7 laf AT dE LALL D 
)تما +تَرقاطرضاو[عت ۸ا قد‎ 2/050 БЕО aT Hf 
кйш ضرالا‎ + Û HK f U2U df F1 OF 2 NDS ok yríDLHZ 
1 191 dë 
JHE 172 
AČR фаў 2 97 42А РЗКҮу OSI ab рау руду 
а) йаа ет 5 СБа 
(I DÀ QS آگتا ت۰۸۸ زات درز. یا‎ ٣١۰ 
(ООР ОФУ Куг) УАВ BET Hf + 
RONA Gr KA 
К@>ари а А ах!) юч т аруана цш} с 
of pA +Û dé US + (гой АД ук С YT Gf 
Gp LE René SOC Де@ж@ + 701000 1 
gk Í 22k GJ) 10 17 Кас СБ СФ дал Донау RT cdp 
. LÆ ۲۷۸2-۳۶ 
УФО је LA] où Y PRADH&UN EPA 5 {К BIG SE f 
пер рор 
уоўгаз@ ОБНОЖ оў КОСУ (Зару кКрёлї CE VAE :L ANE.+ 
NGk @f || RZi$ руа КО кгедж О@{ күй OA UE KA 
AT dE Le ہ۱۱۸‎ ۲ ۲27 
۲ ٢۲ 5056فذ: نا اگل نہ آ09‎ í fdf LÄR ČN 49820 
Chp YÄ Uti f +f ČEGA Af YAT аар! {рб 





1 Vves-frédéric: livian.Ibid.p50 
2 François , André René. Ibid.P6 
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URL ET EU AIPK AGE ALT DE + ANjOùr À OS Gr DDE 
агр КЕ Ў У Мейкер کہ‎ 

IIE 22.5 

i HfÃ Gj Í ай) Е & yd£eki lo T1 MP LE fo 
V4 es +4 р GB Of UF زط× ڈکق‎ ۳۴ ANjUGd 
af f 2 dK LAE K VAT تک 05ت ذ‎ > Âe ed Leu VD 
ET Rf Aik OY 1zAqdaK edir (qapi af UGS 2 ФС а EF 
لو! ۱ 2ا‎ ٦1 00# امام‎ ۸۶/۸۶2 > À 2 à] кїр А Ü qp oA (lÀ 
: Bt DA DRE + dO OSIfEL] Rf > GU YT ۸2ز‎ 10 


À: LT DEP CAN ÜERE ф.с 
LE dé 5777لا 20 2 مۃ‎ oó :W JOFüN)É2 NP ~ 
AT dE 


U RIY 3 RO LE yf INÎ BAT où :t NHEUNIÉE ND - 
уау пойт 201 БА утку INA KEYA + FHS 
ЦВ 
> JNÏDÉ € pe CA EE 7 

КОЈА Краў їо Кї уб 512 351 :١ ج08‎ вг ф Z 
.! ذا‎ ١ دام 53د تعن‎ BAG GU ЕР СОСН КЕЛ А 

yDBA Aq Î ZAF 767 <12 07 م٭ت<: ظ ذ‎ 65۶ ١ 
.KGRQEY KO YPKE do +f + لعا ختزمباصة إقنق‎ КС 


1 Yves-frédéric: livian.Ibid.p51 
2 François , André René. Ibid .p16 
3محمد محب زكيء إيمان .مبادئ الاقتصاد الجزئى.الإسكندرية: مکتبة الإشعاع للطباعة والنشر والتوزیعء1997 .ص135‎ 
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د٦۱2‏ )1۷۳ا 
زتاتھ GeL jÓR fed; YADI L$ EDLA dž LEIGA‏ 
ETF edim Ips‏ 7ک نل ٥207‏ كت їн di RA‏ 
PAIE DDIPÉAEXE BEL T Gif IMDLH2 TH eT f ad‏ 
Сва ра Разне ў) dj t anpi орк а рео ам Оф юу‏ 
humain ٢۵۷۴۵۸۷ ӨПОТ f TEER Н ИЙ ГЕЛ A LL‏ 
force‏ ۴ا Ї [#/гад 21 456092 L2 LEGY I‏ 207ا LE f‏ 
ýP URAK‏ مھا ۲ 2تار Gp (ШЕ ýděz Lhžýdá í ۴۴ RF‏ 526 
GF + Dêr 0507 oR OI Hf LG LXE Labour force най ад! ӨЛОГ [‏ + 
O‏ 
Uo JAPON KfaGjjA Куг уА KG LH] DEL ý45‏ 
уй@#А+ддо Uf ANJL КА ]4ЧШЕД 1 {ереен айр! nÁ‏ 
КрАпар‏ باصق (ککفاتل ط۱۰ کاقق g5 BEI li ААНД уф‏ ناد 
2682ا ۱< ا20 لز ۷۸۶٣2‏ 0419ا 05 ۱۱6 ٣۵۶٢‏ ۷۳ ھا гаф ١‏ 
SOLS ZEN ЕУ фока ОК Е 0005‏ 
К@ДАЦД 2 HE Nfzdk Mdend NÉE МОРА уси :1 dig‏ 


‚Мы ар 
LE et Gif 2 RÉ DA DÉRNA Di تع‎ yp Í ÜE 
DD تو‎ 


1 عبد العزيز حسن» حسن.اقتصاديات الموارد: الموارد المعدنية والبشرية واقتصاديات الصناعة والطاقة .القاهرة :زهراء الشرق» 
6 ]ص 363 

2 بدں حامد أحمد رمضان.المرجع نفسه .ص34 

3 عامر» سعيد يس .عبد الوهاب» علي محمد.المرجع نفسه.ص96 
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كن‎ 386 نم١‎ 
! 0 f КОА Т1 ز2۴ ]مظنا عم‎ МОБ f! 
2 її 5дой йу гт @ GK AP PA 2110 327۴+ 
LA EK Gi 15 6 ١05 ۶۸ نباته6 302 117 7762ت مع‎ 3> f 
Kad +T у ОЧ ОС ал Е ДЕО LA LE LHX GA 
Ut ١ تع مزه “ا ۱۸۳۴۵۵ ۸۱غق .57ہ‎ КОДОО 
СЕ ук} ар гАчрь @&го! KET айр гАлрь+йд{ к@Д OS + DHEA 
† fog O5 Kap 00 6229 \гАх +г&й @Щ !{ lef А КІФ 
Са +4 PUF (28 Кепр (уф К/А > 62372 ААК СБ (обр Куе 
Ае مق كنحم رجت و! | «زإمتك لقا‎ 
Sd PEK AD ZE ÜT کو‎ Дона 117 адды dÀ Á 
2 82122784. 2/66 ӨКЕН јбгБ оь ДОК عا نام‎ аже 
! 206 مالم انام‎ АОн@| +1Ж 2 КА) +49 КІФ GA +O eT E 
CRF 1F مرزاجزا‎ 3/266 ONK .۱ ات تا رھ‎ UE fU EF 2 XL 
7۸۲۲۷۸۸ ۸7 GE ddr قلا نج 228 920/1 2 لمعم‎ ОСЕ КР 
.(KGPUDYZ! EEF KORG} Gj 





ЦЕ гої z ENN). FA ртг НЕ 





І офот ЗЕ 


\ IRD JFDZE a THEPiet 





65 الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آليات‎ 
092 
LHADY JR AIT GE 2 EAKOBUPR 5 BF VT df CAGE D 
. 1م( طراتہ‎ K آ7ا ۸٤م 27(ئ‎ ٥11۶0۶ ×آصطاج کلرت وه و!‎ 
ДОБО К@{ red EEE À ВАСКА А аз АУБ 
дї Ф271 0082265 051367 Ă ١36 زاكلا 21115 نا‎ 2] 62 уйй лр 
ао РАННЕ KKokyu LÉDE) اكت‎ for Ü 3 62 11175 ар 
SANS IR Y4 PR یا تد ۱-22۴ زات کھت ۲ی‎ ۷۳۸ 
: УФО УТ ЧЧ СБМ GLEN FE гд аў? у 
ї аф гр гКхАг@ &{ гй {юк ~ 
‚ МЕР В КЄ dyiok ~ 
НРА ОМО ОСРКІ Б EEO МС „г 


: HFF! EDAie HE.1 
LHZ EX OM ОС fA GjAFK e5 ОВ КӨС аў 1 ВР Rf ذ5ا‎ 
1۱۳2728 0۶۰۹ء ۸۵0۰۱۵۷۸۱۵2وہ لد 7ح ہلا لان‎ 
LHXdBA EPR Hf Management АМ ОСО LH O5 et 1862811 ZZ 
edf ہ(۱۱‎ CSL LHÉ£n ANje RFI ZX RY Hf Gestion O gf OOK d> 
Ö5 KR à GE À تھا للع ڈدت آ نہ‎ |НА + Каў КОТ Е PO ANA 
05 < 2627 udi Í OST Hf Administration COX ахи ёф 1997 +2197 
. 08[ 102 
ادها آكطب ةلبا 6# ۸7۸۲+ وت‎ © Led FS pS Û NA À 
Әф ару р бо јо бно NB РА КТ Нр Убар о ЦА دعا‎ 
рај +0 А Аа А0 А\јиапасетет ООУ d'A | ZA > Hi TK Av! 
2% Rf CO dž دا ۱۸02/0۲ اوک”ھگک ۸۳04ا طو‎ 
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fie HE'INNDZ.1 
С 66۱۸۸ || ٠٥٥۲۴ GE чл ро АҢ dF 1206 KIE 9(7 
[Дёй( ишу гт 9) [Раў РАУАОТ THET Laf PinÂ CE +4 ED 
Н 20 ІЦ nad 2 0 5 фоки ТО @Ж . Ljzd > (мј 
ОП уй О уо зхайзя об ОЦА +AA ETÄ HdE efo 
. ۴۲ اہ اح 0ة‎ (Роун Оа г Rf 5 RO LE бо! ДЮ 
Ğ5Y Ruf nak СО аў À 2 Rf 2 كا 6272 05 عدت‎ А 
: و! لیا‎ !5 
20ا 2701 )تما‎ ۱۱6۸۳ го 0002ص2 زیا‎ Rf [Z 
. 0625کت‎ PAS LH 
Bud DEF جك‎ Ni% AÝ Čeh ŽU Rf ~ 
۲ 2٥6 ET Laf > af Мр Сайр САМА 2. Оң) Шу А [фо 
Аа АФН (Соу Оор һут БА 
@йпихндзн г®{ учаБ ү Ло داع نيهت‎ ~v 
КАСОЙ пй ب۱2 و کک‎ 2۸7 Hf 204 Е ү бА 
. 2 DŽ 
. HĂ ý СОБНО dtKGOX d2 üPf ~ 


"е НЕ ¥AENJDZ.1.1 


YAK ÖGA PANĂ بنا‎ > YAY Ö5 Efo Gohl 
تام‎ tek O5 GLK! nj LAADEG ايا زا 6ت‎ U р е д? 
. کلف ہہ! آآزل آ.7۸۱ ت۶ضا آ‎ Cf LAIT 06 +5 
Ge @3- Jony ۱۸۸۸ ۴۶اان‎ ADEE jp جات‎ + йоу ۱ 2۸ا مک27‎ 
(«<% | ОМА ССН) AGAFA gji 22۵۲ ۱۵۷ اعت‎ +42 


2 شیحا ء إبراھیم عبد العزیز .المرجع نفسه. ص26 
Webester new dictionary. New York: Mmarian, 1976.p340‏ 3 
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Hire. УАС Af ОМСК ех! ноў КЕФА dě جر‎ | DA Réf 
JNNJXdKT Hf yad; 2 6 GANG def 2 NF ÂoLj- 6847 
(„цар 
زاگکضل بتھات>× زط ك۱‎ 0۶0۸ management LA 2 LÀ 
E йй РА 50 А {А А ойр ащ × ÉD Z БОЖА 
+101 \ Л 1 БАА 1 ж? [5 доК ДА! йй 2 КЕЛ Ný} PR f 
2 A NO?" VAT dE Kfdend TOP Y HefÂ MA 71 OR 1ге ON) 
. سرت‎ ®РДА+ ФП Г +] уга лусу с 
бу ohp aa def Loter KÄI ORF 2 BERF Í 1962 fhÁ 
Nik GE УАФ 2 Фу 1р © LH KIE LA Kfe СБа Ш 
ОРА ащ × ÁD نمضا‎ Fayoı VAS alNj GpZ 1 2 . ل۱‎ Nj 
АТТ аз گزقا ۱۳۷۴۸۰۵ ۰جك اجس اص زار 2 تمۃ [اماحت‎ IgA 


KEYA + LOU YA Ds. Kinbal УЖ УФА {оар О مجك‎ 
GA بب‎ vu A Gt © LIANT GES BK ORf 2 RAA 
Ÿ Hf DID ZDÉf VAT DAA + eKeu 1f + Каў у» 26 Ауф јоу 
Ї 02425 2 د‎ FN‘ Li ef GE’ ×۸ ۲۰۹ ad М уой 
قات‎ k Dleffn LDI !q aS Ap Û BIRA APR : HA LI ФО IZ 
+009 Op I'HUN GG OS 2f Gb EO ١ لاما‎ 2 928111 dd% 
к@д а} бфюк үш ١ و!‎ ۲۴۹۲ KARR À 2 NF ۰ا06‎ PRT 
. [8218 1 00 || HO AN Ос у FEA ур уф ДА 





2 العلاق» a ал‏ مس سا الاد КЕЛҮҮ КҮНӨ ҮҮ‏ لبنان:الدار الجماهيرية لنشر والتوزيع 
الاعلان +1996 ص306 








3 .المرجع السابق, ص6 
4 .الإسكندرية :دار الجانعات المصرية .1974 .ص22مذكرات فى: إدارة الأعمال أحمد توفيق » جميل. 
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dă‏ ا )متام کت 255 ноар Он id K GE || BZANjES RF LR‏ يان 
LA 2 FN Rifok acî PEŞI! IEA Nj ARA BAJA UPR Фуа‏ 5 
L' GARE GTÛ nh‏ 
TROIE PAT |e fink O53 ohkdij TEpHIIEIS 2 BERS KIF j‏ 
Čáp‏ ترقث Бик Се fod ay KERX dU zh EKE СНЕ‏ 
PA ND EL 506 2 Ф ol 7‏ علد 6د 3031 [ р уф‏ 
рер Фа NES GET TK GK y б 20‏ ] لمجت كما ١‏ . 
Bip ipot jp ioo LE LB 2 87 1 АУД Рао оя р‏ 
néf DX AA dÂ 2 БАр (фо D yen LOUP 1 D2 NI‏ 
ČE Q dë 2 LE КРАВА Коо 2 СЇ СК СЕРНЕ)‏ 
деб 2 аорте Мр ДР 7 0 2 ЧУ 5 фокА+ОРу‏ 
[дї [Дар 58 j LDÎ Ze Rf 2 е СӘ ДМУЙР ША‏ 
VAT Àf р НФУ А NARÜ BIRÛ UPR KE yÜP‏ و! آزاح 2 
٥۸ 01 HÉ ad2 AND‏ ۸۷ قطت وم زفکر 2 7 5اقاہلہ لال ذیمت 
ما Hdi O2 ET RÀ ehp2 A oi À YDALOUd2 £ [BóLTNJJ3/‏ 2 
ХАРА dh Í الھ٤۴5ظ5آ fF yf LDA ó Doplp ftrijà + BAF‏ 
A‏ تح А05 Осус? ÁNjýr čp + äh 1с аЯ !q UGS A‏ 
RE À PP‏ تما ت7آ 8 ہ6 ۱۳ 28۳5 jjl fend‏ + 
یہ kYAGN)‏ تھاحت آھا آ2ظارت : 
DAC fie HE2.1.1‏ : 
dě c Rf LE fo GX Ao Liot À CF À nf Led ÿfn 6‏ 
Ї 708 7 sa Lp @%а гц)‏ 7ا ۸۴۸ا URO!f À Of‏ 5 


1 الطیب »محمد رفيق.مدخل للتسيير:أساسيات.وظائف. تقنيات: التسييروالتنظيم والمنشأة_.الجزائر:ديوان االمطبوعات الجامعية »[د.ت ] 
ص5 
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[620 امم‎ 7e ÙP Nec U لتقت + 0180م ار اط‎ Даў 
PLEGA LAA RÉN |k 
BG Oo ASGÜOT f No | AOT || fefoĂNj: +4 DO 
8 0Оеда уг CLHEREGPÜ den GC LHXADE 2 ӨЙ LHZ 
2 T 2 2607 ز 015۴0۷۸ ۲ ب727۸ ارت کات زا 7 2۸.0 فائل 13ا‎ 
AJP áP OÜ NAČ А ОО À tpi на RÉ Pro 
YT 5401] 4А ۸00۶+" تغل 2۳5۰۳۰ 47ا٣ لت‎ K PI 
. Gl» |oRf LOK GET lof 
966۸ا قایمتیا‎ Ó Óf LAAG NBt و7 ز۳ہ ينا زات‎ ۱۱۸۵۷۰7 
Í 7420!6|| ۱١ گا [قاھ(اا‎ ر٣۱‎ ZAC f LA ۸ر‎ KOCK 
AN @jr 2 ۸۳ لاںاع‎ ۱٢٢۲ LH2 |oRf ОЧ زقلہ 7 ۸ر‎ NÉS 2ÉPF 
Вах ت8ا‎ 9027 62120125 1 5с ل د‎ ах 
a آو! |1 05۸192-0۶ ۸ ک‎ 3 5 dép DA L(ELS eL EN) LHZA 
+۶۱۱ 7525ا 72ص7‎ 0022315 + ока ٣۳۷ А гй 
SRO CEA f LÉ GE Got LH фоб LH Lip À NÉ I lo VAT ۸ А 
eNADf LHZNpho5 fo @zyÁo Kjoñ f tol Í ۳282+ o ۸۱ 
tof Hz Hp Gr Awek ОВ урар СБ+ оф АМА УК А 
NFU! уЁА2 Т Аз2 9 ООН ї гой At ofp š @O LZ Leur А 
" امش‎ [213610 LJE АЧ ы оё Аъ@ ащ A+ zU 
LA 5 GRH AE À 5 ÂBf God GA lo TO БАБІ Н Ө 
LHAA j dÉ LÂT п 50 Муу АС LHAVJG 67 2 
CR А набо ПЕ А idea hf 2 рау А СЕА ОЦ СН 
ШУКА ркі бус: Ц) ҮЛЭГ 5 ЎТ 22201 МБ 10у GHRÉ 





1 .بيروت :دار المشرق 1975 ,ص528 المنجد فی اللغة و الإعلام 
2 .ط1.الإسكندرية :دار المعرفة الجامعية 1998 .ص93 مناهھج البحث فی العلوم التربویة و النفسیةالطیب .محمد عبد الظاهر . 
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©] | بة‎ дда Goki 22/03 lo edf زمزم ام‎ ١ م 3ن‎ 
ND À ZA Ni E ð LPL VER Ф "оні убу LE aff 
فا‎ || !۸٣گ۸‎ О ААТ LÄ ۶٦ زلد‎ ۸۱۷۳۷۸۲۰۱۶۳۰۷ Ок Uf 
مت‎ Úf 2 9 јОБ Мб Ооу А ї ан гій А\јӦці ус 
К@®ФАГ м тты Арм 22А زا‎ 62110521006001 0٥×۸۳ ۴ 
+ lefjdFA l@BjIE! IGN. 4 HAA ДОХ (0А K Geo ÜeÂd 
ee À s D Í 527 ДМА Lid% A á Kf Í Ї Z 
+E KIER ۲ ۸( ۳۷۱۷ اله »ا ز2 ۸۲۲ ا۷‎ 7 
НЕО ЛОН раў 2لیت ٌزز ا‎ 7۳۲ ۰۸۸۷2 EBIjA YJA OPIGUGHj Lf A" 
12 А КЕФА (ор оуб а ҮА ус? А B À HP + À 
sb 12де LHf U ag {н ШР k À vif VETR VER ої ю ЩА 
(фе Ã5! уйе 2610 шаў әрнаў А уАг Онай 1 لمعه‎ 
LH AT 16 AD > 1 ОБЗ МЈ КІ Н ТӨМ) Үр! рил? 
HER FT HO Ep VIF Í lo bed Ард ГОА НОВО زاجڑا‎ 
LHOP À Njp ONE GLE اسنہ‎ 1 ПАС афо НОА нео А О 5 
Ү@ G مال‎ LES TLE! A Ulat Е г AB À م۷‎ hD 
Кү СБК ж О end RME Lož D LES slot © 2 
< یت ری‎ ۸۱۶۵ |۲۱ RjzkAÃ aKx yd š o 
она!) Роби н А Э] Ба Gio 05149092062 ها‎ KA 
ЯГ 2 ۱۳۵۵ ۱۸ ا‎ ۴ 
Ži oig ۲۲٣۲۱۷۴١۱ !ٛ١۷ op g liz yN CEO Rf Lp + 
ДНО) е تح آ>فمنہجرو! تآتھن‎ KIEIHEIKIG + o DQ 


1 بن هادية .على.القاموس الجديد للطلاب .الجزائر : المؤسسة الوطنیة للکتاب ء[د.ت  ]‏ .ص793 
2 الحيدري إبراهيم .انتولوجيا_الفنون التقليدية سورية :دار الحوار للنشر و التوزيع .1984.ص11 
3 المرجع نفسه .ص13 








RUE UP 2 TEE z ENN). SA ртг НЕ 
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кАк‏ تباط 60 Rf‏ ا 3)۸ А Осуп Ооу‏ ہہ 
'f f jO5 À DRE ediy ČP GURÎ ORF lA PDKS‏ مع © (фп ЖО Ж‏ 
"Yt RÖÛ МАЕ Рт ydpASLBUOJFLY " LBo‏ 
À \(@ KÜEdZ2 ۶76-۱۲71 ۶۸ ~‏ & اداع ۷۵۴۲ 
dif‏ + زان اناميا 02166 متدائم 027 fi À GX ff CHAE‏ 
KIE GA ÖGA AK ET dé AUX À DE Lééol oK‏ 
OF‏ ٦۲ز‏ افص جع لہ لطت одр НО Ц Np DST Hf‏ 
K@ULj‏ تمصع ۰< 26 622 1 adj + BA Bo уг А‏ 
REK GT ddr‏ 72ا ز2ا 018 ر ۸۷922 „М А‏ 
ANÁ ۴ ۱۳ م2۴١۵ д Ады ۸ ۴۶۲6 Цус юе RG‏ 
à G 0‏ ہک ام مغلم 5ص7 | )مو۵ 2/۸ 2 ۱۷7 ۸ ٣2ہی‏ 
fk A DOK‏ زارد زخققدتمہ ظ2 ۱ لمهت »ا م زازعا 
(Дег 160 (050 ә f Ö5! SEF pA! FERES. adj f Û ZA ED РТ‏ 
нту NÉ [окна ааа Ро БОК ОС уф СБМ > q j !o‏ 
агрРр\рф Кок («Әу 1) У|К Ёр À Golf Kok Gü k Uš!‏ 
МБуа [ий 2% ОКшнр ОЗ ПУЛ). 2 ДОО У ҷ Ракі ВАНА‏ 
7> ۸ا٢‏ ۱۷ А Анан А+ РТУ Куе упаў ру А‏ 
3712111 ! : 
تعبا و22 ]قم ١‏ زنترت۱ ہت 745ا КўроА е 104 CSI GU‏ 
en‏ تلق این اد АЕ РАЈУ‏ .2 
"РАДЕ ОВИЕ | Т RÔT Hf MF LZ Les ONjOA PE ~‏ 
AdFOOPIf‏ 0772۸ 
~ فص EDAD ČIN] yok!‏ . 





2 لعویسات ء جمال الدین . المرجع نفس.ص36. 





ЦЕ гоу = Лоя). ауа ртг НЕ 
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"УФО +n EÛ كوك ل مقابة!‎ > 
> 79ط رقت‎ niek Ú KÆRA E À пе рд ~ 
: Pie HE ماع3‎ ..1 
Сой 12У 2 оик КТА САГ Эў КОИДА НУН |б) 
CRA Іоу > 2р2 КОЕ NT 223 DA - GK ČRÍ 2T BJA 
: Пойа ри 
: ۳۲۲۲۳1 


0) 120! Ї гыў х ФОУ yu fA Fredrick Taylor CASE || PRES alfa 
KAL Oru ! ١| ها | ]21 ! ]8ن‎ 50127 007 ١ Sep VÜP LH ۱۸۱ ۷۴ن‎ 
… dé VER JÁ KUU رمام 627 رصن يت‎ * 0 
WZ | lot & Ci !f HT HEnk LEARN) lo rayior ]قلتت‎ Ж А 
8۱۸ нос ۷٣ زا >ا‎ tok DLE! BZA ہ۲۸۷ ١۶ا ۱۶ ت× ذ‎ 
" Ho عا‎ p Ad; N Č +B prj Аб гй} 
@ЯгФБ3+со!{А Күй 1 Е +dURS MES LH KŸ HfÂ 797; IÉ TL) Hf 
ФТ АДО уй Û 5 EU LE tnd If 5 фоксБУ СО гпо 
هات ۱۷۴۶۴ .770ا آ‎ 51 рфуД8 гАйй! Т332А1. +ф@} [есй 
VOA Off NI loÿT Агрус бювїдїюОу@&/ ČE А 5 @ |} 
۶۱ 20 DAT 1281 ۷7٥2۸ !Һ, 
IBZ p loVAT Af VAGK GO AE PA وها“‎ ١ Hf KpAf گت‎ | 
U' zh و!‎ ۷۲ ÆK [p Henri Fayot VAS ANjLE 5 0550.296 на f 
92/۸۲ ا | سی 2 ا8257‎ гу! їй (2 Ždár yt Ü f 
ز7 ہآ لو! آ ا‎ 72107 2 REA Np NDNIGYT AK JDN Û otf 12у 
: 0۷2 А 


1 ساعاتي »أمين.أصول علم الإدارة العامة.القاهرة :دار الفكر العربي:1997. ص .ص.30.29 
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. لاعلا‎ АСИ ÂDAT ۴3ھ :تت7 زا‎ / 
‚ НОВА ур сту кей уал : НЕЕ ЕН ЧМ ~ 
Ң@5 уи йр ] Ау@р> тз г кусйА:н М аи / 
. +@% о 
Af бео! lag KGB 1 VA RME нїш / 
+@й{ 
زرحم نيدن‎ YA HG го уайА :не е ан / 
. KG of yozÃ 2 Akf UPR АК@@@р 
۷ 3( ربدت اح‎ ә ЕЙ] а[оо® ТА: ЕНЕ / 
1, à ƏPÜ 2 ЕД 8 2А ЈМ ИП {ЛА 
VISÉE طگۂہتاجصد: ۱۸۴ ۱2۴ خۃ رہ‎ 2 ) ۸ 
ПОСВ ну аА ضعت ہُرنجڑا‎ Муй РА РОЈ х Әу ә ùA 
2" На 5 5 “ھا‎ AP آجله 1۷ ١۱ت ۸ ہہ )۳ انآزفاضاناو‎ 2 
کیہ‎ yû} TEA lef AS GRA le! RA + iD API RF Nje 
14 Í !o yK@ yT AK O5 RS Sos 26 GS CD". DY UGE! + of 
ان‎ SRE LE گا‎ НА FEF + VAE РИА Тродгт +A 
Lf i aff уо ОК рУ ТЖО ОМ СТ МКИ ПНР 
ЦА ОПЕ : Әр || Вр زوع لمك‎ 2 Део йй ёб 
үбең О Ооп у 5 О+@{сар )صا تا‎ (а ад) МЛ ناما‎ gf 
УД аў ООрў Оусӣу йк Ооу О прнаў Оусиу гјојй ў +ойраў 
د‎ " ! 22 02 
tA e +A NAO AdE РОШ SMax ۷۰۰۰۶ تا‎ +06 
Саут ДА Gene DE LE Y LH الحا‎ ١ + Gif 
36 الطماوي ۔سلیمان .المرجع نفسه ص‎ 1 


2 المرجع نفسه . ص37 





ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 
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Юру 12р Кайд 9 ДСРА Кало ODN ŒD ZŽNJ 
Сой URRA yf EHO E T PREOURQ AN 2170 UKGHo!G 
> ED ق۸۱ ولہر! آ 57ا‎ ۴۰٤٢۶) > رت‎ АРЕ рур ОСОр7. 
|| OKT à HF LD لا اهما :قا‎ RER 1 ЧЕР УО СЫС 
w تج‎ 
: RE Etre pp Z 2.1 
КФО КФВ م۱۸ 7۸(ز۳ق۱+ گ۸‎ A m Б ё ак 
کر مت‎ РА ухуд кает Rf LE Му Ооу | АРЎ улс 6282 07 
ї года р &5 МА 05 ЎА Оусиў убаҳурр КоА бозу еро 
Ну урра Касен) 1А АЎ Ft اڑا ر۲× و! آ لئ‎ y 
чий к@йду дурр Адар гт гт DŽ% расу ميا‎ 
HUE Bo 20770 уйй рмей +10 K Éizf 11 eds Keeh$ DIF 
ODÒ LE А. НЦ Í 221208 ١ علو مداق‎ UZAYA edf ау 
1+0 ہم ۸۱۴ ۲۳۳۵ 007 6050اک‎ ٥9۵۳۵۴ П гў Б 20 
ک5۸+‎ dë LAŽEN ۸اد زتر ۸تدص! حقاص‎ ۲١ زدة‎ йшй ә} K Ö5 
2." @ ӘТ ОбрДТЙ ЕК КА 7 ГА 
]امنود‎ СБмазм» Ар@җ@®геКжучїт & UF INK А 
E fU! [рф уф A KG dé +1 y O5 Herzbergn SeleeNj|| IRA 
ОЖ Оцу КФО ОБЕГ ۷/2۸۰۸۰) ۲۱ ۰-611 ۴ 26م‎ ٥(5 
Дре 5 yG2R ذ65‎ ۳٢۷۲ 3×2۶ Po C5 Heda 269 
ع2‎ КОРҢБК j GIT боў НМ تنا 66 يما‎ Rf SLTA Hak 
уа СБ قن‎ 005115 0072 0503221 CENf пй !> ظ۵‎ ۲ Ef 
з КФ! и Дд KO dEY Ljk DGA TT dé Ci 6 
المرجع السابق ۔ ص31‎ 1 


2 عدون »ناصر دادي. المرجع نفسه ,ص207 
3.بيروت :الدار الجامعيةء 1989 ,123452 aii‏ لتنظیم والادارة > — ç‏ علي .حنفي » عبد الغفار š‏ 


RUE UP 2 TEE z ENAN). ауа ртг НЕ 














75 الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آليات‎ 
: НО әр 3.2.1 
(ей! UF +O ФБ! Кефтау СБ гноў 2А DER ¢ REN 
|| گقامطةز رقمل بیتحتصطفتكث> 577603762 7ا‎ ۷۷۷۴۳۰۲ 7 ۱5 № 
+ о Обр ОФГ ү гоу Ороо + 6750370 لا‎ 07 
бы бо уй үёргә кї слаб 12А РОТ ә تلن عزنا‎ 
í 37917560272 Le Ai HA Of ýP? 2х5 СМ 20У уба 
۶۲۴ا 2۸۱۷۳۲ یں‎ EEG! do LI of ČA yan Y GT kÍ 276 
11, (Off GinfKkOR + TE KÜHTOË 
2 D LH нау УКРА ЦАА ЦР ٥٥٠۸/1۷ 7۸۷5۴ fi! 
ČE بت‎ 2 фіроиогвепзгет РЯ Іпа Í ZA ¥ eff Ie 
ad Rf تد١ کت نة ۴۰. ۴۸ک 7"! |[ ۱۶ ۴> کلت‎ ес 3ه لھا‎ Rf 
2" (off ODA) | RERKOFD DRE +R OÙ 5 SOA ت٣ز‎ ۱۲۷۵9۷ AZ 
Үй у@А ©Очэў үй A fdk NÍ 32۷5 1٥ج‎ 
УМ + ЩЫ 411 ad Ö5 DIZE NJ VIF FN гору 
СИЈА наса ә LS KID dE À Cf > ADMET Ye 
. ۱7۷۵2 Û !ga| Fk aff INK 2Z 4۵7 کتهپا‎ 
пи әрор2.2.1 
онака LD Ré NS Chuchlane ТАГ ® е п HZ 
0ك 66 رزاجزا‎ + 20 nes: h + dAUf LHEZA OZ 
+ GR р о PA NE A NPA {TT dé Cindy d SpA dAUf 
з, ҮА ات مرا تر‎ KfediL HE) M A lef LBB! Xo! 
laff yr fÃd#î јер СБ 520 19 ОТА + 7تت اصع‎ AU + ELL FA 
اوزتا‎ 9۱۸۰۱ х 20а ПЭ рТ GF LUF Y BÉDE PM où {А 


207. عدون »ناصر دادي. المرجع نفسهءص‎ 2 
3 Liu, michel approche socio-technique.paris : Edition d'organisation, 1983.p70 











ЦЕ гої = Лоя). SFA ртг НЕ 
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Їр كرزم ه62 زلان‎ RER Ö5 фл Је КТІ д + ДГ 
. 5201 > EU AGDE 
кк ор Сай +Х ү у@® U zhK2np Z afak NYIA أو! آ‎ 
Kg Gk Uff araf x aff LET Gf U аг ]32[ !5 ۱۰ 7 
САГ КӨС LE ait KI @Ш GA > fo IH GK 
. aj RF +R AZ NZZGEÛ Ki 
32 
lac d4 9р +820 ОЦЯ ДОКА 2 нар на adj Rf (۵ 
уо GET کا‎ ун +С аў наў нојағаў гт 97 Но БАК 
: KÉÆŽ ČET Gf МУАА ОгРО 2T 2f 
СООР v 
2) 1 
yC Rif زاجٌّ‌دتا کان‎ ۲۰۰ 
AT OZ 2 END dokKU 2% V 
YPP Yo 2% пж)А+тт ау < گلا 25 6تكص کات لاجر‎ 
ED 02 jl رسلا الد ۸ا‎ БС Оі ЙО МАЗ ОНТ تزدة‎ 
Lg dÀ yq Rf KG تر کسر‎ LEB A AT ad YiesAÃ 
2 у уо А Goy T AK ORF NREL + EAD feri qa AD 
(©тһА д®й и гд LDE 2 RE KG Dj fo À. EE ×۰ ل‎ 
11 046 125 11 012 k Í ŽERA А 0А +% GÜ IPT GZ yà Bf LIZ 
шї Hf ۷۷ ۸5 ۱۳۶ فا ع>ازت ذ‎ НТ аро @ўгБ eo 
: ۸۷ حھ) تد ھکس دمج٘ارحرہ < ۸ا5 کا کا‎ 
الا‎ .2 
2 KEYA CEE LHA OR 121604 ZA A1 1 dé O6 EU HE 
УП ёк рАйпа#!@ ФА МА 58 Ш\ у@ КЇ 10+ СЫ А ко 








RUE UP 2 TEE z ENAN). ауа ртг НЕ 
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SI] IL HE Á No yÁ[ Áf R1 dz yëw kÍ IoÀ Ü || RTd2 H\j5 ok 
TE HE (фока фо Я this NIK. Che À 
DAÜ ANÁ Rg yofedž4! ffodČidě 26Č5 +OP w ۸7684 
ABF NIK وق‎ AS Ef NU емо Ср Ң[ ООР уйР 10% 
. R dW pHa! BAA GÛ+T d/o! DPI DE nid AG го 
: UUJIEYÍ IJÐŽ.1.2 
Dž Pioi 44 FIÚ 2G of Mý dř PPR SLAR 2 
Ойл GÚOT f EPR f Ö5Yu df ynebÀ Lalf + go OT ۴٤۶ 
0521117 fof RF OG LE NAST yg BF i Fai 1 ۴۴ وا ۳ا‎ 
ОБОК 1 Е уч 05 1928 HN) FRLONPT DFA RÔDA 1910 +i 
D CE Ken PA OS IT у йр Ара Сй PR f 
2" NIJER ÜA y ОЮҢ ": неп Fayol YA ЦРУ} й ОРИ 
< عتيا 2ل‎ нао 5 Ñotf 16825 @!f Ff í Kala LD 2 À рабар 
+айдїхру& аў + гуа оО Hf eð АМОР 0 ZANE: 
з юа? 95 фоб 2 
+۸ 1۶ات‎ ۸ HÉ htf RARE LES VX KES AREF NPA 
گ۶ زار 04 516ذ0 كزان‎ PGPF + LE LES NS (Кокоў белу Куе 
а оцу ӨР лоу УТ 44 ت44 ہ(طفق۱۴ ++( تل4‎ 
Бу 2 f Lipf Nbe рр Ораг иј о jL 
БОРИ ҮА ДОА os LD @PX À 2 ER і {#фупгбА 
5@ 509) О Eu, CR 1247 А МУАА о МЯ هالا‎ 
ذ‎ 897192 269 HN2 ПРА КОР А. ОКР ЙАА أو‎ Z 


[محمد»محمود يومن .مبارك» عبد النعيم محمد . إقتصاديات التنمية و التخطيط . بيروت : دار النهضة العربية .1985. ص219 
2 شیحا ء إبراهيم عبد العزيز.المرجع نفسه.رص 156 

3 الطماوي ء؛سلیمان محمد .المرجع نفسه,ص187 

4 لعویسات ءجمال الدین .المرجع نفسه ۔ ص51 . 








ЦЕ гої z JPNN). SA ртг НЕ 
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ОММА Ы 2а ЖН 2tak (оў ۱ 6‏ تبك يقذا/ "50 هج ذا 
Меса рр лу гу NIpGHZÁ IpfƏr DÜ IGED ynjiL jÁ yl8& dk 2 гя |‏ 
AEN fep Á DBÍ [Z2+fek CRf ONjH Г К] УҢ 1А‏ نوناكها 
БАЕО ША УҢ арбы pt GA ri Abe Gif R Jep À‏ 
RO HA À aff 1O22 lad frhrpU Rf aD [ok K fafa] !f LHZ‏ 5 
RBY i DRK‏ تج کرام ۶تس ٢۳227۸ ï Hf sof‏ 
2 8اا ۔ 
۸6 ا۷۸32 ۱۲ 5 5> ۸ 26ر 0ا 7۳ 2ة ۴۰ 
0000(7 0 کا ۴اچ نا 70۴۸ УА‏ 0 کس ج0 
ОЗ YR dyAo кК@ df yu À ÜK GR vdi 5 &Ù LE 2 fENIF HNJ {ok‏ 
Ýt о уя Û À KGeods À Keita Ü( Пп Ă 2fenf Č5‏ 
OPA LD ZA PE PACE AAA. 12207‏ 
١ Nn ON Te AŽ AŽ /‏ لض 1 . 
SO ACBEV AD kit LI v‏ 
р^‏ :02| 10 ج۱۶۴ 2005 || dernf À LNAI d Gb‏ 
КОА ЙЕ КІ ОФЮЙ ре Í o Á yhi Ñ 6۸‏ 
IT O афо ЈЕ ОБ ЈО АТ ОЖТ ТР АА ОНЕ 6‏ 
гаг ОА Heh BZ RAAf adt +ОрАКок +Z AZ PREL‏ 
û I+ RRO удОА О Аар уп СБ гаў ۹ f‏ 5 2۸-۳ 
UPR GFA Dip ih HEpf А( [фу АсйрКО ЕЯ Úf‏ 
HG dA lo Uk Ол ۲۴۵۰ dt у А+й@  Ер®»@ к /‏ 
۲72ك۱+ 6/7۸۸ ۹0723:۸7 +о®@Т !{ KE Nio Uk‏ 
A +f +zAu Af‏ !ثم انا نامز 227 О +та# ттк‏ 
иарх‏ © ]+ من CPR‏ ل ا م تا کیک +٥١۱2 Ид‏ 
Ак{г@пйр2 дйжкайрАк@сйэ‏ لقاع عا رجات + م 





ЦЕ гої z ENN). SA ртг НЕ 
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+дйаргааде+о ру р! ию бгу + رك بت‎ Куејецуу 
füni AFUOGE KA À 2 NF Lie AE YÜP تنززہ گا ک۸ 0م‎ 
LRU 2 ét ۴حة 2تتنجع قات ۷عءس ۃ ۲او‎ ۷ If Û ù!oK dip 
Әу МН SF + anê ۳تت ر کت1 وا7قا نذتا ۸۸۸ وت‎ ۸> Ы و‎ 
yo + ZA AŞÜNJEFzR ۲ ۸۷۸۸ 87اتتقه‎ 2053٤757 2۴اانت ۱۴ن‎ 
. 196300112622 g ftoyG5L OA KÜUETAE 
 UUREUNE 1.2 
JÜ f A GODS dok YDLHZOEPE À ZI RO 1 ак 
Ур Í БАА (ур чуи ЗЕ р фот ПУА yüz Ü + EE реда 
|تقاجارم:‎ 6+ кёб Hf = Gû! ној 1А CPR YAL BFS бло 
Т “ҖЕ п رھ رھدا ار فرح‎ 
р Дар ООЛГА 12А х ФТ) 24 0 
۷۸) ا‎ ٠ة‎ МроіеКТ ҢУ Орау Ач): МАЕ пор" ООСЩЕС 
+ Bu !f KATA U دف‎ дә ҮАүу 7٣22607 ۱۷ ز×۴ ۸۶ 5۴ا‎ 
+5 +d LS foule CPGE OK Ü IRC ۴۲١۹ تم‎ ORf 
YPLHAT dE Hf +R yAo!f U yüz hf Ff add UZ 
. ة‎ VOD GEPKY DÉGANA HS larg GF RfA+!AGf 
يا‎ тон ао ОРА LHAT NERRO ČR Leff YÄ [г А 
Go МУР + foôpp Ga YZT у LH ONE GET 6ا‎ ۱۳۴ ۸۱ 
LH2A ZR NOEL RL Кй& «СОР Дуди Ө] бы кой 
YÑ j: yH eğik 23157 Ag Diu ap OKOPI Á ойр 
МОН f + DAES Д А DD СБ ОШ 2 æ ОЦЕ Dé À 
ЕЙР К еосаў 5 к А +08) Коа НУН KGGoUf 
уАей КЮЙ 5А 1 0242009 tf ОУД2АРЙУОГ 5 Д 17 Пу ОФА 


1[خميس .موسى يوسف .مدخل إلى التخطيط. عمان :دار الشروق:1999 .ص 50 
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Үйета®йд а @ЛАКК@кКр@ А келтн ۂز‎ ×٥۴ کا عائت‎ ۱۰ Ду 
alg... 20161 
Тога Осу @ ас +OPIf ONj: Le NARNIA UUCRES 
OOP'f LE Аю LAK OUPS INjA KP Vo l''oKPA + ČA LHA 
KGUPdZY ETI O If PRE كفا ار موسر لاصو <. ۸ذ‎ 
: Кре Оң гДег\ф+@й ДВГ @ О À VAR иргэн Сбн 
1973-1970 УА 02027 UIP ~ 
1977-1974 Ө ОРО تت٥‎ ~ 
1984-1980 ۷۸۲ ۹ 01 777.۱ ~ 
1989-1985 О@ À 51] OOPdF ~ 
OOUPR LHAAUS NI ZA RO TT KE FA 
IA A AURE KPÂCRF LE dÉGNG) ١ 204 КОА 20 v 
‚14@ КОТ Life усет АКАЙ caf 
. + 8002026] 621 (#iqyüP LH СҢ уф Ж ~ 
г НФД Ааш Кету LMF OB! BEd + 
le زمه‎ ١160206037087 1 2А ўнМ): пото UUE 
91) АО баг LE AD Of 1j LE V'Gf Sie kÜ We р 
2 FENIF for Í ۱۸۴۱۴ OP фо СБ ОМП 128 17 СОРУ А ۰ 
yÀT o با 57۷ات )۰۸2071۱ ۲۱اہ۰7< حم‎ + retî 
۷۶٢۳20۴ 02/۸۶۸۷6 آ2ل3: 2770287 90ا۷۹ کیا‎ 2|77 ۵۶ 
امل ذ‎ 69/1504 || GE LHA DAT GE Fhokt A) + Oyofedi loY/eT dr 
. {фе ت7‎  EUF 2 pif 





1 شیحا ء إبراهيم عبد العزيز.المرجع نفسه. ص 181 
2 المرجع نفسه » ص152 
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گ7 7۷۱۲ آ7۷ کا ٣۴۳۱۱27657)‏ ال ۲۵ کل 7ک ۳ہ 
Ney eo Ù Gj ČSOP НМА Спі 5 фокбБуТ у 171 dð‏ 
۷٢۷‏ ھت 2оЯ | 2 Со ОО КУЙО) = Bf l256! Ej j5 Gini UP!f a jlfj‏ 

HAT 1OPIf yapu rr Üf KA Une تک‎ 


: 313101407112 
Г ОМТ НЕ 6а 5 СН ё НОРА DH 


۸0۷۸۳۰ 01ت اما 9 + ]© > ص0 ظط‎ уай: ОЙЕЧОЧЩЕ. с 
LHA RO yok Ændé уб Особі оом ДА 11 аў 
Ү@р К@З1 +6 1р НА 02551002 و!‎ КФеосў 5 КА уң AZ 
تددم جام > تل آ۸ك0۸‎ 01-63 DE О га гок соор 
э {У уай Сора јнмбауа# орат А Î !qK f ОАТ г 
٥ز‎ ء70٤0‎ 144 Де5А Gj DA GDA yı A f û ANA adá 
( 19% dr GO 26 af ÜRÉPF YÉURO Fed PAU 
AD( HT ER HUE KE AF yf BÜ ндар кан) ниф 
{рур Ца Хаўув Онаму Анау коле А куе) наутро 
Коё ]ذا‎ DEF Of TOP? YndA' GEAR f | T DE LHZ 
17 El 'R2XI ZARA NT ft BRILEÉOK 1981 УЮЙ 9 аў 
š UWE A KR À НОЯ KfoAf LHAIOIS in 111002 ) 12ء2‎ 12۸ 
KGGUS 120 Yi0 |۶) 111 302402 22407 КОТ زا ۱۵۴۲ ذ۸ ظزٌهة‎ 
2 "КФР КОТ 0050 >اواتاہد‎ ٤0] 33۸) KE 022006 


Kjeëk + fool loi À 6 Ù ҮЧ ўн): آ‎ ٦0۳ع‎ ۱٢ 30۳۴۴ UUCHES 
Ї 12 рфаяевғлобА КЪА А GE EE AT dé KGALES+ EM 





1 ساعاتي »أمين. المرجع نفسه.ص90 
9 بومعيزة ء لقمان .تصميم وإنجاز نظام معلوماتي لمتابعة التكوين :دراسة ميدانية على مؤسسة سونا طراك.[ على الخط المباشر] تمت زيارة 
الموقع بتاريخ : 2008/02./16 متوفرة على www.seocities.com/lokmane b/part1.doc : 5з!‏ 
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IOA AT GA OA? td qu СБ ) реп 05264 9 
Lhteb+ Zi HA A6 OT 2€ À Oz 2bi eGkyTEN) 
Yh! | BAF KOY LAFE LE ۱۱۸ ad ۱۴۹۴۲ ۸ ۷۳۰) 0۴ 

. A1 OFY U ۲ا‎ 2٢۱۵7 ١ ا[ 70ا 60202 > 7ع‎ > 


: ۸ر ا×گا‎ 1۴ 0. ...2 
ML dé Gi? ОТОУ КЕЯ аў > т) 
ندا‎ П800Е ДРК Олс ОР СОРАУ ¥ OŠ :1 Ца е ÜE UUIEC 
Ñ Hf YÒ Опел. О СОРАУ (05 À FEU KG A +i fa LZ 
Оля, О СОРАУ 55| 1А ЗНА À HAETRS COPI 2 EH GOOENEX © 
2 ОФОРАЈ Вер Үн Юй KER SÎ Hf AN 
7۳ ۲١۹ ۳۷ уай ã fol JIO CPR ANS OEPRE LH2YAIS ]ҢЧ] А 
+ لقن‎ 23607 Í só 1 cdp пф ухіл асаў ору КеркА ОХР АЮ 
Lo Í T bY роў 1 ӨВ كنا‎ А 2 37 کنا ۸ ١ق نا‎ |227 
НАДО СЕО 5А ТОБЕ ЈО نا‎ ۸ 
Í AKADT 6 АЗН ООР Í 721 آ مم 0ة‎ ]01۴ ۴17 
GIDC + ijU ۷۸۳ 3ہ‎ uF yii کرام‎ 5 к А Каў (Ф ۸ ۱۰۴ 
. KGRdE DK Mot di ۱١ قاط‎ ٤> À Ou Î lo ۶۴ اد6‎ k 
2 її NY aA FEY 10 йге рум АЕҚ Нау ООРУ А 
3 OP Eh fo df KER ар lo 
ا‎ 1 офор 1 ا۱۳8۶ :تسا تد < ۰۶۸۷ 2و9‎ 
KÈ | l92 PHOHHAS CUPRF LE SE OHGHRS CPR RG LELE O ANJA 
(облик ОРЕ уа Воо Í ay cf À Ghýšekýýjo Uí 


1 عليان »ربحي مصطفى. النجداوي »أمين.مبادئ إدارة المكتبات و مراكل المعلومات. ЛЬ‏ عمان : دار الصفاء للنشر و التوزیع :2005. ue‏ 
296 


2 فريد مصطفى» نهال . إدارة الأمداد .القاهرة : مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية ء+1997. ص 296 
3 بدر »حامد أحمد رمضان.المرجع نفسه . ص182 
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LHÉXOPRE SENZ ENS doit UF +0 LE AR dE KfPoÂf ÿd No 
Ж а... НЕ и Аонфажак Вау ًُا ظ× زف‌ رم۸‎ ٣ 
Hour A ئک‎ ČBA КрөД{ 1 {2 بدت ة قل‎ КҮЧЕП 


: {И ЕНИ 26 UUCHE.4.2.1.2 
UPR مام‎ Gj ج٢‎ ZAR KE ар СБ (fed DB 5 aU (Е 
: 100 YÄ 
АД di انان زعا انهه‎ CUP : لالم ااة‎ 
آ6 ۳ تم اللإككقمة! كقوذ م وزيا‎ Éf Kf EČ 
ا ۲م‎ ۱۹۲۴ RS KE MEHA "yaad KEGp ya Ljhyağkf A 
NEA NE OGLHE FE UUPE ehh HEK LD! UREA AD! í 
ا اق لباه »© »ا مما لجان ليا و تتا وڑطنا‎ Gn ÉD Í Z 
ООНАДА  تلتز تطت تا‎ 73 а} 


17968 - 1967 Í KAE ЧАЛ ОКШ z* 
ОФГ АБЬСМӘОЎ КЈеблјАг У ФКА ШЕ) ЦРО 4 Є & РКО 
:1973 -1970 ÜNEÏ ҮҢӨ \АКШ z * 
ойг 5 KNaighyak Up eas ¥ a EXO! f TP - 
C5egf yinkyAo! UP + ÜA2GOS ПОДА рну СБг@ў 
۷7ہ‎ jj 22 26 و‎ OAP t wels čj R 
‚ А®е&гё@{&{ А уб НУН IÓ5YĚTÍ - 
<۰ ۳۷9۸۶ ۴۴ )...2 603 ۷4ا0‎ Онч) +д Аек БА! !ДО 
2 fin KyYNpY G يالا هلق ۸/۸۳۸۵7 [2ودوہ! آ‎ ١ رآ >او!‎ 
1977-1974@Ї J ع۷۷۹‎ 
Kje уай кка Дуа роў تا [5لکایتانا ڈگ م٥ۃ 2ا‎ 





]عویس ءمنی. الأفندي ءعبلة التخطیط الاجتماعی و السياسة الإجتماعية . القاهرة :دار الفکر العربي 1996 ,ص66 
Guide Economique et Social .Alger :ANEP, 1989.p 140‏ 2 
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. 1272017 ١ ر۲ ۸۳ [۷۴۰۳07 ا6ا ->! زا جات امنااع قن‎ 
vf À G! DEP раў О окр 200042 Е Ğ Pk DŽ 
г А VAR 2 ÆT k YHD yä AGT طلفۃمقم گت‎ 
۶۲ ا٥۴7‎ ۱57 ۸ +37106 7ل م7‎ 1267 !f ۶۴۷276۶ 5 üQUY 
٠ )02[ !f كنا عل‎ 
1984-1980 :ҰМЕЇ гуи" 
مم‎ Г оу ІМјуСР 5049 Up 2%: YGDÉ TP - 
2Gf YGRRF À YO гот ع۴ ز7‎ A YR Û Kd 
(YAfi mé 05: 26042) Моў 
гў ОКА? :KGLo DAS À fÍ 4e MA ap'f FEZ E - 


‚ Ую уАейр+@Җ апр 705 027 
1989-1985 1 Ї @ЕЇ اعد‎ 
ул|э@р у Парс) ктА Сн ء مقلھکَم_۸ں‎ ۷۳۵7 6 - 
. ۰ ۸5 62802 26 Пе ж 


Ein NRA АДО КРУ А убт KÉ 2 dk- 
> цьг@@й‹ @ї ТР © ПЖрОС он 
КА О+ба@] А +ддйў КФ аў пф Об :аң и цо 
قدا ذ‎ ©6511 @ Ã ANPR Kfe EF Č Heddi осу آ۱5‎ 
yS! REG At REF KGELES BRU IUT GFHUP À? Rif Keno 
ودع 0ة 7۳۳۴ا اک0۴۸۴ الك‎ DA EAU 6773/21: و‎ Z K 
NAR yu Pk tated KGADZEEAP Ї 1+5 ОБО fef AĞIR f 
ft ز۸ ۱5۴م ذ2‎ Li نوزته‎ ا٣ز‎ ٣ہ‎ ٢ ئک ۸× ز3ا‎ 2}2dž 
. تاتد( اکا“‎ ۸۴۹۰ 3021 DYT o IR 


1 Ibid.p140 
2 Guide Economique et Social .Alger :ANEP.1987. 0 





4عدون »ناصر دادي.المرجع نفسهءص 160 
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ОРА ساد عار‎ +4 GDlege IRC АТ 00016 frij А 
Е ФОУ А. НСА Н РОР СБа CU YOY YAKEOB! KAS 
74 -71 KEL BDH ۱۲ 2 Rf LAG YT o ҶТ Оў ОБОЙ А ОРЕВ) 
усә (ОА робо фар 1 Дур гир фр Коке > BAZAN 
{11 арОБагР +1047 АА у@ > аА АУД ОКА 1238 f 
: UUHEÏEED Z. 1.2 
фоайеБуйР AT adë ý Nééhyu MORE Ledé di dE +۷) 
Атеаў ә у 5 фокбБутуу Арөвіуу беповйскет р Ааку IENIKIG 
ӨХ + AD dj НОВА РОР Е ЧІТ ОА ОЪОТ ФР у5 
|| 252 NDA هنا"‎ + ZA e0 LHZhU 2٣۷۷ ۱3۵۶.72 
LE LC بج 2 77701۷ ا۷‎ Я рктѕоп LA LD 2 20 LHK EPA ORf 
Þ \Rğ ة 2 25م [ م خدتيا‎ ۸ ЛАЎ ZA р ўна |p 1 dp Kfefel!f yu Á 
۳ اجت‎ د٥‎ ٢× رص‎ NÝ ОР ї Тум ДБ. їРҮ>Аб1 ФУД 
: ONJKYAOPIf HNjJIMDS C0DPRf to 02ہ .ص۰(‎ 
Жар N EUX Nj1.3.1.2 
Û IjA ADAR dL ÁPR + من‎ I RCE ۲١٢١٢۸۳ 17۵ا‎ 
8 4 ۶ 8۴نا‎ рУ удеу 0315 BUDA yf ۲11200۳6 :0ا‎ 
безу ар Куз А Кугу ҮЛ yý уф 2 дор | А+&@ 
رق‎ i AAR ÄÄR КЕЩ аА Күраў КОГ ҮХ рат ааб йоу 
2 fENjF yu A5 Gok] !gÎ 2 KÔRF HF FoKLIATT GA VER RAT FOR VEN) 
. ۱5 GÜ Nbdeo LIPOHF lead yREXOPRS +de Vofed' EME ت2ز‎ 006۸ 
2 Ñ3d У ФИ Patrick J. Montana L fB RÀd2| КУК 202 0) А 
2 (фокс: Анаяо 2 NOR KFÉOP' ND) ZŽXPRÍ Bruce H. Charnov 





2 Montana Patrick J. Charnov, Bruce H. Management .Paris :Barron's Educational Series, 2000. p 117 
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@док Оа ра 51572 +لج‎ ٠ ہپ‎ ۸+۱۰۲ AI dž ùo 
GFÃLjÃ 2 NF Di 0۵۸ {ой ٢ د2حلقٰکء 2 آزدة‎ [рт гРСЇ А 
à B өйө +гейлА Оз кОңал #@а®+ә Ду ОКА تققحلہ‎ ۸ 
‚фаў 2ت‎ ۳6 ۸: EEK FER 
OPH фов 0х бойна Акірупог AN "LI гт mă 
: 08وا آ‎ “GG БӨА Af 
2 7ة 0۳۹ گا ۲لم‎ 2 167 СМА : Кафе (Е с айЕ.с 
: سکرام‎ ۲٠٢۶۶ 07 
* الہور:‎ ¥ HEPA ذ‎ 225: 2٥آ‎ А Ку / 
+® Анд ڈ ن0ی >ا‎ Ff A+ SÛ! ء6 ۷۶۹۴ زققافت تک‎ > 
. ×۳۱ ۳× KGÉOÛ T ZAG بل ]اب ازا قلت انا‎ 
٣28 >_مزات>‎ GS 2 002 NDS VAS: RUES ARE. f 
: VE VÈL T ھا‎ 2٣۴1١ 2ة‎ 
ter LP) GEL hd у Ние: ЙЕ + 
. fin KG EE ZORA 
Left dE KGRdE LI BA yu LUZ + dotf: НЕҢ > @ЖЕ / 
уН Кее г KÁ yüz Анан 1 + OBS dÑ Rf Db OBL! 
. )ا۸ 7ط‎ 
йеп A HR dEK GES LHSAT í Till ٢۷ا۴‎ АЙЕ ~ 
. GEL фо уб АЮНЫ САС беп ۳۹۴۰۲ усій је АО 





1 أبو قحف .عبد السلام .المرجع نفسه ص9 
2 مداخيل سوناطراك لسنة 2007.[ على الخط المباشر]. تمت زيارة Е‏ 4 متاحة على الرابط 
http://www.elmouchahid. net/modules. hp? me= News &new to їс=5‏ 
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aff ۴ ت7‎ 2۹7 0۷1 5 ۴٢۶ لاط رضانم‎ GU ОБОК TE 
Оаа рек ОК Соў У УФ А і off VÜP 26 ت۸۱2‎ 
KÄHYČP ليا‎ 02057 ДОНА 5А 17 Асі арфу DOUBS ER PK À 
@ИР LHÈRE 2 FN INA زا فآ ات اور‎ 
T GF VAAN atbar Ate GG À GP dLFUP 257 5لا‎ 
Aif eT کزنتطّزقاہ‎ 2 NF DNS dot KPidf LH df fn} loft T af 
бйок2 ДМ for LE 6ا ۷۷ 555۳۷ بت‎ ۸ Ü'fofÂ If Cat À KA 
DB г LHBhfePot+ À naa 2 ff RG DRÈRF 5 17 ۸7) 
DS OR КУС of A > 6127721 aK UPR DA Û 5 &Ж{ г@ | lo 
+ га}? 1 5 фок@ раро 
Де ӨЙЕМу рй? 3.1.2 


KÉK LAŽ 2+6 #7 ар к рори ۱ ۵۵۶۴70 7 
ТУ пбА+ОР!{ КЗ ١ ТРА фар КО А ук АФ Кус ۸ہ‎ 
Lidi fo ČŠ yf LE Äio АНКУ оО А КОЕМ Ак 
آ‎ 27 GET Lo À +5 À (ОЗОР 201% док Б6@ Де 1 
KR DIDA ? Gp ÜTS Gad GF + dip ДОРТ EjK @HBZZADK ir 
+ © LHH RO ۴۰۹۰ 3026617 2 آب۸5ئ (5فز( 0 217٥ا ۶۰۱۴۸۷ امام‎ 
۱۵۶۱ ۱7758 6 ÓR Ару усну у | :راک“‎ ٢۹۰3۴72۸۵۸۴۶۰۰ 
77 
ад ар эг ар2 {/ уйу аршА+тайй@р2 qz v 
обода: әр 2007 +1)! ҢІ О0о ORF KEO ЛЕ рар О@ў 
‚ уар! дф и] С6г@ щ{ СБ» о ра А 3" Т ںا ہدز‎ 


1 المرجع السابق. 
2 شیحا ء إبراهيم عبد العزيز . المرجع نفسه ص 161 
Sonatrach : rapport annuel 2007.[on ligne ]. site visite le :01.03. 2008.disponible sur :‏ 3 
http://www.sonatrach-dz.com/rapport20annuel2007-fr.pdf‏ 
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11 айй крт ۸۰۶۳۹ ۰ 
ПТ азб ойу пе CF Ар / 
(ә бЫ юп oi diri 303,061+ 035: 547 2 af + 
QÉ 12 ЗНОСУ КТ h% Оу КОТ 28071 ВЕКАТ E 
. ۴٣ азот EE K'GIRF À Y SE UF / 
1 ë Gio ORf ef + 
.ا‎ 7 О ару уар јер уай + А гт Bf U МЈ 
«IR dÃ FAL ÜIjEADOPRF LAZ gf Y1 o FMA 8 2PLET 21 ZZ 
the yd || Hj Éf ydf INY IÁ  !oA :RUBOFEULSUF.f 
: 0۴۷۸۸ 6106017 ۳۸۷ت تق ۸ن 920۶۷۴)>ا‎ ۱۰۷۴۱ ZAK eK Gi 
: ۸۶.8 JE NUE * 
кау HÝR NÄ + df +1 0۲۱۷۶ ۸۲۸2 EDF v 
‚ УРӘГК@Ч айги Rf 
‚кК@гоару®айын OF DEG AYG AÛ A2 KeUf ~ 
. dif À Of à À dř DAME DA HEKÜG ~ 
. Of FE ty ПОДНА Ч АУ КЕС f ~ 
кай А бш af 2D Ü Шш 20 Ке ах 
„+ арке À 
«та KGLodË 2 [1 1722/06 Off ها لا‎ À U' 2af KÜG ~ 
‚ | 110022 © LENGE! JRF 
‚ РФ АУР Сынай SĂ OKAY 5A KUG ~v 
+f YADA бея ОГ А г Rf 23 ЈА ١5203] lef Hao < 
‚Ше ۲۰ ٥02۱۸۵۲ кї Kf pf ÁD 
НР 12587 ЯК ОБОЗ ОТ УРЕ а (02, 
‚ЗООР УРОЯ > ДР Ука рА О 268 О Коб ÇZ 
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. 1+085 ۶۱۷۶۰۱۸ 697۸۱8۵۸70 ۷ئ‎ ۰ 
ЕКА ШЕУ Ог ú! 637 اہ ۲ ب۱۵ کلم 3ء‎ / 
. KG£odÿ 
ффи+й&ё زا‎ Elf OUS YU ''ہق۔ -×ي1۷ھ ۶7۷:۵7۳ اکرتا: ۂ لن‎ 
»او نجه وان آ‎ 6637 А беху | Арко кает А7 А рур А Куна А 
N ùt adë лус ORf KECA гайр сох Дру Шау АЕ Е РУ 
Оу 007 кар @\»аїй ж ох Асру ЦКУ АЕ ЈЕ РУТ (онХо о 
GA CALE Lééfentf yt AT ABNOR IUT GA тар 
‚ ПТ аў امن 663 ۴۳ن ولا‎ O GUS ySEf YTS Gj if 
ОФУ КАЎ 2 505 8га tù 111502 ۔ انت 06 لوعت‎ 
ARĂ Nek Ü EU TT НАА KE uF aD dij I lj À SMF 
уйаў СБ уюк | ОШ . HAE KR RAR гїрк Орго 
йт айагритт аайчрк О би рр ПТ Ооу НТ 6 фах enf 
. GKCAÛ VAS vdË AT PHÍ Zk df Df LHZ 
NET Pf tAk Æ Í fo ۸ 077۸ گا‎ 28۷۱ ۳2۳2 DŽ' 
Өр Оно A dZ ай +@ + HAr ((.طا‎ iod2 Nk LD 
LARG Léirentf 2 ÛU KjeTz Lg fas. ۱70۳۰۲۹ ٥۶۷۳ у@{ Ач 
!كن ]لزن‎ Бае +50 @ЙР 1044 Агас ә Оу КОЯ ВРА BE 
Ї ҮЎеТар әнек @4|& тор ОТ ар Мј Ане (ру А 
Об бо NJI o fffDyzT1ó Ü ۸ DEŞ Û ï Rf PÜ ANY беп yht Gf 
2."+4Д 5 Ñ f OSE a K% 
ЦЕ НАТ Оў О" р oó Gju jkajñf LIL i TO ANLE fto Á 
әрәф тракірупӧа б гегу упо ож ОМАДА үтү уф п 20 
32 1[صخري ؛عمر. المرجع نفسه . ص‎ 


2 Guerid, Djamel l'entreprise entre le Mondial et le local : l'exemple de Sonatrach. Colloque international 
"Mondialisation et Modernisation des l'entreprises.gardaia 25-26-27 Janvier 2000 
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05 رامعلا نازاجز ]ناه < ]ا ملع‎ BMD LH L DE ШЧ 112 
> боо! О пБ йй йай ар +44 af eke rz j KÛ KA 
2% үор@рА af Ө коргой" ТТ а LE ҮЧ ОБ нее 
DFA LE ۲ا ۶ر کی‎ еа" о ОЯ?) А || RUE 
‚ 1А 
Í 72210023020۵ 6 (ائ > زااأتا زا‎ : Кере ЕМЕ х МАЕ * 
KEY RO TT زم کاحستہ‎ Í BAR À )ئا‎ ۳۲ 9۷ 
: удо 
Fit LH% +G 1۰+ 
тац ео ۲٦ ٢۹٢٣ р ЙЯ Куе АЦТ / 
(ОГ СЭТ ФАК соо Gf +1A6f LJ! yur PKI A +f Kf 
Нр وا ءا >> نا معلا لوعن‎ ۸+ RD KE a ۸ 
alf... Беи ТА 
+] 06 81151 QEI ZAu Keg! 8ی۸۱ آ[م۸ن‎ ۲۴۷۶۱۷۸۸-۰ 
ةُجتا‎ ۲ ٢٢ ر۸۸ ۱۷۵۱ ۸ متا ۱۱۷۹9۷۶۲+ ۸ 5۵۳7+ ۸زلواتیا‎ Bé G5 
АФ О! !{ 198в +) НД Кау 850۴۳۱۷ LAP YO! 
2A LE Lio адор Куга جا 2 میک ل0 ت2 !تا‎ 62002 
ت۳ز افا‎ 2004+ ОБА Ур. СЯРОД 10 à O Ü Wf yo 
RER !] osoz (ë Kfoods LRqÁ QAOR6 ya*f yà: 2رت ۱ہ‎ 
УА уф Y nÁdioos 1 KPP, ,+ oTP DĂ Hf 2005 + 14 
عتم‎ 052810 YQ تا‎ ' RO " KGRodb if HTDÉ AY 
PAZ Lis LE OU Gkgeodf آذ ۸2 ۴ 2تار ۸زاار‎ 
.Y HF 5 &0 LE УЧ Ауй ۲۸2 у 





1 Obcit 
71 2علي» السلمي. .السياسات الإدارية فى عصر المعلومات . المرجع نفسه. ص‎ 











ЦЕ гої = Лод. FA Re HE 


الفصل الثاني: د تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 91 


ý} LA ZE КІФ Мўсуіроѕог АФГ нав арр іо Ö5 
баа تر ڈتعکمتوہ ۳۰ حدم‎ Üf À YOU у/о ба 
LÉ Ü PK ÜDI Z230 Î la ÿT КЕ ју U HE 
ВН LH © 2006 +0 14 PK God І АФ Уф G5 Ü 0 
2۶ VIS LE уг@@нд® dé Piaf ONE YAY yet LDF 
enDO af ۱ ,کا‎ 51 | ISAI! I0. Í Z% no Üy StF 
[СБ ZŽo E Y nA Ву LAG 101% бБуу 
۱ گل! رق مل کل‎ ۸ 6222|) x 01 معت 62002 ا‎ 
Кфесаў у ت ذراا جھہ 5ن 06 +ز زلا ع توه‎ 47 ۱ 
ЖаШ 5 
: 05/01 уне: МЕ 
чта 1а к @к@ЛА А КЕДРА Оу А 2А +ггр 
: Побя КЕД 11 209206 ПТ арра Ї БА 
‚ПТ аус Оке у Серо ÄÄR Í ZAZI ~ 
tolf GAAR Hyr ету АХ Оу убүтк / 
RK HBA ya Ö5!T T PIAZ Kf of + ойр ген Оу ~ 
. CP iF GEGE تمبا‎ fo йш 
21107 KEDA 24fed 74 ق7‎ 1 FEK YGF fNjOSA 
‚ +& EÝ 0Ú Ä KERT 24fed} ZA Або 
: JNIGHE FONCÉ UUCIE DEN Nj3.3.1.2 
2 ام‎ NS докуёҗ 1 Р 12б] Ур 1 Р [1 Riok Ar Í ZZ 
ƏN k Á GJ OJ jyëBlu KIA Nj RO AT AZ ENLE كاز‎ 
OT DIR für AG 2010 ہ5ق‎ 7۵77 247 НХ ОЙ 


الهيدر u‏ الجزائري .] علی الخط ү‏ تمت ره ة الموقع A‏ 02.16 .2008 متاحة ا 
الرابط, www.shaessat.com/vb/t11284-11html‏ 
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+ФТАК]ОС&  АК@ту РА Д Уу ЦЕО КУРА ПКА ҮТ ауа 
Кг А аб Буск Өен ۴ بب 7ا8 +۸ ۳ا آ00‎ À 
KE f | ZAR th À 5 Mb GE ОХРА +a LBM À Lodé dé 
NX 2 À Gifor EH KjoEf À KG REF INA | ZA + dz 
‚УП dé OITT ар 
2 ЭА гра Ау НОР йг р СОР. уш А [|!р уо ВА 
2 ذزام‎ oR تا‎ ۱2۸٣۳2۸۰ ۸ ۱۱۴ ČŠ ۸ ب۵ ۱نا‎ dř +% ÇÜ KG fer 
à ƏPU OOP'f Niki ۲٢ | ھ28 ۴اط!‎ fe 10200 у+ ل7‎ 0 
+ раў уау Фи OSFR OOP عط ازلامرا‎ PU HSA 
1. COPY ADET À Ve GR Uf ydX !RA ffodé2 Po 
ую А К@еоаў 1 НАВО Ц! РОР ун КОХ Грау 25 R5 
УД ү ӦБуденргя Č5Loŭdě YÉeŬ Z ÇO Zf LHX زطذط! زا‎ 
: О#БСОР U #hyu R QrpftujiRg os ad Uf LF +f 
LH уч ОБ 2/8023 ZA ظ7 ۱۸۲ زاجزا [۳ ازاجم‎ 
taf SĂ If Î !o URGE 2 T Lj N/K 021 ю ۲۴ا ۸ زاچنا‎ ۴6 
. af Û U ۶1۱6 OA 2 T Lf LEPKA FAI À 
[дә] уйй СБ цу гад #Pk امت :زاجم‎ |і) ОСГ уф 
PE 5 28 U کاؤملة2(ۂ 32۳۳۷ ہمت‎ Ă Lpf Ă LEPRI Kfe 
. ed Ü U 6+ !6 656 UOPAF UF 1E 
LYS! oh dE LED +OP'f کا صا‎ ٥ب‎ бу р ДУР 102 
2а аў ОБЬ [окси KG VAT É GLEN VERS À CREEK VF LHZ 
. 205115011۳7 آ۸ر ص0‎ ZO OEFKEKDA A fo 
1 84 А Yofedé Y 21 TLHENÿ DAdF 7172۳۳6207 ۸ 





[شیحا ء إبراهيم عبد العزيز .المرجع نفسه .رص 162 
2 المرجع نفسه . ص 162 
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yu fA BeA hL HADI HLE бо: لام‎ is ~ 
. ÉDAPGPÜ + ÂGES VERS рл) Ск ADSL ЧЕЛ БОР 
ل + دا‎ Ур К [ЗОР уи ]А1 ZZ üE ~ 
‚ ФП Сар+ОРЮО 2255 @О} ®Ф ТР@Р&! р 
Í 7207221277 7210ا‎ ٢۴ 2۰۱۲۴ ۴۵۹۴۳٣ں.٥ص۴ت3۵۸‎ ~ 
yA Af 5 SUK LIN K+ E5UUP LK Î ZS LDIUP!f yu А 
1 Пора раў to 
22А МӨТ «АТ о RO таяу гр (E LDS 
› РЕЖ гр кА @®О$ у ONE NX GPA ET Kod 
HU ý+ (еда ДАА ӨЯ А+дл {ип@1) биз г] 112 
. 2010 058600 edf +Pulf ERA fo 
: NIY ۱۳۰۵۱1۱10166 1-2 
CET Par eff AD LUF 032 fep Ho UP گلا‎ 
УЕ Т БАА 2. 362 ۸ 24 |5۸۷ À رد ۷۳۸۴1۰ بت تہ جردکہ‎ 
TO Gr ZDIOP'f RA تہ گت‎ fef P ہ٥۲‎ ۱۳۸(۴ ok 
HAT Û À OR dpt 213۶۸ آجا× ح٠ ہو‎ 7<: ۳ YAL] 4 feo 
OST Фай фо ЗАО НА ТОР КІФ EATI AF leffez DAZ 
+532۹ 5ذ ۱2۸۳۳۶ کا‎ офа RO 117 30365 mc y Í 
уп ČB ÄRf KÖER g2ŭr окА آوکاق‎ Çk Cf Á [dÉ Ff ÜOGROPK 
afepB +1 a effo Z DAZ SŠÚ Sem AÜ САГ А уҘОЃ А О Даў 
NŠP Ifo OR HP RE © dpi Ge feng fS +d 
3۸ا 02ا‎ 9272 06017۳ ۲۲۳۸۶۳۱۳۷۴ А5 Аі 820 fPndz 





наши Je Ьгтц урун үө z FENAN} T ۴ 
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۷ح٣ +تمدہ 7۸۹ اق‎ BED fo NA + LEE ZÛ yj hei 
GHAR YÄ dř tož Deg 2 А Gil Yofed' À +OP'f 2 NA Hd 
5докА RGO PAG «ЯМА Мр 11 oK GE Ii Lù DEL HA 
. + ]ام ك0 مالل‎ NDELHKCzu ÀT Hf 2 pif 
: JZ NJNJGDEDOEHA 25.3.1.2 
Gd d'A KD YÃe5 ÜKÇÊNj Pk Gz LÜZÛr Ã +OPf eep!!é Ö5 
NEA MAR dX% o ýt CRK ČEP ČZ j Of LT dd 
ذ لاجر د مت‎ م٤‎ ۸. ۱82۸۳۷ tg% NZH A RIF yofedz GO ZR 
HET Gif 2 EYE 5 LI] ILASLTFNU FOPF GPÉLHK zu À 
ک8‎ КУФР Т ВОР КНЕН ОАО АЙА ОНОРУ Но 
[fod |P? Á N| d ГУТ о ур АДГ наьаа ә јесу aink ~ 
. OPI O 
а КАКА ун ۱۴۷۲ LEA Kfgenf Cr AK Z 
бфокү Аоф уу уса зй УА Акар 
КӨЙ Бозау Í #44 Lofi!f ++ CPR ODA] 7 
5 gok LHZ ٠۱ت تہ‎ yqóT Hf نام7‎ Í 22 دهن فا قزم‎ KG 
. 602 ملكت 81083 عق“‎ Бә уму 
2۳القلکام ن۱۵ 7۱ )0 ۴۱ ]للق‎ UPÍ tenk v 


. +OPDHBU'f + A f À LE À 
УР СВА ҮТ СР 2С аў ПАА +000 УФОЕА paží m~ 
Gp APP f LHZD 


IIR KPNAP Rg 1o ۱۶٢2371 ۳) 7ت الا‎ ٣۳ v 
б لم زاوج ں‎ 511 +01 š [di ZZ2 aff Í 'o2 f tHE LÛ 
LOG DEKI hA HOPF RIST Gf Kf AEA KeA 





ghe, 1‏ دار صفاء 1999 ,ص ص66 .67التخطيط: أسس و مبادئ عامة غنيم »عثمان . 
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AF SUA 120 2 TH: Á @jd j2 2ت 22ا رڈ ]0+ لام‎ 
НОНА КОЯТ Пр 32768۶ آ۴ا ۳۳۷۸ ۴۰ع‎ AZ +ОР] СБ2 аг! А 
38۱ 5د‎ 2 D LH4 AG ١ DEA 1146 NOK Of CÉPDZ 
ОСОРЕ lenjfD| !R à À dé ZA | OŘ AAAA dž Z +OP 
CR KEY 3603 2و!‎ ff 1 102 Fri CNRS +R ORF Pf 1N 
toza NH و! [ هالا‎ EU dé 2 NF 5 dok ”ا ۲۳۲ ۶۸ئ۷‎ 
. رولت‎ ۸۷۱ if À 
:ÜRAEUUCRERED Z. 1.2 
2 : + Hf OF EN OP KE € PK 
1۳-2 ۴ اا۴‎ AKÛGAF! Î OPI 1KÎ lB Of v 
. 1294021 THE À ЕРКО АУ LAKLTI الو‎ Z 
уф À 232011338 leta 2 AUDERGR f I li! lAed ~ 
. RAAf EDEN Rf ее ур ОБ 
„КА ОБЕ Д ОРА быга} / 
рау Күң? [ео убий ойо? Ак 7 OP 210 + 
تا 7رح‎ ۸ уфА А 2 М LINĂ U Aaj zh? NIY Linit Éf ~ 
.+ اہ‎ 
ШАГ А (۸۴ ۱2۱۷۶5۱ ~ 
نیا 1۲۳۶ رهما 2۸ل 3ئ‎ J5 65 8 85 ت٣۷ 0اقمپ جٌص مات‎ ۸ 
НБА ا‎ Î 22210802 521023765233505 à EPLET 1ا‎ a23KLDYNS 
3 : 652051 af @[ ۲۳771 


1 حسونة ء وفیق أُشرف : محاضرات فی سوسيولوجية التنمية و التخطيط .الاجتماعى . القاهرة :معهد التخطيط القومي 1973. ص 49 
2عليان »ريحي مصطفى .مقدمة فى علم المكتبات و المعلومات .المرجع نفسه . ص .ص304.301 
3 المرجع السابق. ص293 
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f ож ШОРУ +d ШОРО ЮФ уд (5 фу аз бро ~ 
YEU Spa Е СОР ОБ +ӧ2Дг Даў UXiPRf +o YEH 
ФОР Е ОР 
@ уфа д} +Т о А5Д!{ > @+ОР[ + А+АФ@ Ей у А / 
. ev Af KEY Дер 
LIT 14 2HR Ý DNIDÛG! ازاك‎ рў Сн Сй гт 6 грог Í 22А 
. @АОП {Ш> 
مها | ]قلات ]تن ذ‎ Он ÓNT Á KÆRA +p Lb UJEN 
ORf ONjÀ GE + GET ZA HP +d | ZA FOPDENAf VApi ZA 
FLE Hévit feb À Vos] Б2рК 8) 1А АНОР уат 
Af aff d4 RzAZA Gj OA !f yo Í 2 CAF LH 081 А 
уб ОРА LIPZ Li o AE à || ۱۳ TT HE GK OR кур А 
KÜDE À KEY À KE 256 МЫЦ оо г) ءتکت‎ ' ۷۸ 
1×۷ ۳٣۴ ХР ун А + ŒÙIf ДЕКЕТ оС 
2 Шр! ДЕ A5 HUE MS МОН Ni SRE NE YA * 
تہ‎ ۱۵۶۴۹۲ LD djok LEd LH با‎ ٢۱ tour fA ۳۷ 
RE Gp So | DU آ)قة۱ ووتکه لیت‎ ۸۱۵۶ ۸۱۳ 7 
ї 2٦۷٥6 40ا ہ2‎ dé efp + ї ur !f LH AO fi 61720 1OP!f 
@ А GE fo À GOA OPF RAK EA NAY Hf ٢2 
RT END GAIN À . 6 COPA DCR KSÈTOE 125 Vo © 
ЦДСА айба уг раў н ЦЕ VÜP LH CO 
СЛОГА Д8 а 8 ов КЎ А КӨК ЮОА Оев ООР 
н фо АЧФ ФО ЗОД АМРИ В) Ои БУ o dž 1 
2 5 фоки гаруйн ларо (әдә Í už Aage! 





1عمر » حسين . التنمية و التخطيط الاقتصادي .جدة : دار الشروق 1978٠‏ .ص 209 
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HONE > EU БАр уч ЖАО) ۳١ ۸۱۱۳۴۳۲۱۰ f8f RT ddp 
2й%®А(+фг® Ай) +аядрус#+ бб} Fok ORF KfPURF 2 HD 
آ ود‎ Лл ро А мре ۷ح‎ ۸ Ü ۴۴ن ۷۵۷ا کہ گار ٹا‎ 
آ۸ نفا‎ #4 [| гт Ф 2 M2A jhyagRf A LER ۴ا وذ تا‎ ٥ر‎ 
Lpynàí Hf 1 eThf efgf ANiftNjiyk O5O5 DEF 2T Hf A NEGA IRS 
МТ 0) СЕА Оу d2CNEDÁA kKIS GC COPA | De Eoi DE 
Î AF пее МЕ Нс ВА |508 МОКА бебус LD 
. CPR + СБТ ә г 1 و! آ‎ 


: гт) Му. 2 2 
HÄ Č ði Hf A ONjHETLE HOT VofedA HA dqf +020 
Î ZAXSKLDI FOR ۲٥٢ لبه ہذکار 2 ۲ر2 تا دتتدیتم‎ ohi NP 
LHSeLLLZ ect À 5 AKLDA + ۸ذ ء۱۲ )۸۱۵ آاضات‎ ۱ 2 
DPF ОЎ БРЕ Ре ёупоӧ УҺ5 ОРЕБ { +&Чү КФ A 
‚УФА Ваў 
HODIT БІ О U 20 ir y ЙТ К Јоана م‎ PRG 
۲ 09 ١7 0۵ NDAJ PRE 400 Č5 BBA LOI] !R PUF LE 
@А@ АФ Ог А1249 [| ennü! À GET & PF BARS ҖОР 
ДО аа ОРУ УТБ ДОӨВІ і 1о СБ (05 ОРА À RG 
Ыру) | ЈеСХЕД. #11 азб Í Іон 2пркА. +281 108: Опо 
ابه‎ крек А+айду п yt f فخجوتاتھ! )٤اظا ۲ء94‎ 12567 КФ ар 
‚ @ 25А 
:1۱ 2 
УЧ 07 2 ГНА ГА? 0× ات ۸ فامآتیا ده‎ 2 E% f! 
ANR LD Josephe Massie а 62 ən 8٥٥ 9 NJ قاض‎ eff г! 
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à IKAKGDE ve loi EKLPET LHERS KG À YO‏ ذ 27ر6 علطيا 
LH LAIT ZA HZ‏ ز6625 га? (Ч dokl lof À‏ | 1 
í amú ehf YP fe nh Uo Û 222003 Sete Lin CE‏ 
+айдр СБА: 2 у+ NJodLPREOT Hf 2Aff FhokORF + doi NU SChNPZS‏ 
5докСЫС@ FDOT R‏ ]20 2 
МР LH2 CGR Hf 2Ghf YHNIBIST lo 2 2T дайма рд |‏ 
езу паха nf RA ||! А Ое! Ою ул ї DLL‏ طا 
(фюк5 @О 1 Р ГАЯНА СЫ ЖЯ Pénn VEKYÜP LH !'RÀ 2Gn!f YPPHOT)‏ 
УР ЯО) 92 30А If Flo ei Er À KGDE KG аў‏ 
Rak! dad fe ZA NK Zf MBI u Af GRI AKG T PH‏ 
IBDGAAGANiN À . 121 аў Ө 9р5 фок І БАКА 9 17‏ 
w NA >й ۸ ۸5 ۸17 Á || qp ۶۳۳۳72‏ 200ئرو! تا 
ep pr OLAHK HO ау беп Ц едеу А ута усій гій‏ 
Аба Рл ЙЯ 2 NDS loki o DIƏZD51 LÀ fé mo À fo LDY nù‏ 
Ап АНб УА того 1 БҮ OSGOIPÉABEÈU FF‏ 
LE фей o> 0 DEP Í !oP( |ó‏ 87707“ 
frNjyuP LH2A‏ عت 2 RF 2 КБА АА ГНА ВУДИ‏ 2۵ 
Ã UPR ОБОЄ (оаў 2 уу 5 doi tu 1f tonlif yeki A Ad‏ 
ҢҢ + +Орў сд2А +отщу HN RAG tU! KG af ya/k‏ 
AI ČS Lož ÉA @рубА к@дү ар‏ ک1ا : 
.۴۱۸۴ا آ : ۷٤ا ۱۸۷(٣‏ لفاضظن OF HELD Hf‏ 
КЕ аА Кф ок А‏ ۸۱۶۳۵) تنا ÃAKÇG TPF yek Ã JÛ‏ 
TAYA ZA!f Т С] (ЊЕ УайА КЄР А КӨАа аў (ок‏ 717007 :2ا 


1ساعاتي »أمين.المرجع نفسه.ص 116 
2 قجة »رضا.المرجع نفسه . ص 6 
3 شيحا »إبراهيم عبد العزيز . المرجع نفسه .ص 195 
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4 الأمر رقم 133-66 المؤرخ في 12 صفر عام 1486 الموافق ل 2 جوان 1966 المتضمن القانون الأساسي للوظيفة العامة » الجريدة 
الرسمية للجمهورية الجزائرية » الصادرة في 2 جوان 1966 العدد 46 
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1Herbert,simon. Ibid .p.p.123.124 
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1 لعویسات ء جمال الدين .المرجع نفسه. ص 98 
2 عدون ؛ ناصر دادي . المرجع نفسه. ص 221 
3ساعاتي » أمين . المرجع نفسه. ص 145 

4 Simon, Pierre.Ibid.p6 
القانون رقم 04-88 المؤرخ في الموافق ل12 جانفي 1988 المعدل و المتمم للأمر رقم 59-75 المتضمن القانون التجاري والذي يحدد‎ 5 
القواعد الخاصة المطبقة على المؤسسات العمومية الاقتصادية. الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية › الصادرة في14جانفي1988ءع2‎ 
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1 شیحا ء إبراهيم عبد العزيز .المرجع نفسه ص 246 
Sonatrach : rapport annuel 2006.Ibid‏ 2 
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[شيحا » ابراهيم عبد العزيز. المرجع نفسه ص 234 
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1الطماوي » سليمان . المرجع نفسه ,ص 217 
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. 69 لعویسات ء جمال الدين. المرجع نفسه 6 ص‎ 1 
2 activites-aval [on line] page visité le:03/03/2008 disponible sur 
http://www.sonatrach-dz.com/activites-aval.htm 
3 Activites-Amont [on line] page visité le:03/03/2008 disponible sur 
http://www.sonatrach-dz.com/activites-amont.htm 
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1_Activites-Canal Transport [on line] page visité le:03/03/2008 disponible sur 
http://www.sonatrach-dz.com/activites-transport.htm 

2 activites-commerces [on line] page visité le:03/03/2008 disponible sur 
http://www.sonatrach-dz.com/activites-commerc.htm 

3 Sonatrach : rapport annuel 2006.Ibid. 

4 Yves- Fréderic,Livain. Ibid.p 99 
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[شیحا ء إبراھیم عبد العزيز. المرجع نفسه. ص .205 
Vves- Fréderic,Livain .Ibid p95‏ 2 
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2 Presentation de sonatrach [on line] page visité le: 11/03/2008 disponible sur 
http://www.sonatrach-dz.com/presentation.htm 
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3 Presentation de sonatrach .Ibid 
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51ا10 
ibid.‏ 2 


3 أنظر الملحق رقم 4 الهيكل التنظيمي لمؤسسة سوناطراك رص 
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FUNK OPEKÔRE Куејеј гай к@әй 1 рф] гр б‏ 
‚ОЙ ДУКС А пй EL dec‏ 
NĚ‏ ح١‏ : نطب NÉDPA NÉ À NC PT | Bb‏ 
+dAdf 2 NDS ok ӦБ әбу 240 СРр0о ЦРО ydžýdáf Č5 ČT PTÍ‏ 
йр! Аг СЕА йү г жА‏ : 
Ово уңы Д KÉ ONj : КОДЕ F3 UD JEŠE -‏ 
O5 À‏ عر 03267 Әб VAT DER HAT‏ روص کت 7 Í‏ 
lab Uz ef dAATK À OUR DB LE [йр рр @ U' 25‏ 
2 ۲۱ر جل>× رؤا تہ LEK FEF Û And Ого n‏ 
DiJ% ја ә р !RAÃ офа КОФ НАК акаа їо‏ 
YQ kL © г dp LHZo!f ynf 009 RED Z2 гд‏ 
DDT 0F‏ . 
Í зола Рура АСУУ Аф Асса јет Ао: HE‏ 
ef Yo AK OR Dec À DiGferf DK LI Ad LHY DAC Eqz2jop‏ 
WE URL EAÀ 2 efef Eg KE dip‏ ۱۹2۴17 ۸23۱۹۰ 2ا آ 
ухА Офир Кодар бБеф и KDE KA dE A‏ كا аә‏ 
С й уро ОМ) га йай] Ар 1 ләй + у К] +а@СЄ6‏ 





1 يونس » عبد الغفور .المرجع نفسهرص 215 
2 طه ء طارق .المرجع نفسه .رص 600. 
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ASNA Ам Омр ьпәйъОр ар пйфой пш} ок 
Сай ув > Gor 
KE б\р ٣7۶۷۹۳۴] کر عارك ح5۴ ئرقاما ۶۶۰ا آ‎ 2 
Сау Í ZAAT Ä GET юА+&@ ү кеш + 533۸۱5۸۳77 
. toh 
YF 626 PT ăß 5PŽ2%RØ IL : RENE AN ЧЕ - 
U +A ın оу МБА С آظهبا 1وس‎ fo А! уб КО 
cl ZANPK OR LATE INF VC yFKA ak ÖRf Cê Û 00162 دجاقعت‎ 
NEST Hf ated NJ GSS ORF KdGAOF || MÛR d1 dfhD{ + Әр пр 
.... NÛ EE Ur TRS ОЎ |К: 
DE YÜP LHÆu KDE f LL : UNE WENAN WE - 
куеп АСЫП Асен م‎ уйР ЧА Gay KOT 
Y ADF E 1 dip yu Á CT yk yp Á 0۸0۷۳۵ |۱ А Я о 
Rag Йу КРА ممم‎ Á KAŬ Yl o Í ZAGS ¥ šekY në Glg 
NOÉ RŽ!f KÍ KKE SC PKADLIEK À KL IENLHAIÉL + 
2 ES 
УШБУ @+@ Ач yd Lùn LP © : RE yF- 
U #15 DF айоо LE Ă Z di CANLH2H 2 22L DOM ES LOI !R 
HRzdZN Û RRS OF! ORI || AER DE GEL AS LDY nd ۴او‎ ۸۸ 
Diag ANjGA feof LODE ÂoLjŸ +Léd4OTDYoL ER U APT 
VER OÙ GA NE LEP VER SftEZ ezSL PEE I ZA+ZAGNE 2 dé 
| ته‎ раж Рт. 151 ХЭН Bio ür REX дф @ чи 
3fe5LH£ РТО آ ٢اك٠ زقكر!+ م زا 68 زاجزا‎ 522۵ AEA! 
UDdA 2 dF A 106 yd2 &kÀÁ 2 2] АЗМ РТ КЕ! ЦЕ С 


1 Altrad, Mohed. Ecouter.Hamoniser, Diriger : Un Certain Art Du Management.alger :OPU,1994. P90. 
2 Ibid. p.p. 54.55. 





3عليوة » السيد. تنمية المهارات القيادية للمديرين الجدد .ط 1 القاهرة : دار السماح » 2001. ص56. 
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ә ДО ао Пиру Т LINE‏ .لا ۸گ احت عتده 
РОВЕРБЫЙ ED D BALL 2 ТЕН J p‏ 
1.,.. ۲۷۸2 ۳ک] : 
FUEL Env LG Lj FIS ADEN! УКО +ддо +О0ЙДК@ УР 12‏ 
۱۷۴٣۳۳ < )6۱07 гє 2 EE Өз!) Р Ой О БА‏ ع۷ 
٤۵ удок@йу оС URI lG CSHEES À hf KRRIF APT o5‏ 
KA dé KR Hlotde VE] A 2 AAA | lo ЧА Су‏ 
әф0ў 5К | AGO‏ 655005 نا 0 ]2ه || СБуф 2 ӨЛ СЯ‏ 
AOR SEKLER HOD KAN! AŽ KINEK ČR || RDL‏ 
Цу Ф ANLAO SAGE 2 FENIF 5 [ок СЯ уар f ۱۰۴2(۶ ۲۴۶۴ 052507‏ 
BDÉAK ETF EL‏ . 
ООА VofedA MATDA el | BE ADU г LJ SAG 1 А‏ 
‚кг ггуң +0‏ 
AE ND A‏ 
C5 fnlg х Ааф СБ [АГ Т ДЕ 2 A ВЈ р 2 ФК || (6)‏ 
GX d5 BB LAJ 121 МЕ22р @7:Мрудгто I Rf A DZ А +212‏ 
متمق نا кї аң ар: +4 Ойра doda анак А2‏ 
ОКАР ОА f Ă LA Ў МУТ о ї ОМ гр GA 20у быга‏ 
әј] ә Ф KÛAGAXK К 56007 ў A ЮА гой Í rfj Gg! efef‏ 
Ý‏ 11 آتانہ 2 ×م 0 СБОРА уби рф БАІ rp‏ 
دع [@ ‚ерюйд рет‏ 
нфаБ B2!f ADYT d HORS Ө рая (одолеа jera A5‏ 
Y DK2 ÛP AB pOB#f +7 LINIZZ edf LHk2 2 ÜP Gr pÂD‏ 





1 المنجد في اللغة و الإعلام .المرجع نفسه .ص16 
2 يافي محمد عبد الفتاح.عملية اتخاذ القرارات.المجلة العربية للعلوم الإدارية.الأردن : المنظمة العربية للعلوم الإدارية » 1983 .ع 2. ص 5 
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520 Æ Linh Hž oÑ yu BF otf DE ДОО раў АСБ & 260] " 
Anji Hf Ã af HE GI Bf +d2y DZ ÂDNEZ/D | ФағАр 
ӘР ANÿ efif eff Là 26 ANA ذ ۴م تا‎ ٣۴70 زگ‎ Û !oyAT Af] !FF 
7٘7 زم‎ 2 ENIF X pf e@IÚ efel'f EA oF SBS yz ó Á YU Ip 
ӘМ OS Yf yapzoN+pf d2"' YT ў уо eDR8 Gf + FEU yo 
! غ1‎ NÉS A fep enok 78151 عاك‎ ÀN): NJ ZA GA ffo 
.2 "1۵۳22 ذ لاق7‎ ф%окСБФ® ОА у@лу+ 1412 
CYR LHP Line@PF à? ANjeff LOS LES LISPzRF 5 5 
1] оте@р{ eu YA ت۵۵‎ @ yB LinPdpU 163 سا گا ےت‎ 
2 Фжуйр ЦА .ут ШГ 2@р 1227 ОФ 2 Фа 5251 БУВ 
f Ру Оет Gf LHR UEPR LLDLH ها‎ ٥015 ۱۰27 
EEK dr À 
1 كوكم زلاق 92ت‎ ÂDRTe À GP Üo Y DK ال‎ [5۱8۳۶2۸۸ v 
7م) ۸ا ۱ك +۔.‎ 2 ۸۱22۵7 ۸[ڑہ)١۷‎ ۸227 
üo af PT Kjo ذر1 27س جنر خر 6ا70‎ > 
бук пж Їйї г 2 مل ذ لام‎ ДОВ уо! yu хл О 
б ггү11# ® aff ۶] طز) !ن۶فھمرله جہررڑمعضتا پا بداما‎ 
. سم ق0000 5م‎ БР СЫ гер! ДЮ 
уо @Б әу Орок ОБ 2 ОФ boüLjš у ОБО УР НА 
баў ури! Да аАна®о ә ПО јео у әбу МЫ ONE + EE 
.۱ ۸72۸/۲۳۴۲۱۴7 ۶ا ت07: ا۸ل‎ 0097 ۸ 0۰۸ 
YF jhedPf " Np Zef < حص رح‎ РІ NI SR DER 
anf LDL} o +R 2 ААРА а усій lf fj HOA " ! 2 





а sel‏ القرا رات الإدارية بين LE‏ 2 والقانون الإداري.الجزائر : المؤسسة الجزائرية للطباعة 1988 ص.19. 














` раш Je Ьгтц урун үө z RENAN aga ۴ 
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toÃeudf JES LIFE Li Hd 7020۳6 LD NÿY 062 PE GP 
"аз 
وکا‎ ۲ GI ١8۴ہم‎ |۵ ۲١ تہ‎ eë f КИФ / 
(Хроп рдун ОБ Ояу г 22 укр ах) уйР 15А RAF 
RR 
8011 212 ١2 2GldYÜP LHKGRodf LP py$ م۸۰۳2‎ > 
. jin 
‚ К@сочрРиИШО! ZA k ep ep 
. URF pl йй юАун Агрр / 
520 > 14 НИФАТЛО {ўз {лю@Р Kfefelf KEF 1Z LAZ KA 
5 Xk fendž ZA AO من فا‎ NL À . Lird2 fNjloL PAR: HE 
820ا‎ 7р КЕРА гру КОС in +@E Y HE KjGenÛf À FÂDZ 
НАНАК ГРА Т г yapi гАТ f Uağgf I 324 کگنللاو! آمڑھا ئک‎ 
л ت7۸ ۰2۶(۲ ,98 | فنقأكلة م‎ T Par À Дот Оу d ص۸‎ 
ã af 2302 À Ked Ü 3ت0 وکا [تا‎ HET Lin ۷۲۴۹ 
. 7027 ۸ 
Феман ере 
V6 LHA ZA ju الد زقزعت ۸ار ۸روا‎ ۸۷2٥(۲ گنا‎ 2 
(г ۷۷ PONS Kyojolif 128 Liu Jo Ру А Яў І фи 
2ط 051720270 ۸ا 7اا امأت‎ Кабус آلا 90221۲ گ۳5‎ GA À 
Фй в ДОТ аў 2 jENDpS ğok O5! pehURfedZD! dîğ G4BEdZolo 
ОА о... Èf ÜS 147 О гра ОМО САУ СРЕ : KA 
HT RE enAD ARE sd Rf ud :KÜEdZ 





ЦЕ гої z ENN). SA Re HE 
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йе Үе у әј Qa: Í ZANK 1200 Kid Gs 
ذ۷۸ ظعت ۳۲ ۱ نظ‎ ۲۱۲۸۲ О NPA цгы : 7028 Lpž 
Kfefelf y © Our eff А+&А› Аў 
Î ZZAHf DH A fef ize yojoditu АрфоксБСазў2 ш [А 
: نے تدم عکفّة‎ ORf +4 GÛ aT GBF U z2 
НОЙ М ру Кее" 
Lu م عا نه‎ ١ ۸ ۱۳٣ہ‎ боо оу +20] ۱8۳۷۶ Ph 
ўор 07 ДАВ 17: 100 متعة ]ذا‎ VÜP LIZ BOF fo TERI 
2 z 1 1ої 5 [РА Өм фоо2 zu 5 ۸۰ز‎ 0٥۸۷۱8۳ А 2 ےل لق‎ 
ПРЫ ВО р АО + робе фо || уор Z 
G Rj ÚN 
@ са А@[ тп.) Дф ~ 
ароз јој Фа? го 2 о Ану КОТА а С KA 
2:!+ 5 20у 
tou jA Ü TGACAT heflf Pt BE زا۸‎ ۸۲۱ o" + 
ADeGRfj DIT Lfnefelf KEF ОМКА МЕА КОЦЕВА 
ج۸‎ ۷۸۲۱۳۶۱20 12Р КСоаЯ< о ОЯ + ВОЧ ух үрк 
GA 
eN ط۸۱۵ ہی تیگ کيا ۷) 5ء۶ ۸م‎ 2 ВН '" 
‚ КтафА5 О Ау {А 
م5 نت‎ >2 ۴ EAU he 2Af À + BP 2 GRI + 
Ц боз) ВА ته 762 ۶۰ بل تواتك‎ 072 








наши Je ميمه تقرس د عر‎ GERÎ z FENN} aga ۴ 
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Бар Ву ФРУ УДБА ۱۸-22 RÁ +B 2 Gif 
+ ор. © о5АКФ оң {Оз ک>ا(ااة ہا کے‎ 017۷۸۵۶ 
) ۸٥آ‎ ۷20۶ OA +T +A LiePRf KGOdÉEKTZ Of 
Ў ۱ ×٣ ۸ KÆ ۴ 936552 جج ۸مٌآو 7گ کا ۱ تہ دہ ہد‎ 
ززعي‎ О0О Рў А Нету 2 20 аў +5 |] 
. y@#f À 
Вок ОАЕ À À ET TRI 22) ١ 820 Fo 11А 
oğ K À VOOR À F ff f Dep Á Gito Gpifo А Gig GID 
+ ZZ |7 کے‎ + BF INjUÏZ 5 &' À KFÂT K yu А 0۶018۳۳۱ 
+ à а БА р À td f CEL jptzk eeu Î ZT Rf BE 5ه‎ 0] 
. 1 KIBE:@F YZodf Á KffoÀf 
г уче му аг ЕШ к (А умей 2 нере 
5 Ы yaz +02020) КЈӘЈ +6р 70202214347 +020 
усій "Пн 0207 NJS AŬ g yp Á GIOIA ! BIO удо КӨйЭду А 
37 atfedL ZAD herf 15 LIGA || !RA+ BOB: | BAF KES 1F 
Gi CNT LA el OSfoEKK Gp (GF ١ نل برزاحزا20 ها تا‎ 2 FEA 
t " @f#PR О ҮЙ ФК АГ СЕ 
yo وا آ‎ ۵۸/۸077۳ 2 20 A nk Ed Обу КСРО А КЕФ 
81 250035 3 6 5605 12] 202 фр Он LĚKLDYNČIIR Á ۱8۳ 
Рәт ДОГА гбг аўн Акілу GF Kf S5SGEZAT olf BILD 
А КефрҮА J pak Jd Píolif бјобг A f YI ذ0۶‎ ۸۴04/۸۲ 2 
تن‎ ۸۱8۳۴ YÁ ÉK RÁ PO بو!‎ 516202 ٥٣۴۱۱۵٣۳۰۵ 207 
)٤ةك۸ص۱‎ авв А афО ОСНО) ۳۵۷ ز زا0۸ 160 2نب .۸ 27ز‎ 








ЦЕ гоу z PNN). SA ۰61۰۳۴ 
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HOME + ]إن 1م ماص‎ KERAY UeipZ! Ko + 2: كلم 6761/3 نا مدو ع!‎ 
‚күш LH hat Í lo dE À KG vob 
GE k LUS KR BIO LE Kzdf ORf KBE alek Û AÃ 
jq US GAZ GEOR f LÎ fo РКА ЮО е О КА 
+ BYOF 2 û 6Û 67 0۸۱8۳۳ Е ۳٣۴ 0۷۸۰۳ +00 Geng YUP 
AZ МОК Ў Ynö! 1040г PS LDYnö! Hf 2352021طا‎ 7465 
KR vob LEA © eff LA diNjülpY n1 Rf LIZA гг KP 
: 1/076 داعا‎ гр ая LUXE KBÚ сну 
2 GH SEEKS +۵۷۶۲ یف۸۱‎ ШЛО ۸7ت‎ 0۱ SYS af 
. GI ФтКкАуж Ор! 222 2ت‎ Á 
GALSLHXES AH VD Zef! RIAA PT ۴۵10ا‎ ۷ 
KùIÇIE 3۸نیا ۸ت۸ ابر زا رم ۱8۳۷ ۸ ۷ط‎ ZD 
+Ù 
Cf IR Û SEA ۸ ملا ۸خگ>ا زناہ بک‎ ٣9۷۰۳٦ 
HORS À HQE LUF KÜTdE OST Ф [О ДА Gef a A 
VPP+ Sn AG! Hf VTT dE пй || IRAN) K GR Dj 
YğĞTk Ü 2 lj > تلكا نا 225 نا‎ О рф к+&й Мю у k Á YZOTdF 
Е 0581 !96ا۱ 007 عالتبا و25 0 0517821 690156 نا‎ VD À 
5 dö وت 922/5 >او! .۲۳۳۲۶ ]!52/2! كب ]ذا‎ ۸ ру Коду 
ماطس 092 إلا ... "2 وافلا‎ |0271 AIS À YAdAGNEIGOf ya 
KB ору КЕ аў 1.82 9 аху еб Ррупо Кед 
аут АУТ Кү ОБојј НЕЕ +408 саў 





[توفيق » احمد توفيق . إدارة الاعمال : تحليلى وظيفى .بيروت : دار النهضة العربية » 1986.ص103. 
2الخضيري ؛ محسن أحمد .اقتصاد المعرفة . القاهرة : مجموعة النيل العربية » 2001.ص 134. 
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قد / OAK ORF K GGG GOK ORF KBE‏ عباز غم 6237© )عن 
Цор 2 ўбчрь фоксБКу је Т НОБОБ EAA У ойу‏ 
рх бБәјәс (у КУроДу Слай +90 Др‏ 1 
(ОЧЕ саар : з Нее"‏ 
НАМУ ФЕ МОРУ ОКХ КЕБА КСРа усх Ау{+Тар рф ок [и‏ 
уо! +сйаў ур Bikok S5‏ لما À ١‏ لوت حة زاجزا DA‏ + لہ مہا 
A+ Bin VADÉ LHYR A Bo NES LD lj akp‏ 
VER HN fifo NPGR dz ÂD ہ٢ nf Ц о Цу Ос‏ 
À LerRf YIGHEK GTS LE K fp À @оут ДГ А‏ آنا 238 087 afk‏ > 
ةا + Yon D AD ZoC SD RÀ‏ 0113 وتم 2 1 : 
Voir À 25 2‏ ٥ه‏ ۶) تہب نا ۱2۷/06 ہف удо‏ 
Í DA BTE PAF 5 Rif À KB ÉDE Ur QOIdÉ NES À‏ رق 
Í 1о 2džäl| 'R 0+одеоаў каду Ока 02 Аи‏ 207 ها + ۸ن1 
05/367 : 
(а її :4 ۲۴۳۳۷‏ 
Ci + 0200/8 ®р ок А рў: саў урур Fak Á 1 Éq (ок ро‏ 
УЛО LH EN К@Юў А к@@& рок +40 МСА урар‏ 
АА ноў уго ffok || !R Y OES A‏ للا +تإحقالاةه|ذ LH‏ 
аР А уюу‏ اقم ۲١‏ ۱۴۳۸ ۶ت 7۸7۱ زاجڑا جتاہ [жї ер 140 О‏ 
ملل + تمرا+رتمفرزاف ہت برري :ù RD VIP LHHE‏ 
о О ОРО NRA à fo | hy ۰۰‏ 
А мўе Аах‏ ۶5ہ ۷ہ ٠70+‏ . 


1 عبد العال ء أحمد رجب . المدخل المعاصر فى المحاسبة الإدارية. بيروت :الدار الجامعية » 1982.ص 20. 
2 حيدر » معالي فهمي .المرجع نفسه .ص 120 
3 منصوري ء بدوي .دراسات في الأساليب الكمية و اتخاذ القرارات .الإسكندرية : الدار الجامعية للطباعة و النشر ء 1987.ص48 . 


АЦЕ гої = Лор. SFA ртг НЕ 
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+d Ataf x> GD Аф веку NY SR pe 
„УВО РЪЦЕ کزان تما‎ PTE Vo OH À 
(@Г4В гй  НОПЕрр25 RENE 
Lhd yur BF yS apf [ ۴م قعة لطا هطيا قنز رصن ززلکت او!‎ 
٣۱2/1۲ ۳۳۴۰۶ رز 275 مما +ملز قا ازا كزز0 ت۱ 32۷ا‎ az KÊRÎ JIBS 
1: а Lio 
í Hf yah oqa À yu gt Ф уфф oo 2 FN + ZA A Dip < 
١ يقل 80ت‎ 81283 +аяд>@рЖОА DA 2 ју 20505 
جح وتوہ ۸ حتف‎ Ü Go UE 05146022 5ل »ا ]زان[‎ 2 
dd Ci eff DZ 
Уфу афа 02 + 
+айду шй JA 18 БА ЮА 2 181611 07/15 ذ‎ àz ¿ 
СБуф ОА КєїРОусҳфр п р А+дйа [4+ А+@ 
‚ фин +айяду 
Уфф Ваў "0707 ۸ 70م‎ 6 ۰ 
уфир Rif O5 EP RÉF < زلازن‎ А рэй Курай fd 
yq joo L ہ۱ آ0‎ Фар Аун А 6ء تھ! تقر‎ 
А О ۷۷5619۸53 تم‎ 
vf CHA Öf ۸ تم موم آ٥كد ھ۱۹ د ۷۸۵۵۵۳۴۴ جہ‎ 
Higiea Ü ydšef Ü KjoBxú! GA yu Sy yan 2AdproÀ 
eff HE + DRE Pdf eff FRE À > def 2 تنبا تت‎ 
LD PENERAIZS HERO 
О рб Ї обуу ур РЕКС + +40) ОО) 
ا ذھنک زكه‎ Щщ Аңа KI! YT EE KR 2GPF À NU йар 


1عوابدي » عمار .المرجع نفسه.رص .ص 78. 79 








ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 
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Оў НАФАР yüP LAKES gt AGE Doi GE‏ معنطيا كت 
dE‏ ليا +o + dij ji 2/04) DA ð * Ö2 Оа À KR‏ 
OPE VATE VÜP LE ÉREREÉEO әјору мну‏ : 


إختيار البديل 





tee TO = ۳۳۶۰۳۱۷۳۶ 2طت‎ ۴۶ 
: ١ 880118121 2 تہ‎ ۲۰۰۱ 
аг үс у# Мо гдкї ۲٣۲ !لا 97ط 20۲۱ 5 تل م۸‎ 2/2] 

Фәр АОФ Z ð À GAZ felg ð ï AF aff کرت ىا‎ 72 

KIŞ À 2T &f Lh 14э® @БУРДЖА 1/51 ۶۸ز ۱۴نا قلق‎ 
نات ےه جزلا‎ ХФ А. ао..+&ф дА АДО df AA A AA m 
Njhk 27ا ۸۵۸7۳ 02ا٣ خلا 18727 ۱ئ0‎ :۸ ۱۷۸۸۳ ۸ 2۱۲ 2 
اع‎ kiji 26120 را‎ [1БПй НА М жерщ 1 !оејеј ках 

ЦЕО) МАК ОБА + J| !RL ЛАДА [РОСА 07م‎ 

... ۳ا‎ eÆ Gup р 10ў2Җ@ Мн А гг 


1 عبد الهادي » محمد فتحي 


1 ي . علم المكتبات و المعلومات : دراسات فى المؤسسات و الإعلام و الإنتاج الفكري .القاهرة : مكتبة الدار العربية 
للكتاب » 1996.ص 78 
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tp Á‏ 7دا رل7 0ل 0ے جات ٢۴١25۱ Юю Á‏ 2۲ص 
AeUlf 2 a2dL PNA Br alf š qok‏ ۰2 )۸نتاختہ ЦИ +8 ٥۲۱7۶۲‏ 
‚те Kfz YLP dž Í TGK‏ 
* هذا ع 8331/8112 ١‏ : | 
1ZE] + EA‏ 05221 دالا دا 01206192202 ,م2 ما [ 
NE Key ok pit DR ў ун | ZA (Араў Куа А j‏ 
KÜG + ПАЦле ё ояе Т Доў геј‏ : 
НӨ INC KfeRlf PAS Ак: d£ ür 3 LEFIE RTE -‏ 
+P2dÿ +1G}f NOK À 2 lefep NÉ ZEN) OK LÉDA + ê 72‏ 
Оф ў О ру А нойр удел ÿ+ МАЦА урхаў + Fold бу À + diff‏ 
А+ оћ го ff Мул УН diri + dep Afefe Popi‏ 
рахт нау 2 дер 2 рар À Of vf vu do Ü‏ 2 17 
боик О Ор Куејеј‏ و! PÀ! ffin ok ý Ek Ă T o Ï‏ %@ 
Раі УДО афо СБ ар у@ 2гта2?®р© Обу кгг!® .@йъ‏ 
۳۱ ق٣ epif +07 VÜP + okpČRf tád унЗаў О zhi POSI‏ 
6h T k H LZ ¥ 4P‏ 12220820325827 8 382ل . 
[۲٢۲۷۵7 -‏ اج آ a‏ : کت < ۱۰2221 lB jen‏ ت9ت 
ادبا مم آ.073 KEA Pë‏ ع2 5ت 1لا ف гй айк‏ 
аў +20‏ 32۷(۸ آ КОС әкі 2226 dé Lefp Mi ARZYGHU M‏ 
CDAG‏ ۱۲۱۵۸۵۰ ۴×۶۶ ۶ا > 0 ČR 1BI ZA Ой сбу уНМЈА‏ 
УТД? До г@|к1 Дтуфлун наср OF Gi LHS‏ 
уор‏ ‚ 





1الطيب » محمد رفيق . المرجع نفسه .ص 39. 
2المرجع نفسه .ص 39. 
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kek нау Ц HG ÓZ :diBE!or z Ni Í z U £ffiF Rd -‏ آ06 
006 =+ !020لا مان + AAE АО@@[ г®соСБА\! А fo‏ 
72502 عل اانا одаг фе не уо Сна Kfefalf DEE f6‏ 
7۷ آ НОСЕ КЕРДУ 15| НА: РТУ оф‏ ! 12۳ 2۲× 
تازاجا نا > اميا م A2 Ævf Iiyo A OC if So‏ 
et Н ОБОРЕН Ї Ба] Of spf Lho% Lože 261 +400‏ 
-OfÂdE‏ 
зема Бау‏ : 
Ца +O OBI ٥۶۱۲۳۲۱۸۵۷۱۲ ۵ fef +z + Lp‏ 
НААЖ бобо 81 Ј05 2 GET GK Rf gu f уна ра‏ 
УВЕ ДТ Шо РВА Ки 5А 1Аріеруү о ЎА‏ 
ONA UC‏ : 
Gijiok ORF K 21 !] CE VAE :HJORE SENYE -‏ مك تفده {Т1‏ 
гр р ГНАУ безоховіўь Амјојеу Брка Дерг А‏ 
Одаг А КӨТ ОБУКА: Кга О СЕМ) FÉT IE ~‏ 
۵ ط۴ г > де АС‏ جا ١ Ачса‏ 62 إعت РОЇ Ці‏ 
]لز HODÉ 1GBDIf ydef LHZÁ 1GDpI8 á ƏPDÁ 1Q PT ydz LE‏ 
Оц Gl f Û GH © VS + PTS DB N) GPO OF +2]‏ 
OZ À Y#6 NJ LElg ANjRPDÀ ÜiDeRlf Pý p fn‏ 2 
А+ 5 ОЗА: ТТ YES A+ ААА + RE5 K GK‏ ٤ہ‏ 
Yu z i 8805111291] ١ ZAR HA KR T Pak DOS) dé HN)‏ 
U' ANGES 67 NA zf Û T OyKÎ !qdš PT LPF‏ نمق Ğ5‏ 
Ep Lin‏ 6519 20006 5 . 





1 عبد العال » احمد رجب .المرجع نفسه.رص 89. 
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Q emf Á Е Ф КОТ ДАНЕ РС ОРА Цай овет > d Á 
СА Орау Арго Де Ор е1 [09р Ой ۳۲ ٤ 
“иёра 1р Д5) Араў @рјоју НЕЕ Ї 226 7 ۲ ۸+۳8 
а дў уай РРО поўні) ес каў ое А 57576132۶۲۲۱ ۱۳ ZZ 
КЈејеј Ер нао AZ ов 
وت‎ А Кфар || јај Һана руно L JEN JE ~ 
اعت‎ Рү әб КӨҢ 0 АДЕ ۱۶۱۷۳۲ ۱۷ Ö5 2А [р+@ р 
5 4oR YDLHK RAF 1 PA BZUzu К ز۸ت‎ ۸۱۵۸۷ КӨНЕ 1 af 
UT GE урур сў Сс Ау KE í dě. +T Éf taf AG df 
! »ا لان‎ 0/2 !f ÀKdelf ep Ї оу геј Ú A UGA ET D 
Дт ауа горе dé2 ANDY 5 фокії 72۸۸۷0۴7۸۱۵ !f AD 
Her à KG Lof ۱ ۶7) ۲٢٥22 À 
eP òi Bf afele z GNT A КӨ у+т CE CPE À 
LHu Def LH ZA td 2pl 61 Hf IR LH U 50е #20 Е 
۴57م آو! آ‎ кКугг!®гф ар ADF ANifofÂ FPS LE آ25‎ || !5 
1. GE dok 
.U' 26 Dir Au dif ХОР À ZAR FLN SD 18 
él 72321۱۳۵۵۲ ای٣ار۔‎ 
Ein ve As Pr +С есу! 2ا (ج٘۱7720‎ - 
. 2081572 ОБК 5 RAR f- 
нр ө муу@ KJÉS ef Y ADS dE LD А 
KEAJAPRČR +4 еу куејејі ЛК Е УХО VAR арАчгф ар Jot ® 
КЇ Б aff Û ZHI E АОН аў Мр ША ДО |Ң увя 
. 17۸03 





1حسن » عادل .الإدارة : مدخل الحالات .بيروت : الدار الجامعية للطباعة و النشر [دون سنة]|. ص 29. 
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LAHDIRF 2 FDA yo 68922 زا ند‎ aû: !iudtEz NE YU ~ 
ظ۱ ۶۲ر ۱2۶(۲ )جا ۶ت۱ ۲۷۲۲( لک ٣لا آ‎ Ex OR ¥ Gf 
Мк 58 Щщ А 2 дж А шй 8 لها لتقت‎ aff йй 2 КБА уб 
yT te Î ZZ وم ڈزل٭ڑا زۃکاز 52ا د! 5ا2(‎ BED زا‎ ... F À 
әјәр 
728۲ا آ۶2 م2 طا‎ ۱۲۲ 2 Оро: А ЈЕМЕН ÁN E ~ 
If yT O5 @j2ZB8 ó 01: KB GF ۱۰۲۰۵ رو ردماجسرت‎ 
ОрМ:® АМ рК айй? др А? уң ۱۱۱۲ 55۸ KEF i 728085 
ZPČ 7)] О ОТ гг|{1 Ке А2 Ас уй СБУТ б1р&Җ ð 
+ К@&эйў уйд Í [22%ÁT otf صن‎ NJjfAK ORf KGT !f || !R nad Gif 
. ODT гг HU 
КЈејеј + уогауё@& ОБ ФМ کا کر‎ KE yzTk À ' 
LE GpZ DSF + AGA Y1 GÉ KAF OS! K FBZ eg 2ҢҺА 
ۃص٥ا۲۱تئ۸ص۰‎ 723 ]+۲۰۵ نا کر )تا‎ 227۷۳۲۱ 910۸۵ 
Iaf ed; KE tf A trp tne yazfeo Y1 گلا‎ ۱۹ ۷ 
з @ 2dPU; DE HA Ge LAqUE À YF LLÂDX GX 
rodis pief G PES 5 Ef LAA : дешы RÉ IE + 
Kjefel!f 1 Pi Zeb Ozu HTK LDS Ff lx LFA +f A+ RTH 
Нац 08 ар 109: ۷نلئزوم۸ ۳۶ا مھا‎ ) ILLES БУ ffok ČST Œ 
Неге | ә к@к АГ рт Ф 
21۶۴ yu 5 کھتھا آ۷ا ہے <2 زاته ا ہ2۵57‎ рҳ ДАА IRN 
+227 ENF 5 |o5Û yo!f قتدطارکاراجا رطارر ذ۸ کا آإزاجز‎ ۲٢ ۳۴ زاہ7‎ 
GK EE] | 8 нет аг ۴۲(ن۱‎ ۱۵٢۸ . ددا ط۷‎ 
Мау епа уф КІ % بق اجہ ن0‎ +۵۳۳۲۸ 2 
.164 ساعاتي ء أمين . المرجع نفسه.ص‎ 1 


3 الدوري ء حسین .الأعرجي ء عاصم . مبادئ الإدارة العامة . بغداد : الجامعة المستنصرية » 1978. ص 157. 
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ук زاإععا كلق نالانالنا الاك‎ ! 2037 2 
fe NU 246 AX IG 1 10: RUYE UNSC IENJ JF IE + 
U' 2z NI + +6 2 20 НЧЕ 262 نوكت‎ LHATT dE OÙS 
| Zk nE Op LK ہوا‎ Í !4 ӨЙ J H NJ Géo 
: 0670007 ۸ ۱7 ۳۲ ۱۵2۳۶ 
۳,۵ 6 زا‎ eu زا‎ AKGET ۲۱٥72 ٣٣۰گ ۰ء (دا:‎ 
Ke +261 +8 et @ Č5 32۴۷۲ ۱5 4 ۴ 3۸۷۰ À 14 EF KODÉ 
لنت 5002| 22(1 كنات دايا‎ р АСУ де BA dé ز ہوقت‎ ۸۱۶۳۴۲ 
Нау ١ Ke [1 نمازت 2ت‎ 815 6 !] Кју уйуго 
{105 ур fHNj an ." ©0021 أكاقة 061 221 ]نات‎ eT Á 
нету ктт па ур طمن 81 ناد ]نازاج[‎ кі 95 |420 
ету 052931 DB dE ON ۱۸۳۲ 0لا 77] 787۱ا‎ 17 !5 0 Á 
ї йй ге кая م۸ اق لال‎ ef Û ZZ Af E i Bf Ux 
Kez Lp dT A +dq ed À +02 DS ب۲2۸ ۸ ۴ة‎ dt 
Deck 2 ї гї гг Rpg 140 Ср салэй агг Үгү А 
IR RS KIA YA К) РАФА (ел | еШ нет 1. Хонад берегу 
Кге 2 5 1زم‎ ] 6)۱ Po 2 BB YU Í ZNK 
رمللا جم‎ GSIPPDA ہوتا بات ٹہ بت۰۸‎ eP d1 FEES GF GIjPK ОД 
. 0000ات‎ ÚT È Aep ۴ 
۴> ل۱2 23یا ظزل‎ уге. МА Fú EUNT IEN} JÉ IE ~ 
нфс 80у КЈеЈ 7 i ZAasp! nafhzxKkÖRf Ö!f ff UF ã AR dž ZA dif 
GRDI Ü HO HER KIT OL HAN PAS GE با ۴5ا ۳۴ر ز 7ل‎ 
:ANj f Rb KÜETOE > ФОНЕ KÜET LE 





1عوابدي > عمار .المرجع نفسه رص 81‚ 
2 المرجع نفسه ‏ .ص82 
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Imd% KAG Ă pod !ج698 : 2 اط 73 ۸زع)‎ 
ط۷۸ تا8‎ dADOËIF à آطزه‎ 22201 роў АЙЯ ВА 
‚® а... + HA enp Олду 
әу ФК БА РОЗА ا۲۱8٢ ںا گت ۳[ زنمت2‎ Рё@& А 
№ جم‎ dë KEGY خزابلجا ر٣ ۶ع ۶( م۱۸۵2‎ ۲۳۳۵ 22/6 LD 
. Kfefel'f+Z@f ho 
۱۳ +٢ ج‎ БКО ФЕ KEY HOD edik ho 1E U JENE > 
2:20 2۷ KSAMOIED ZA ۳ا‎ CP GRO KE LHZ 
ООУ U KR KG] f U зуд КОГ ОМ ZAK GFZ 
+ аў Ау olf yz foK ONA! ûr az KEKE 
. +00 Le t RGA Co Fok! NAF КОК 
ЕА ШАО LEEK fESOSLERGD Fok ORF ONjt RA K GEZ 
ŒKpRIFT PË Lib ed اہ رت‎ E DES EF KÜETOE НА 
КӨђЖА +А јі 2228р yT Of Á Dr Bf : زلا‎ ОШ Нет 
Per Of ONF O GE ÂE 2 ФТТ аў Оі р ноту утах 
[Pir Rf ab Gt! dA ہظنت ۰۸د نا زلادت عام مرجت‎ ٣ 69022 
yf A Л +R + УФК YOTDI ZZ ab YT! 
‚ +@до{ п их фр © KGGAEY GT DÄ 
ORF Fi HF YALjA 2 Æ0 À 5 À 1f у{тег +26] +027 гк @р 
усу ус ој уке 1+8 109 ҮН 20 dé CRE GE 
ЗАТЕ 3 РАҢ 902 ДЦ 
ناوات‎ 22КЕ РТКІ ЖОО М2ТКСа р :Н ЕШЮ [Е ~ 
بوتما مرح‎ K GZ || DF dF 16 Á LH# A от у оет А od Ü гда 
>7 ٣۸ 7اا نگ ۴ت >-م۸ إن جا ۸۷ ج نل اما‎ 





2المرجع السابق .ص28. 
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` GJ oki Eep Ă KAAF ND KONR ۲ ×تتة‎ 4۰7 
@@©з1 ЈА |52058 ۲٢ Mg Á HEK ٥ ۴ا۱‎ 12۸2۰۶۸ 
Oz ef а ајо.. уб АФОТ 286 А ÜK Peod} LAG +g 
Врк GY CO ۹827081 ۱۶۶۱۷۲ كقذ۱‎ +H eff EE + 2 

. 7700ا 672 0۸ت‎ DŽ HÄ KÁM ш АЕ ор HAD 
Цр арена p ЦАО Rif PMP: dE < 
20 ојеју Фал Җӧ0 А ٢۰0۸7۱۳۵ ۱ جات 09712۳۳۴۴ ۴ 2270ا‎ + fo 

۸ز 2ت2 
YAN Of àq ds Í ZA ffoD-‏ مت للك جع 32/02 +051 
‚Оле п@ уДрАгг|ү крй уДӘ 1% KGzf‏ 
Caf Uq ¢ UG ff O4! AR dél ZA ffoD‏ + 
ШИГ А + КОРРО tld zÁ f áX dł Žž foD-‏ 
)۷۰۵60۸7۱ ۸۴ ۷۵۷ . 
foD-‏ 3 ۷۳۷۳۲۷۷ نا۷۸ .تثذ ад айз [p ï Bf‏ 
afd afep REE 1T AFT HAJ a51 Hf (FA Ye PRf K@odz‏ 
уку аА кўюА у+ адай ZZ Ə[ Z ПЕ ۸۱ f DĚL)‏ 
ق۷۸۰۸ ОТ‏ 
уай 1л@®н ух и@ Дег! 1 ЖШ)С À KE | ZAR‏ 
NG Ü ME! If +13 PT Á Čr dě Č +d eraf‏ ال + 
Yik dë KOKE Üu бу уде аА +јгаў А‏ 71ا KG‏ 
ео Rf Á Np (оа КІРА әр укр САЙА‏ ات Е‏ 
Mur À ÜYT ШГ уффевег А акон роко рак ОарњОко Таў‏ 
alfak BEDE fA . ۱287۸ ا3٤۴ yer Adz‏ 00+ ۳۳۲۱۱۷ ہل قم + 
у 2 Af LH20/2f > КОФ‏ ۹۰۱ا-تت) 0167 ۱۷۸۸/0 ۸[ 
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ојна ACÎ AFF yf KEE НА. Ау губ Сп О 
Куг ОБА НФ А но KA nôt jé fe Üo Gb Z2Rlf LS Ü À 
N 
: 32 
Led LH FR اذ و! آدبا 20703157307 ليا‎ G5 Gî BZA! 
@док {11 арр КО 80018 A dÄ HR fN ۸۴۸۸ا ۸ء‎ 
yüP LH#ANJÁ Üródkr ۸۱ کت‎ gefa ہت‎ 2۲٢٥۷ 37۲ ۷۵2 О 5з 1] Ор 
šğ If Û ОЙДО PRE Po 0۸ >02 Á KIA PH ا‎ 
| Hf Vif Rey € RFI Ep fo Í 'oÁ AE OR А+!@ Орду 
УН ПЈС #11 0071 20 2Ghf EDS Liuÿt À Ü 075 Ü ZŠ 
Ee PERRY AD VE À р ÉPLSLHYESEÉ À 3 
... KR df yin LIEZ LHF (ref Li dya 
2 22L) THÙ AI DĚ Hf ew Rf 0516 АЈ г рфок н Ї ю А 
Î fo NA VE RIRE HU PR KÖR yREAf DIDA МАО 
… KGGLLHAT GENIO @® уең ÿE RF гї п ət j 
ÜT HERIJD 21.3.3.2 
Gp fir AUF 1p حا‎ Сар NFU ийем ус R 
ادن‎ LJE 6105. LG of yepi ZAA Í AO Ef Í OP 
DH ÖR Ер 0 А ЦРО усі T f?Nf G6NR А бА { ар 
Lb Lj PT ль ОК О АК Е ОЇ ої À SFA 
УФ 819 АӘГр 
Мо лому 5 00 ۸۷۴۸ نُذمُقدو! آ۴۴ ۴ )کہ‎ ЦЕО А 
Ө ў ОБОФ рду М Ко! 1 Во! у СБА вах СБ 
Í 1مئ77۷3‎ ۴۸ 1 5482 ДОГО АСНУ КАТ Í 2 
‚ОЖ ОЕМюг гаї ООН 2 Í |RIPLNONEEKÜGI y; GSA DER Ú 
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НАФС +С 1 соттипісаіоп КОД +4®%у@ф § 1032657 8! ظ۸‎ 
To Share ЩЙ Ж АОго маке Соттоп С (ÓT!f yz OK Of Communicaire 
yd & " VALSY GRÛF À daf AStA + AP LE bre rransmit YILJD 
|902 d52 ÉÛ LFP OR? Vi ADO D' LÉSÔH) وا‎ 
Озун НОО Ї loYt RADORPÉE EM A+ dezî Le o 
Я Унуп СОО РА ОФ УКА О ОХ йй пе гд» 
2А РТ уйе] > 8 KAYT FE OK ЮУНАбс À 
ÉA Í loi MOST AK GREEN f ÉTD 
БАГ |аўгЕ + Аркар А йр бы дай ги к@А кдр! А 
уси 2 NF À ND усу Таг аго %{+50у@ Ю® 
yu AQ Kk Rf OG RF || ADF Y jn! d2 BERF زاجزا‎ 2 86 62 655 
OK ORF 1 of NOYG RF Charte нолапа уга 2 2Z ABZ NK] 
ک2 ۲ال منطھرنجر‎ ۱ ۸45:۸ - ۱57۳ act LRK GHEE - Ху ур 
Ej Liu Of ط2ا تم ڈ تد ظ۱ ۴۲ ۸۰۵۵۰۷ لقع‎ 521680 
7 ہپ زا اا7 ۸ر الوم‎ НА 
Nb їн 2a I рау Чий гй iz À 
КІС ЧА г СБ" ОРУС RF LMA adi Hf Cronkhite > عاق‎ 
АОЌРАЇ ZER dU ليدم آممق‎ |۳۴۸ Һә АСКА Мј 02 
LÄ fp Gir 0б а р НА 7 бокг 9 | ВА Оул جات ۸تل‎ ZZ 
۸ڈ وس ریت‎ dé A AKÜ fr AK GER À INLAK Pp PN d2% 
ع‎ PTif LH2I@R f Ido CLR fo ÂDÜUEPT dé Pt рє КО ZDE kc [pÀ 
: ЫЯ Оу ЧО? ФО برنجا‎ ٣ مہ ہر ہ(۴۹۷' *. ۸كا‎ 1-. 9 
. 1 265/١ م‎ LE Le yd RY ~ 





[العدیلي ء ناصر محمد .السلوك الانسانی و التنظیمی : منظور محلى مقارن . الرياض : معهد الإدارة العامة » 1995. ص 455. 
2 صلاح الدين »عبد الباقي. السلوك السلوك الانسانی في المنظمات .القاهرة : الدار الجامعية » 2000.ص 55 
3غریب ء عبد السميع غريب . الإتصال و العلاقات العامة فى المجتمع المعاصر . الإسكندرية :مؤسسة شباب الجامعة 1996٠‏ ص 12. 


4 مهدلي »محمد محمود .أساليب الاتصال الاجتماعى : تكنولوجيا الاتصال الاجتماعي . القاهرة :دار الکتاب الحدیث:1998. ص.ص 12 .13 
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‚уг P K yzaf Hoddpytahf Á yzafp ус Ky ~ 
+52 Ха аў р гайр АТА AT 72۸۷7 ۰7۰ 
УСЕ О КЎФА УФА کت 27۸0 _ا‎ DEPR GER À 
+42 (ВТР ЭА Еу (МЕ :МДМУСЕ ЕУ ә 2а) риу НА 
PR GADA PT LINKOU Üe Kec UK HBA aa yh 
+a уй КОВ УБА ПРАТО АЮНА ج۰ ۱۶۷۳۳۳ آت زقعات‎ 
. PÛ 2 ٌط تد‎ +} Фуд 
: YERE :1901151 2.2 
КҰЛОЎ 228 А ]ما و! 1 18+ ض۸‎ КОДЕ КОТ af erp HZ 
NT GE LPO dE KE DLHXOU À LE ÿÉ RF À tridèf 
Гс Ацо af LAINE edf + Ami ZA 007 اما‎ 
TE FDL AR Á yzf yP Lpo mů ۲ ۲۲ 62 FNj5 dok 
куе АКСР ӨР Ыр ДОБО... LÉ ۸0و الوەز اگل‎ 
LHX R +&й# гек} А. рта] о a f Ö5 pik ORf KfeGjI A 
LPG Y Pied DA ÀT probe аг А 10у СЕЗАН ОЯУ 2А DD 
2 اوت ٤ہ ذ۳ 007ر‎ Ge ORF +4 ОЈ гоу ناوا‎ 96 
‚ ФО 1да 
YANG RUES GE. c 
loi ER OR уй] 104%) [|+ КВОТ Ор Á تع‎ 
310 Hf YfeLf i ZA БЯ УБАВА 20И ао Анар О7о 
ZID BAR Ü2 рау УД АУ ра ОКС аў уф 1 Блу без о 
لا 2ضا‎ VER تزآهت‎  ساطھک‎ URI DK 4 LHEn +00 
AT di À Ki Hf 2 рў до аА || ФокоБу ДОЯ CHEF 5 dok 
Мр Сг 51ت 5ه لان ا/اةعرزاو! ! بتاعا‎ је р ۵ ۸5٢۷۷۴ 
зев Ол |ә) оАо ۴۹۴۶۳[ >وم ڈ‎ ۲256-۰ ۰۴۴ 8] GEN: |ó 
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ad !f Lgl Ù oY RY A .ج۸ت ليا "القت‎ ۰ ۱۰۵۷۴ Ry CENA LZ 
: اص اڈ کان‎ GA À ENHOAGE CEE A ОТ! 1] оў 
BIRAY nA 2 FN For - 
2ظل۸۷۷۳ ]07۱۱ا‎ ٠> 
vof + Mg ОВУ С + 
Найр Коду А ПЕ Lis & LE + 
СВ КугтазА горок 7 
KGB A aq әј о/ 
[MK ھا ۸ا نہ كوه‎ ۰ 
0586۸ ۶۳۴۲ا‎ 05238 + 
۴۸ہ ۱غا“‎ ء٤٠‎ 7 
+ RIF HOTLY ya ابم لمعت‎ Ky Í 2 دا‎ pð dě 
! 0621م‎ 515 |١۸ ,۶ق 25۱۸اج‎ 0۱۴۶ ОМАК ОС СРК У 
yr[DLH2HNJA 2 yd2f Kdi ÃoLjt RAF OTF yin GP 21ت‎ 
: 1ت‎ УТУ ЕО 27۸.۸۳١ CriF2 ffNDp ہ٤‎ 


التخطبط 
il‏ لتنظيم 5 جماعة 
المد : الاتصا à z‏ 
پر إعداد 3 а‏ 1 الموارد i << J У‏ سه الاهداف 


البشریة 





۱۲۴ ۵۴ص۴۳٢۲‏ ۱1۳ جن 
sdof Let dE F KP] 24 ÂGES LDATSAILHÉ BK Lj‏ 
Ов д0 + SA OTi Y DK GE Lo 2 OD‏ سا VE KG‏ 
1العدیلي ء ناصر محمد . المرجع نفسهء ص 


2ماهر »أحمد . السلوك التنظيمى : مدخل بناء المهارات .الإسكندرية: الدار الجامعية » 2000.ص 353. 
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СБјгавју 201 |1 айй 2 КБА КССРО с ЦА 
Обру 2 #®А ӨҢ 
1183١077 700۹ 0۴ ۱8۹۸7۶۰۰۲۰۸ ز۷جزا عقرب‎ ۷ UUE * 
||! СОУСЕ КУ П АРК ОА ОС: A GÈ KGS A ۱×2 ۴۸م‎ 
Ö5 fred KERBA 5 $k Фр цала Са + وڑاکاکلادا‎ ۱۲ 76 
‚ ООРУ 
7۴۸ا‎ тар урр уд пйк1 27 ”۴س ۸(7 ۸ستہ ل عع‎ 
дей ۸ ) 3 صن تل‎ o ATK OR KfoÂf 2 ES تج‎ 
Í 722707 7۳۷۴ نتما ز۶٣ ۸ اس ۷5سا‎ oó Ú 1 ю Ор оң 
OS LE )تہ‎ НМ) Саа РЇ 362 ازجا زۃم× لِد لاجر‎ Айу 
{тоц г 2 КБА LHA SLA INA ÜUPEUF تیم( 1۴ 27)م۸7‎ 
КЕ dÀ 244 2 22k fo + KjftoAf LjhKÛG KF LHAHT 
. ×7۴ ( طط‎ GR 5 ۴۸ہ(‎ K GHBZ Foy dÀ Üë aPÜf 
Д А+@ Í ZKffelf HP À ۷۲ ۱ تم‎ ۱۱۹۹۲۲۰۲ 
2 kft © Ü efné À di DSKRAI Саф 3 aK Off KER 
П»у KRRIF UE 216 SÛKT /PARADEPU ÂDy Ni KB || RÉ FK 
їто+а®+г@ | гй} руёҗ 1 نيا‎ брао Ог бо дах 
.۴× أ ط923 >و! 7داد ۴۶۴ ا(2( 2>ادت ۶ت‎ Hf yd RY 
+! БУА! @ ۱۱۱٣۴۴ 2 7ھہ۴۱ا نکر‎ ۴0+۸۸ ONj: ”کو‎ 
СБУФ ۴۴۱ لات [کہاو!‎ ۸ falf RIELE NE блпеу гХу Аруғчу (е 
САМА ОТТ азон ў Кају А F 05-٥) تر ۷اطت‎ LHÍ 
‚ОП 6کالہ‎ 0 ٢۴ما‎ fo ۸> ت002 3۳۴ ۱اد‎ 





1 عثمان الصديقي »> سلوى .حافظ بدوي »هناء .أبعاد العملية الاتصالیة )43 نظرية وعملية وواقعية .الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث 
.1999. ص 259 .260 
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Уд oi DA aff DÉLS fie HS À KAENDA pya 
LIN À YER 5 RO LE HETI Pb SLA À ref KRADIERE dé 
МЕКЕМ [ең | Ару AOL LRO ADEORS + DE BAG 
I Hf YG G Í ŽA DATE АОБ INA ^ + bA ŠD diwd Lož 
251م‎ Hf Y ۶۸ ۱۳۷ AD ао Д.а ۳۶۵ || آقها‎ Hf Y af Lh 
yd f 2 (zk yüP LHZd RY Í 115و!‎ 307 +06 fifok Er Ü GERS 
مت‎ ۷۴ ۴۲۲ ۸۲ ۳۳۷۴ ٠۴۲ ۸ تق‎ ۳۷۶۷۸ 107 x Aff جاجح صل‎ 
(fred +OTUF YADE OF Ок@яду А клдр г® кббк@ аар 
уа ڑا ا‎ 123 5 фокКО+айду Айт ачу \гАГ уи 5х@еюуг[П д 
+ алш yünf LiHud30d3dr KGOJLJÁ KüGnRd22 üc Í DZ 
2 + زا قر ذزااجق د ع5 دقع ات‎ GT T o! (TT HZ ef YÉ RP 
: E 0626084 URU ANT 302 0576 OG 
бопйА { ФАССА Inti 6722 ن+‎ Ддедр KG ۱۳۷۳۳۷ 
б чун АГА 
۷ٗ) ў 
5док уйе пр! ЯТТ а0ў СБУ Ry 2٥۱5+ у 5 фок v 
١ امہ عظظہ‎ GzoÀ tea Û 
Кеф уйк А ә А ud Gó ت م۹٣7 لھا‎ < Os 
+ کی امت‎ DE DEAN بصب ۷۷۱۱۸ء2 ۲۱1ج‎ f KE À 
Боа До ٠ HBZZDEEEDA edhets!f Обону 001 
НАЖА МАКАО ADF مہ ۷۶وص۸ 7۶۶س زاج‎ Gif À йе ۱۸2۶2 
АОУІЈ Броў уой 00) У ОВНА ОБК ۱ )كت‎ Nj 
ЗУ 2۱6۸ ول 22706 >٢و! ۶۴۴۱ا‎ 


1 المرجع السابق . ص261. 
Bernerd la Mizet ETAHMED .silem. Dictionnaire Encyclopédique Des Sciences De L'information Et‏ 2 
De La Cominication . paris : edition ellips ,1997. p12‏ 
3عطية » محمد محمود . وسائل الإتصال فى المجالات الإجتماعية .القاهرة :مكتبة الأنجلو المصرية » 1983.ص 91 
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‘DHHS Fz aE. f 
لت‎ aû OSL лус АУ 2 рф 
۴۰ BLAGUES KG l ZZ HAAA Á D Ф 1 1ої рї Н 
+20} loft Gén © 
О Ау ČÁST Ф ПТ ОЎКО LE KE 
از ہت۳! ز7 ےر بات اوہ ا‎ ýT KKB 
٢َ ОВУ 520 ۸ او۸٥‎ Á Lf OyT k KERÝ 
. Di BE + OT À 
: LEE NT HEUNIS 3.3.2 
+ SDA О+аф у Ка] GIG NIP LZ Hf RAGE УСЕ у عاك‎ 
YÜP LHATT GE PP LA D LE EOLINAF OS 2ÂK À À + LS 
LÄRS ČI تثطان١ حور تحص‎ SA DB безо р لق‎ ۱2 
ОУ АРА + GovA FT dE Lit af 5 &O LE IUT GE LEE 
U' fes De ПКЕ 0 СД À KP А УКРА و! آ ۶لا‎ 7۹۰ KF U ag 
г САКА Gif! aê 
: ÁY Ú LHAT mM: grieu 
GHS Ö Пр ПЛ брду УСЕ Ky Pó: وع‎ Е т.с 
ŠKE 2 BRIE 5 pki Hf Z Gof YT ау ٥۷٥958۷91 WE Бус ÛF 
YERE یر رمژھٹ‎ У оао А MA УРр КЕҢ аў ур уг А КЕДЕ Ун 
LA WF À YF рд КОКУ A azat A ФС À KE 
2 CON | ADL hS SRF A NÉ 2 рй бгфаруф Ry Á yar A Oj y 
SO КФАрў UK GT RF +0 KEGE YA ANOPES ÿE ÚG 
ER орт аер 
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ЯА фок Í ت7ا و!‎ тады Өрү уф ۲ (۸ 
رق‎ ۱۸۷2 3727017 0١037 ]زان[ 502 ]6 قافن :2236 61237 »انا‎ 
г З ۷۴ ۴۴۱۷7077۸۴ ز0ت‎ 37۸ až ZA 
СБТ аў УРр УФ КУ гт оф рО : دم 3۴ آ‎ "۰× 
ҮЗЗЧреА Оё ОЗ аў уфе Го бугзу біна ун 
Сау у 5 ок сБ ойр А Юй Чу ۸۸۵۰۳۷۲ ۴ا١‎ 
+e az НО Бу ھا 7اک‎ Hf YG RF NOE ax yf کک ڑھاکن‎ 
0(۳ 17 ٢×۸. 7۴ ااححت‎ Кер А287 А кеәдў урь йоу ро 
ГЕ гф#к/О+@ е ÿE RS RG LEE LHK GE SEE DR T KA 
YO Arr CE DE VÜP 2ت۱‎ ۱۲۴ {к А Сок ОХР 
LCR у O ÖR KEDE LAZ DOSYE az KIZ 
ујо O5 ãePD!nj СБ у&Ў уёЯп СБ уй у © 62 ОХХ BTU 
1 ۸ا ۸ہ زاںتظۂ ہلمجونب‎ 
“чый СӨЮ ара бБОЗ Оу УС Ry 2 آ تحت‎ иң 0۴۰ 
ذ عی۸‎ ٠747.٦ ŽD бын IE К аў фл НУС АЈ 
EFS ADK ADK GEP! Í rs À USSR À GO GES dd 
GFA Stef KÛG KF НЕР 220 GA Fld +dădž+ © Mt @ 
LIES tA Cir HR ОРД YO уш А р ® юк п@С À HE 
уно Gi OR + IE EAU КАД 
+2 VO ki 1o NA Í £ k || OBN TU AG LpeHHG En If À 
Ке 2 RE LiokeE À Kermf نا 6222 نا‎ 257 ypb 
+ SDA ا٢2‎ ۱۶۱۳۴۵٣ +@ е у@ ку куйга @| +4 кф Ă 
НОВОГ КФА У ФО БАА UGER NA AIEI A KÓR ус +7 А 
: ONAKÜE RF LATE A PH 


1عدلي ء عاطف العبد.الإتصال و الرأي العام .القاهرة : دار الفكر العربي :1993 .ص 40. 
2 المرجع نفسه ص 40. 
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NYG YG OF 2 гб$Ауг@] уф ЮБ@ EME LH: UP) *ع1 كنا‎ 
ої 22 13627ب‎ А KGBE À CUT ]ا 65751 ع5 ذ‎ 76 КУ Оа 
ЦИГА ујуб А. ٠۶ OP DENT UREA 2 КБА У р фо уд 
| A Ноо 047 нафа AD! SL K HBA TL y у 
2 APS jok ČE Gju ER HER Def Y ÛF ОВА МА L1 oD 
[PF ذ۲۰ 2018ص‎ dok À + dE dé K BE po MONS GANjÀ TT dE 
‚ © 
2 дм |б гер [О A} af edk pý f e 5 LF ~ 
‚ Д1 СОЁР ٢۳٣۱ 20وا 77+3205 ۶۸70ا >اوالنا ۲۸ ہ۔ت/‎ 
ЙО Мру (ЈОД 11730208 “ا عن 277-77ص‎ 
‚ УАК РЕ аРоА 
. YÉ рйўКФәе А кудепог ЦЕ безі! KBE + 
Phi Bf yd ٣۲۸۶/7۸ ۷ > +z Ped Yf YG Ú : PT IEUT KE* 
[IIS LE نا‎ 67 ١ 200 KR dl loNj& Li ARE LHYZÉF 10 NE 
ҮЙ Z عط‎ ND lo! á Ar Ar ATX GRH LA APdé 
УС АЈ ЦН? ANJI و!‎ ОШ #17 30305 يا‎ Атар GOZ اذ‎ 
: U en 
YÉLTLHE à À Lÿ ÂPdE2 20 LHARZ Y nd KER Üf ~ 
. Pl MES BKK Bye + 
Ж АОРТУ уна А усб реў унай КСР + 
Уо Оо унтах 
yz5 5ت عنا ع‎ 5 Олло 2С у УД ау +106 ||ІҢ 6۸ 
1۵2۲ 1ا تچ تبات 77۸7ا لا‎ 20200٥۷۷۸ ADD EM Ho! D ho 





1عامر ء یس .المرجع نفسه .217.02 





ЦЕ гої = Лоя). ауа ртг НЕ 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 155 


1 KE À IG LHEZ AMD ENS KRGREÀ KÜGTE + 
تک نم 62228 9 ذ‎ @ юу! +2] +0 NOKA 
Уфой р G УС КУ dé À UE leda (inf KAF 
ЫЗА унлу. ОА á B UE HER Оу \г®уйР 1041 ар? р 
AIE г [й?'Ўетаз Е уда аяй @ ы: 070270 Kf 
удо г@к 5۰۷ص5‎ гї VIS ۴2 en | RO 
Ү&@ гю у! уф Заур ZA гё Аүйетаруоўга®@дц 5 
HZGLLP [юй (Á Č5ÝŒ Ку 1 ДӘ! Аф 1{дЧ рЕООй А 
In) LHZ1nj) LHANHR арАУ гаў лур А уд باصن‎ ку 
[адеж А г к А їйї Сы+{сай] Î ZÁ لتك[‎ 2) 3۳٥ 
: ANA ÜCYŒ RF LH2PCYAL pinÂ 
YZÉF 5108" GATE Ped 'f yd ÓG E Í ai paT E 
KORY PT 0 Арай edf 2 гтарАс> де О} о LINKE ČE 
[1оюйў+г@ aix ۸۰ ط۶× ۸ م7 ۴ا۱ ودای یناہ‎ À اد‎ Á 
فنا قلت و27 آ‎ 097 KE GB uB T у УС АЈ ЫНХА N 
زا ن3م‎ ١ م0 ۱۶۴۱۷۷ ۶( ولا و!‎ 02570۸6 ۷7٢ LA NEA Had 
. {1 БА ЦУЯ аў 
5 BA 2 #Nhupjop PL IFO A1 af ff DÉS 
امن ذ‎ +! ЮО 2 ЙТЯ бск KecByAERG eRtKY +edZ 
fi f KF af IHNjZ GDI ZZA Yted OC KA OF + Ho Y ED 
УС А Кјгбта + SAN | BAF! Af + BEF ADU NEE fn > gef 
МОНО гпрж А Өш УС UB DNP Lłdž Ñ sE irr tÛE* 
2 гб$А[оД[ї гад арбы ай] 1{лцоА Ат @ Аус 5 oR 





1 Morel, Philippe.ibid. p91 
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NRÔOGF УЧ КЮ‏ " نه 76 ]اا أثكتطيا تش ةلباك تك عا 23 3ہ ۸ڈ 
IDBF‏ زقاقحت ۱۴ р ъ EE YG‏ 
۸ل جتت+۲ی کر تک دة يا ةا اصن مم ۵۲ا ×نتہ (سہاہ( ذ 
ومع 3 62286 dE OL RG dé DÉS LA .5 à LE Ö5! DH À +4 GU‏ 
Фк ү+гайишу eu € F D YT dé OUT RE RE RE‏ 
efre 6‏ شامع لاعت YARN‏ ها . 
ЛЕ TT GE LD ŽE 1838۱۰: | UCIEUTHKE.2.c‏ وك 
ET @ 1022504012 Д2‏ 047 12/266 جك نزت Уг А Піў ANo YPP‏ 
۷ م03 2۸ ВЛА оке туксы +&фуч? Тю‏ 
ITO GH DKI GK AA KG аў у рә Даў НА‏ 
KGET‏ ۱۳۸۲ 24۴۰ا ۱ ۶ نزک бето О ўа LA Ü‏ 
DRE LIU +1 аргд жАЛабн А@+ошарт 1 Йй» @ СОМА‏ 
Arek GPE dj dë NAET È МОК о +08 Е Одо‏ 
КОФ ЕУ у ЦЮ Оло VE OS". HE He ip yd‏ 
Ц 9 аў 2 П СБА анору Á Li F Sd IT T Pdf‏ 
@ñRd5 FLAT :‏ " 2 
тай оар‏ ۱۶ ۸ کور زا‌ز ۱5۵۳ брая р‏ 
Е КФ .. РУРК А КФот‏ ۴۸۷۸۷۷ تا 7۴0۷۴ 0۷۲ ٦2ہ‏ 
OF KIDS AN 67502‏ نع йЕ© С КЕ цш гд (охуса‏ 
KED ай РдкА +ФДоу ДОРЕ Носа ажо ДО fé ZD‏ 
YIL KOR + add ۸ а КО це най !> 627 05А 1 йү‏ 
+Z HET Gf ОБЗ А пй ү 2 рлу фр‏ 95ا 6ط 





2 Mucchielli., Alex. Ibid.p103 
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+ با۴۳ مانن‎ ۱۶2۷۳7۶۸ [фон +ай!{ م۱۸‎ f KB Î ZZYT oð LD 
2 '@\ НЕА САКОО АО хор г Ак OKar f 
:T WYOIENÎ HOHEUT HET Njf 
HD CHEB 2 50А 1 667 уай НЕРУДА НА әне 
۲ص۷‎ А5 ОУС КУ ОН гоа FR dé GAS 2 FA ÿÉ RS 
САЎ УКРА їр@О® @ф K ORF trî || !A BEET K Rf нпр ۱۱۴۶۷ 
GEPR OO УФА LE 2 BK GE RE CII RO ۲۹ ٥۰ھ‎ k 
УД Rf УФА U AU RAS OOZES JAGR ўніі А «Деус у СБ 
: RO ү абрек бле АСР Оле] 
ak Lod yREASF || BON : Í ЕТ ОЦЕ کی‎ ۱١ ازلااعهن‎ ۶ 
8۳۴ 5ن ۳۳ ۸> :5ضا‎ ۸ т айар уж Буро ә 0907 
YIRGORS Ge 1. АА JŽ ®ЕДуу дА др А.шо.. бжОуг®) 
ЇО@Р1Д7 
DËR Š Hf YG R AD ZAF NLD УРА :Ї и Н КЕ* 
LA YT Ù OLA VAR dř Í іо 20 аўн! Фо уин ОЧА 
D À 2 +۷۵۸7 DLAK fp À vf 1 GRNPRS HR ET lo ŸT à OZ 
: LA] loÿht dé À M 201га ХТ о агро Омак 
€ RP of IN eût :PUMIET رص‎ ТЖЕ ЬМ). 
foi jA GA т\гт@мгА гиёу& аў А Mt edf Li nffidé LPEEP 
fer |7 ۲١٥١٥٢٢۶١۸ 1 А ООА ї 2/5 47h Ду { А YÂGRG 
: Ө&@?#Т о Û YGF yp ۸ۃطبرکھتا آ‎ рта OS 0۲7۷۸ LHZ 
لہ‎ Adz Ob4 Ooùr ЄРТ LZ le (27 бў : L EUJEK- 
12 Си д) ҮА ÃQ Nj Ö5 lB NB f PT NpD +BZOZAD 
Kfedädř Ü KÄ RJ Око сБКкуги баў опажа А ° NNG 


1 الرياض:معهد الإدارة العامة 1991. ص. ص.396. 397الإتصال والسلوك الإنسانى. برنت» روبن؛ تر.مجموعة من المؤلفين. . 
3 المرجع نفسه رص 176 
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ү тайдай ۸۱۷ гаг О Анау Кб 2۸5 2۳۶ را‎ 
Кўл аА гд А ×2۲ 7كا ۸امسلصا: ۲ا‎ ۱٢۶۶۷2 و! آنجزا ز72‎ 
Kfeùu 1ت0 0001 ۱(۸ رک۸۱ ز0ا 0 27۸0ا ت60‎ 00| 
гй &сйдай ОлБҮЎӨТ HAN boo7/1125 OB+dAf LeEUf 3R a} ZZ 
КРОЎ МО ВАА OP досу е ҮТ аб {Уд ар 
1 ! Un processus...une communication" : {NA (©) ГЕ Uü |®рОСЕ : Por 
ВОХ o dž Týž 1285 ОМ): Re PIE ЕМ ٤۷۶ 
ازل7 ۶ۃ سک۷‎ AY fn ہکہتم ئا ۸ ہ27۸ مئیا کت‎ Ay L ۲ аў 
КІФ Аб نو‎ (аў МЎ Ціт Даў А РаўуА А 
٠1۵7۸ 0624 110 0۸18۳۷٣۶7٥۴7 677 ۱۸۰۲ء‎ 6۸۶ ا۶١7‎ 
К Адан о Gift ۸۱۴۷۰2 OÙ Lil Hy/ZE DS leo 
yd у TER KO GA 675: müdür YÁ r Âdf Yo LG dE LL} NÄ LE 
© KIA OS 
АЯ Коктау Ау ЦЕ ۰۶۸۷ Kfeu Cdt 20051213 < 
РОЎНЫ ї ә ун aK 
+ اجون‎ ПУ || ЈОД Һар П ооѕго2/13-12 З 12а ОБ ~ 
зуурна А! {До +& Á 
КОТ Ў ОЗ Аф оки гз Na Gi EfK2005/12/20-19 Ö5 < 
IO! yad 2а уу ОЎ фай LAF A+ ۶ À 
20نا آ‎ ۸ ۱ у А +от ОФ 10у әрп ї 282625 دلوق‎ 
Їй аҗы (Ке урф Е ТР О Т АпјујАї гоо АД df 
БА ВЯ ЦЕХ Р аў КСО Č Lý oR А Е ДРУ 
‚2 крй “ÁR dž 





1 Sonatrach: direction de ressource humain. Lettre d'information RH inf -DGC/ RH.Alger , 
Décember 2007,N° :24 

3 Sonatrach: direction de communication. Revue sonatrach . Alger , Mars 2006, N° : 48. p 24 
4 Ibid.p25 
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ОЙЙ ated j»‏ 11 ۹کت | [۱297+2۸ !گا 72۴1 ۱5 ت۷۸ 
L005/03/29-28 AK GR D j‏ 
UE JT HE ÜŞENj‏ | 0008/85 :2> ۲۱۷ ک2ریںہ جد 
۴ك ۸ر 1 VBA‏ 19۵ ۸ ۷ة +۸5 HAE A ЇҢЧ\г@ A || !R az‏ 
f‏ ۷2۲ا!51ت۹ < !دا اود۴[تا وکا ۸۸۶ ۷ن5 اتک 2 ۵۶ھ۱٢٤‏ ۷۷۷ 
A SLA hi Nó‏ 0۸۷۸125۸ 602 ھا A! À‏ 7 پیا کازل دا ار 2ا 
٢۸۴‏ ۶بذ اد 06 ۴۴۲ ۲× اکا ۴×۳ ۸ گا )۱۳2 \frfed‏ 
О удаўуфо ї св PTE az OO у УКА фи АБА‏ 
:ƏT of‏ 
Сло 191152058 А1 05104 оў 8152 раў М) ЈЕНЕ -‏ 
ПШ 2H U 220 Add А КЕРЕ‏ اک0 تا 27۸ اٌا ۳۴ 
гоў УХА ае С PE fr Of MO AUS À KGR‏ 
4٤6‏ ا5 71۱6 0> . 
~ جح۸ [Ре 2006/0118 %7 DË ОРЕ МУ‏ تا 
бае YG OF YA LIEU AK GBR EKA? yC А Куг‏ 
۷۶١‏ 
oa YG OF у}фА р джет А KÜNdE нак: UJFENIE-‏ 
YÉ RF GP 2 20 LHX EF KA INT K À TG 2% Оо‏ 
ПТ АЗК уяу Ã ll FOR A1 IG OF +R Gf zÛ А‏ 
A GAS Û GKERIZA‏ ]6211 12041 [6 ۸ آ۷۸ 011 LE DO À‏ 
з ОШ 117 30272 әр КСГ КЈетіу АКйпаў‏ 





1 Sonatrach: direction de ressource humain . Lettre d'information RH inf -DGC/ RH . Alger, Mars 

2005, N° :9. 

2 Sonatrach : rapport annuel 2006.Ibid 

3 Publication sonatrach[on line] page visité le:02/11/2008 disponible sur 
www.mem-algeria.org/news/comn/c_ publict.htm 
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РЕТ СЕНШ; Ya dg ru £ 
pf FN tee THE UT HER APE р + НОЕН) ңыр? pfU ۶ 
دەمیطظم‎ ٠١١٠٥۲۳] )۴ 01ا۵‎ EN PE PAT + HF D К-Н іпѓо НЯ Феу 
Гг ЕД ЧИЙ ENOT I ONE РЕЈЕС ХНУ ک1‎ ٢ QD ENS 67 [RA d> 
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FIRN free TD NE раг ۱ 1۶ FIN free TELL 

le journal ANAFOR 
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. SINJHIPNINEDA [EHR FEN dz pNjlj DR EHA НЕТ 
News Hyproc 
В ج۲‎ AGIUT RNÉDŽ GDAHGEHE 
pétro chimie la lettre de la 
г тл нр д абе ОРГ 2 RHEIN d Z2DE НРЕ 
BNJIFNFOJdAFHR1IETšo aPERD2 Pol 1 FGKIFHJEEPN VALUE la lettre de la normalisation 
PEURNE]| 
جبلاتت‎ 05 NES T CA ХЛ аре Ор MiflU| EL Moumaya les touche UE 
GL1/Z GLIZ 
GL1k f [Ag dž LE Салег а Е 
EFdHRNNSER GENE BD AUCH put HF هلجاع‎ 2 MD.Media 
معز ضام غلل ۔‎ 





(учарына FUNA paT + Í HERZ На р ПЕЕ Сорур ат 
. HINGE و مانا‎ НЕЙМ БЫН 








BRHINFHPUEƏ -ک55-(81تا نم‎ ۴۱ (۵0۷۴۰۴ NAFTEC INFO pigi 
| БИНА ҮЕ 

NJUGNHENHRIESINSt PEURNS‏ ا КЕНДЕР ро + ЧЕН‏ ارت یپ لان ام 
WE Sonatrach ROME‏ 5 


Commercialisation gaz et 
develeppement l'internationale 


KČ Č nF bS IF‏ اللا تجاه + ISINSHEU JU AT HERIODE PT‏ إقهديهم 
Һ@ Sahara blende produit dérivés‏ 2 

م لك + dÉÜT AEREOIDE ET + PELRNSIIHRER OT HI] Sonatrach HAE RAT‏ ۶إا 7د 
PEUR Gaz export Routes‏ 


pë ree TDAP PT! Í HEL ER GENY úU Ijeun] ÜNE 
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Ц САГ Оперу уф Ку KEC زااغهن ۱۷۶ کن 7۴ انا آ : ۴ئ‎ 2.1 
L> А Ор оБН 2 RO 2 FA lo Ge + ҺА уфоо Н 1 аў 
ДЇ 22А О @ди ы гёк 1р@ылЛ (6 јніј А Оў + digo 
í ۳۴۲۷۷۰ ۸۳۶۱۸ ۳۵۸ 7۹ Ку ҮЙ) @ЮуКрАГ حقہء بت جراج‎ ۴ 
: 1200م‎ 377 22м ут ж 
Сб ҮЙ ۷ہ-آن ۱23 آالتا!‎ Kj fof 1 5 :FGNFHEF قد‎ 
2004/05/2в-22 | УХ О} (сд 
+f A یقت‎ ۲٣۷ Ку УКРА Оі НАЈ аў габ: € FREE: 
U 22d U LE deif Аг À 5 Rif DER Е |ò Ã 
ОЗ ЈЕ наход О 290 јггюА үт HA 7 ۸۸۰23 5076528 
1 оў у рлу о беча Т AD Jif 
АўобБ О г ۱-٤ ت٣۳ کہ‎ A1 dd U' eaf fi) À 
ЦА ебу А11 rip E ZÛ tog ZÇf INA + Zamoa + Rn 
۷2117 кф 2 906 ФА @ј +98 А +08 КФОТу 2 8901205 Á jo 
Rk NEO LE УРаў А КӨВОЎ МОЮХВА У Ф О гаў А 
Ж! ш 2606+ Kl fof + © HOPdATT GE 2Aritaf 1 ота 
>۳ ۵٥ تھا‎ 707 А+т ай аг + ЫА Б 7 4# (гд? 
2 убо әх акай 
ray U edf Lh2pfef © I Af Ф® Ато їа ук @ 
(фар +] А+ бе Аг dó DĚ ČR || RET 07 А + Чу + А 
1 ip! حرت کە کرت زاکاعا با کلسجہت انق‎ А А02 9627 25 
. ٠ لٍلدستآ ۸ ۷ا۱ ]تل‎ 
تنا اعلاجرا: ذرنقتج٘وےہہ میا ھجت آ عل جرخ‎ 
Daf YA YF LBZ РОА لكت 051250 0720207 معي‎ o L 106 





2. Revue Sonatrach.N°48.Ibid . p.36. 








ЦЕ љето OI z ENN). SA 671۶ 








الفصل الثاني: تسییر المؤسسات مبادئ و آلیات 162 


Сы Ачар A Нету уо ДОЯ 05у LizeAdp À LippAqh USzp ۸ 
إن‎ кей рп дА Дег LT T Pd£ À deraf |i! Á DA VA YF 
IRC #1 A24 ا2ہ‎ +20061 
NHÀ jí Hf "' s ۸۹ذ ۱۴۶۵۷۲ ذلہ ۸ لے‎ "۷۸ ОДЗ 20807 > 
YIGID dep ər oboftNj Á 2006017 Ö5 KÇieodt Ljokk СТ 
УД у KEINE ( ١210025 ل‎ уби faë ATEL en А 
" YOY NOB! ZE 17 AGP Lin 76 
НТ" усов ЈОВУ +f A + онр удо +0% ноб UGH 
КСМБА +08 А + онр усе ۱8۴2+ 267 ٣ ۱۵ 
2 eT ze Kdi РАО ЯТТ Ооўус#о4аўэ fÜ ý+ Zp 
оту 1 саў ET AK YAL НМ) СЕ : ۔-۳۵ ۷ إاظتا‎ 
Кар А КФет! Аңето Є Аф À US Liéfenf LE PÜ À 
HA KE DEL HA CE NES Hf YAu AdFYT о НМА агро 
۴1٦ تھا .ا ۸۳د زعڑھگ+ زل اقة‎ ٣۴۲۲۱ لن[‎ 70] 1 20207 + 
2006/022-105à en í Hf À VA || UE 
LAŠČ 10у 222 20 LH ЭРАК ОМЈА : DFE RÉQE- 
LK ڈنر اھ تا + کم‎ د٥٥‎ ۱2۸2) 2 ИЖ АЗ (КоА нон A 
( УСІЙ مم ۴بتا ت۱5‎ (.... 21 О Капай (Сеја و کت‎ ۱۵۸ 
. (Ref HET hide AD 
142 ф=#] 12/72 Аи [ео ntd ФА ОА айв p! Á 
LH2 Nja A LIX ۲٦۱5۳۳ Á AŠ ČOT ў КОРА Е T off 
dE OGL PIX Gt R f ORF +51 ZfHhactairage YT O HF T of DMD 
Це !f U 2z§ f A! 2005/0414 DHOEKR ES y [ 5À VA Ve ke À 





1 Obcit p.p 18-16 
أماني» ر سوناطراك تنجز مركزين للبحث العلمي بقيمة 200 مليون دولار. [على الخط] تمت زيارة الموقع بتاريخ :2008/05/08 متوفر‎ 2 
www.dijazair news.info/akhbar 16-12-2007.htm :طبlرلl على‎ 
3 Narbonne: Aimery de. communication d ‘entreprise : comception et pratique . Paris : Ey Rolle , 1993.p 
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СВ А +ФТНр (раў Куа ۲۱۳۴۳۲۲ )۸ avar YFA داته‎ 
.۶ حا ج70 رر تال‎ 
17۸03 3ليا 20 2022 7 و!‎ 03222396 01/6 : ٢تک‎ [E (٣اا-‎ 
HOT f KAA FIZ DĂ? Difp Lipi ZA ZÛ FEA Ора? 
PÉDI LOR 111 503/55 7 ۲۱۴ ۷۸ df ã8 yok GZ үе СБ 
ПЕ у frNjO5 ۸ ۴۴۸۷۹ ت۳‎ Ef i Bf i ZABjr ez leer Агна 
IAL tOo NB U az OPT ас јео Т 00208 pd fii !f 
YI | 'offNAG DE GT ї [ҢА 2оо5 уйР ١ طف۳‎ 
KG І Бурк КОВО (онр Куб ЈОЛ dé LE LG dé 
JILE 2ÉDĂ KEA LA 220 ORF KENFOE À ۱.۳۲۳۱۱۲ ۸ ص٤۸‎ 
‚ КФУ 
7702ص۸‎ PRÈS VURGA MkIÜZDP AE REA Y1G 1 1А 
K@423FU ۳ھ‎ #997 f Zp NSR Ну усё убьд: Ао À 
. +e! JO UPB ПЕТТ ПУ oeU Ă 
ПТТ аў Melo раў 2 ПобЯ рк ОМЈА : mécénat HAIE- 
го ff LE La ONjAD Ef OG f طجله با۶۷‎ КУП م32۸0ب‎ 
СНАЯ ОР СЈАЕ Д НСА Д НО РОТ! Саў Ар 
А КОХ а О ]ҢуйР Ці. 1 аа آا ۱2۶0۰8۲ آٹھا‎ 
АТ 004201 20 Gf RT Od нор ую А ЦКТ 101 OF 
К Фар Куй Lenf 50 +1 ¥ 2 06 72ا‎ 
76 کنل ےتا آ‎ || ۱۲٣۰۸۷۸ ۱۵۶۰ @ ++ AE K GX ناوا‎ 205880 
‚ + РАО ар фр SEB: یہ ۶۸ آإقت ۂ‎ ۷ 
+@@к1 ДЕСЕ АМ ملا ن۸ 2 ا©! 021 © كز‎ : GNJE- 


1 Sonatrach Activité Aval. Cellule Communication . Flash .inf .Aval.Alger , 2005, N°: 5 
2 Narbonne, Aimery de.Ibid . p 86 

3 Revue sonatrach.N°48.Ibid . p 16 

4 Morel, Philippe.lbid .p 58 
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VA 0520 28 ,اتاإمتعطيا‎ 26500501182 5 PAP LHANjÀ +T !7 
Q CU U نيا زات‎ 175664290157 3072102 1+2 ۱۳۸۱2۵ ус у 
2А 1фок ( +8205) +0200 5фок ДМ] оу ÂDHEDZ 
хий у АМ) (ОВ LAS GU U 22f Б ААРА р ПТ ОЗНА 
5гң{ 1 Lj тогу 14СЫ RO ۲٠۹ ×ظ آعا ۸ھ‎ 
гАД + @ajÃri lê o afenf YGDT & À Lifenf Lir @f À +àr Éf 
yu DLE tă if КФСЫ LU. HeT кугЗор еро ў 

. 1 айй ж) 


(6 LEEDS LE LE KIA :UJER re 9 
: GAILHK GP LHC HO f DK A (AXE OK À Ке 
KDE KP Ü taf KZ KGA KGPÜ OU perf 
убХ ۵ 0ت‎ À аў кеду уд Акер (фен Af ADIT T PAF 
рур ААЦ) + pur KE pp KG Č5Y PADËR dě 65 
УДО aë f GTÛ КЕФА ОКЫ Е + ор ОЗОТ ҢІ Озу уфрг ке 
+ 72۱ 2۴4۸ ۱> ۴ا‎ HE À KGTDIT edf tOQ@ÜHHOS OSHRT dE + дану 
СЕРА ў Фф Ü +R KüddE +۰تمہ‎ ۱۵92۶ ۱۵۳۸۳۷(۲۳۲ кофр урв 
2 +!6Bol 72آ 1ار‎ 26 Ўро KE AAHK 
NYP تا ظراا کیہ‎ À HO to LHEMHKKIARUS дў ВА 
| Bit Е убо рої 1 ТОА ДАр ЕВЗ 00 MBA HOT f 
‚ гуд ۸/٢۱۸۸ ۸ ا5١11 زنژنہ ۸ 70ن‎ бра Кіа 
ýu 45. бг] ї гй] у@ RE VBA ОФ НАС у ھ۶2 کیہ‎ À 
: نیا‎ Kok KLAUS 46 | BAPE RO нет" 11 а0ў удах 
5 O LSY HLE HeT Í Z2 Rf yA f LUX DywW.Sonatrach-dz.com 
: 2 ez) plj Ef A Hj fe 





Mucc Hielli, Alex.Obcit.p. 103‏ 1 
2غنيمي » محمد أديب رياض . شبكات المعلومات : الحاضر و المستقبل . القاهرة : المكتبة الأكاديمية » 1997.ص .ص. 18.17. 
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Gb GS SFP A1 oF BGI је H1 ZU د٤ ت۱۳۵‎ ZZ 
Фу әз уі СЗ. унос рут арозштт арк@з Д +11 ٥02 
VAeU + edf) Gi +4@ Кет А +11 0 ҮХС50(5 Я А ОЗ ЈО 
ОА Кей Ору об СУ +66 À LH Чот ү АНСТ Си арду 
نامز +0 نم6 » يهن‎ +052 ١ كلامز‎ KRGLF À KGEU À year удо 
„ЛЛ аў ВРО KÔRE K SAGE аур GAG 
Ea CH Д<П@С{ КРЕ HD LE LÉ ÔNj: Extranet А «ве |0Е- 
KT آ2۸([1 2,207 متم ۶۱۸٥ء زلکار ناڑا مز نار‎ lo 
NAT GE VOL AE KR ki BAR HO RE 
LÜZoA KÜdDYEE dEKLHZ KA LIRE À LiPRTdE Lie f VÜP LHZ 
enfoff |l'Hot@PdzOdEif à dé | ZZGüvA yDÉ À KGRdE LE 
оБоФо@ 24 АНА Һау ЈА ezn уфелу А 
. CIZIRE yz 
HZ || زد زه‎ Où F aT lf fNjOS afDLpaetR KEyÜÛP LAA 
FĂ LHZ KILO 111 065 A Rf Äi eR YE Ó KÉL 
ГОЦЕ ОРА Кебу ОРУС ۴٢ dH lo VGA 71ل زنط‎ 
‚ 5А ۲ AE K GR IE Č Ap ddef 
: ÜFAEUT HE ЈОХ 
کلا 2۱و رام‎ Pot dE 2 kÀ eG Lo Lá eð LA Gi 
Rf yüP LH3T1 азр ساد ة۳٤٥ی صا ۲ )تر )۶2ع‎ ЁБООРр2 
دت‎ ۸۱8۳۰۵۶ 2(۲ ٥۴۶۴ +2: اج‎ 23۲ 8 А 26у +95 уо АМ) 
г Мг орна ANYT GF Kf 





1Westphalem, Marie -Helene.Communicator :le guide de la communication interne au service du 
management . Paris : Editions liasons , 1995.p399 
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CB Г] О ОЛЦ?нрОСОРЮЙ ү ا ,نمع ناكام 2 جم تنكم‎ LT 
HSE GS 2PDY Lin À KZ Î !g|| !Rڂ‎ AK GIYNSIHGA Куејеј ҚЫ 
+ Алт аар+отпруггә | NZ SEY ۴۴۲۱۳۵۸ . АЈ 
ثانا 7ت 68ر05‎ ин 1а Ону БА Анау +4007 ӨҢІ + NN 
„020 аўә Ў 5 фокугіс Т ась йй (Ап) ۱۸2 
æf Liger ýL 52752 ۸0 ٣۰ ۴٢ص٣۶‎ ӨБ) БП ВА 
грүюж уф Kf tib di fod TU 1004; Ї 10 ЦУ dp À 
1; 0ت ةنا اعت وبع ير‎ ۴۲۱2٣] GF 20ت 7۳۷ جا 71ا‎ 
HG Yo _МОБ5@ окои Ан фое цаі кір 
‚ @ cr Т уАраенў уи) 54 РТ fp ~ 
. ۷۱۹۹۸ Ü ۳۷۴۲۲ ۳۳٢۶ ۰> 
. 65] |07 گلا آ1 3ل ۷طنھا‎ ۳۲7۳(2 ~ 
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1غريب » عبد السميع غريب. المرجع نفسه .ص 13 
2 شيحا » إبراهيم عبد العزيز .المرجع نفسه .ص 406 
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NZ OSHAFL Y ВУ eff Z jaf 1 oDteÛgtegaF || RÉFAKL) À 
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2 Йй кА фор АТ үл 8 УЙГА LPydHd Ü N} ت[صۃ‎ 
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2 122 8111 30, 3 KA Lois Dire A DEL APE L1 DR 
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GX RE +8 2 OL A Ke GNOLIA Nep [#72 6 

Dii DY 31 5O Ар! آ۸م ۴ 10بت ہ۱2 مز‎ 4 REE 
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6... 051102006754 ) КК уш OA HD КЄ dř 
egi KERA 05۷ا نا۷۳۸‎ RF + ٣٣ Буфет A 5 fz 
HT RÂU орӣ 917 00 6257 Lic <5 کا6‎ 0۴۷۸ А 
+o Ö5 fd A GF mn A Ff E | Eo AANA Ü Raž 
yd fF ОБИТ азр GPR К Са} УБА A KFA رسس‎ T 2274: 
2 EKY ку Агра +1} Оле] ЛО + DIES 1F) OBES 
+065 >02 B! 8 ت۸۱2 ےق 207 الوه‎ ۸۱۱٢۴۲ ص۷۸۸‎ АА +205 ҮТ о 
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اك ]نا ]211152 hz‏ أ0 rO AT OF OSU aT GF‏ ازج[ 
{тог )@ Б +11 АЗАЯ 2 FENIF 5 doft DÉPA DéokLHEU T Laf‏ 
IR dên ND Ep‏ گیا орӣ реба |і А М‏ ت77 ХІ‏ 
гтїф уйй Дш! {р Ыр 1рЇ їйї Арай» де] +й> CE OFF‏ ئا 
7+ ع۴ ۸ LHEIG Of YÜ LÀ Nitot Gi À КЕС‏ 


1 الطماوي ؛سلیمان محمد .المرجع نفسه .ص 268. 
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.!]1 3022 لقع]م ]م جفماقاوكيزام‎ ۱۰۹۳2 ۱7270:٥۶ ۸۷۴ 
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ام50‎ О ус йау LAF урл | ZAC Ek OBER 
2 ФА шйю @Оңес к@ ай йуу А Оер А о суй] 
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1 محمد علي .عبد الوهاب .إدارة الأفراد .ط 1 القاهرة : مكتبة عين شمس » 1975. ص 130. 
2 قجة »رضا,المرجع نفسه . ص 59 
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: NÆHEU Ju > 4.3.2 
LE for À 124 KO T2 EF ASE KDE 2 dpRf EU À 
Са Руб ЦА граб» аке б Кәпір ўні) А Маа уһ А 
NA ÉT2 É BÜADEOZ 
>  Liu943 Cibraham Maslow MÄA 0 A! : Né D ک ایق‎ 
1: لصن‎ FF 46 KEGOU LHK 5و‎ 
ة‎ 201 112022] ОА Орунай уина ЈЕ + 
Слар (БО otf LI поа й рроциеїЕ ~ 
تا ت۷۸2‎ lotn@if COL 1 lot n@if :RNEE UJURGE / 
О 2 0 LHZ 
OD ÜINBA йеп À lot nGf : 'HAEARURE / 
Сн 5 фокі ІО ОБО І БАКА : l 556ع84‎ ДИННЕ / 
. NoÂ KA DK 
ING5ČÆNý کت ۱۱۵۷کت 02ا‎ ا٢‎ КОСУ БДР ФИ ут о А 
. GE KEGOU +дай о) ® бок) ОЖ Y o À Do 
»ا‎ 60601 HEk À уно Ава Б DE NI RUE ۲٣٣٢2۸ 
تن ال وا آ ز++کاہذف×> بات مکلمصفر- ہمنمربہنده‎ ўч йау 
ب0ا 2ا اق لہ‎ YG RF JYFEAA ã ÃalÃ уназ реја کر را‎ 
УЙР ВА By > Goo KE KE PhD | ZAR 
2006 +0) 05102: 2240 Н ОРУС AZ U PIG ® Dp (7-05۷۴ 
5 СрО ой В МОАХ ezTö fA 2" 2007 +Rj 1943 VdÆ Î lo 
‚ Əjfenif SHET HADAA ۱۹ hÀ LIRE DH) 
2ezk À |ә аў حبص آ مد ز)  تحت زا‎ dk À Í à k GË 
НОТА agÃo!f yu tÑ || PORN +Ù+2T | lo ВЫ РБА уб > Фоо 





1 Altrad, Mohed. ibid. p94 
2 Sonatrach : rapport annuel 2007.ibid 
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LHA ef 2 20 LŽ Ù [ !و!‎ 61 ФВ (оТ аа olk K AE Á 
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гре? УДО &: * Н Ю2 GUY RfudAix hui 
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наре FRÉP LP NE EZ ED LÉ ydŸ AK LOL LD 
: Ljfe E ۶۸٢۲۱. ОКЕ 5لم‎ NE LT К 
YA + 5 Apa JpIÚf LU o£ Cf ۱ لتق از اگل‎ Оу ДО: Хак 
az т IPDLjOS ydëf LÜ yd LpyYzeó ü5 GREE Û edî 2% 
O hl À fqÍà LDYnó @ 1323 dř ýdžð LPO Ú NÄ NJ Y Ăr2dž 
کرت‎ уди RAGE DAN À Knj Áy А 
ОД КОСУ ОМ ما ز۱۹ ان 25م‎ +2 10202000 ۸ 
ناوا ت22 ا زفر 7ص۷‎ NĚ ОБ ЦА ۱۵۷۷۲ اتا زا ۵ا۱۰‎ 
‚ Зо 
GD Î AF EU <۶ ۶ضا ۸:۷ زہ۴2 ۱۸۸ و۱ لات‎ 
2 Ãeulf 12941 MĂ 2م10 ا قل‎ Сїё&& حتہ‎ ILE وه ہکا‎ 
Hoddk 16 2ئ ۱۷ہ ک7 تر‎ Үр Í плову МА || !R ۱ ظز ڈئلن‎ 
Каб уай FEGIHA U5! КЕС 115 О@{ OR OZ 
۸ات‎ ٥ام‎ +۳۶۹۷۸ ۱١ لو‎ КЕӨ уай ро НА ОБ: 
. ہ۳۴۴‎ 
: ۱۵۲۶.2 
ни ОРУ ФР5Ї Шог оў 2 Ц Безо 2 р Е 10 5 20 || у) 
2: НААН EZ !q|| !R А 
130.133 محمد علي »عبد الوهاب .المرجع نفسه. ص ص‎ 1 


2 مفتاح ؛صالح .إدارة الموارد البشرية و تسيير المعارف في خدمة الكفاءات المهارات .الملتقى الدولي حول التنمية البشرية و فرص 
الاندماج فى اقتصاد المعرفة و الكفاءات البشرية جامعة ورقلة كلية الحقوق و العلوم الاقتصادية 9 10 مارس 2004. 
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‚уа ун LE KP FT ZAenTRf آ۴ا۸‎ ! 1 Оу 
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JJA LL! +H A td KEG! YENI ORF ago! || RÖNj 
Го: +507 agÃo!f РД LIA yf | ذا 627 يها‎ 20681 o 42ل‎ 
NJ LA NhPZTO LUE Gp YA Ge АУ ОБО ето Ж >12 
где VER Окер гро И трона СНА MI SÎ B ¥ og 
ЕЦ УД Наноў Куу аў ОБ ОА упіги КА уре 








ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 





الفصل الثاني: تسییر المؤسسات مبادئ و آلیات 173 


8 ۲١ TR OR Kfe لزا‎ H ýdžf 2 ŠL Li окА 
ot) Géo MRK TA O5 i A ladir ра255 онко А 
. 2 هاي نا أن‎ 962251 
نت ع 5 نو زمتمن)‎ 302 05 ۴۰۹ Í AKČNÁ! +۴۷ 
٥۸ ز۷ ز ۱5۳۲۱۳۲۳۵۱۴ ... زاہ‎ 2 D UT YT 1d£ Ur Au 
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إاده ما‌ئززكة ١27ا آغفرت.‎ ! Алуси ОБ әү 
: 7+2 
]اماد قات ! ندا 65 إِرلسنطت ٤ئ +2803 * ۱8 7ت۷‎ ýfok 
YT GE LEdé OÀ fn VETRGGNEPR ў ПНТ & DCE A DD ZA 
1: Об гуло р كج املق‎ 
‚ мра Ац К Í ZACK / 
GA À GENPAn A URÓS YLI Ý ок ~ 
Í !qí Fb GE LE GE у@ ар кофе А Kodi yšrTk ⁄ 
‚ МКО P XOH oku КОРР 
I'R Ă FEU À tu !f DEÉG Yo À LÄ ٥۶ 
НАВУ фоо 5Р/А +} уч 2 60 8 +120 ућоріф око 
РТА А9 dž ğoki ١و۲٣‎  ®@ Дә у КОБУ 02 Д Өс Д 
. уйа ОБреБун ++ 
Ер 20у Ури us dof LŽ Lin Šaf oče +k ~ 





1 الشيخ »فؤاد .رمضانء سالم زياد [و آخرون].المفاهيم الإدارية الحديثة .الأردن :مركز الكشف الأردني 19956 ue.‏ 208 


ЦЕ гої z ENN). SA Be HE 
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. ۶اا‎ .....۱۸/۸۸ 08710 
GEADÛII! + NFO yA FD! SAF Nj 2ي ھت‎ 
bia Ef 1ER CEL rR! yofedz 
HAES ip .1.4.2 


ру 2 Af Čes 127- бов А WF 83322 9 اج‎ 
LE 2 T#f 1008 ‘ Glà 26 LH ра НФР ГАЙАК СБ-а РС 
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1شيحا » إبراهيم عبد العزيز. المرجع نفسه .ص415 
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Í ZARÊ! Joseph Masse Q 62 @Ë 2 2520 СБА 60 č 
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Û +I LDÖNj GZZHALjLDY n f EN f Hdotf آکا‎ 2 
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СА НОГ YÁÜŬ 1р +о® @й О кро А ОР 2б 
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јен PË ÜCHeu А ОВ f 407 ОКАА Котаў АМ) 
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Ye آءمع‎ 2212575 2 (pek تلم 65 و72‎ pý Í ZÁ 
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LA \ffod القت‎ Ûlefg ۶ K BE Û! Ar AdF1OPIDBIO 1 606001 у+ 
لمعت مهكرت‎ GNT IRGGPÜ À 2 ar 'f Of] !oladUF ANjGjr az 
fi 2 à LiLDI 22 '' ٣۷٢ Ü > Ef Ü (óU : OT غ۳‎ Її вА ж ОМА 
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1 ساعاتي ءأمین. المرجع نفسه,ص258 
2 ماهر » أحمد .الإدارة المبادئ و المهارات الإسكندرية: الدار الجامعية » 2004 .ص 564. 
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ED Ü 2 jENjJF 5 jok Gag 2 |K OF KE LE 2 THF :}ф#- 

LHA) |PĚ fp مہہ ۸ لسن‎ ۸۴۱۵۱۸ Ü Gr >К ÜY 

(шю А кро‏ ]ته ٥۷۶۷ Нар Е +С‏ اط ليا 
уйР‏ ما کرت7 : 


nr 7 P‏ الرقابة 


*قياس الأداء الفعلى 


*مقارنة الأداء الفعلي 
بالمخطط 





EI [oie je Ez :۴ق 67 ۷ئ ط9‎ 1۴۶ 


: 115 2 
СВ A GU رید‎ 67610606015 ١ ۶ 1۱۴۶ح‎ ۷۸۳ 
+O VALF Liei D 


: ИНӘ ҢЕ ЫИ г ӨГ Е.1.2.4.2 
LA OO A je DE ۱۹۲ 2 9د‎ 0071۳۳۲ > GD ZZ 
: GES 
DER HF 220 LHVIGf СБ НД ах Дк : RIRE HÉAEC 
ОМА ОЙН О ПМЕ 287 3 601 [ZA hi gË Lu ot ë ۳2۸۸۳ ÂD 
ВЖ alfa! Hf yf LIFE 4 FEAUF PF À + DA DST ZA 2126 
"МКИ о йу ўд ПУА МЕА | Q2Ÿf VA e VE+ © PAKE] 





1 طه » طارق .المرجع نفسه رص 683 
Vves-Ferideric «Livian .ibid .p 158.‏ 2 





ЦЕ гоу z ENN). SA 61۶۴ 








الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 177 


í Hf آماکف رج‎ РЕ PTY T !or Fd GU HIE +a 
УНА МА уо Су 021( ۳۳۷۳ اہ 0تت‎ NJS- oó 
. LHAGEKUÜE Ро 
Сы! آم2 ص1 3۸۸ وڈ‎ 20003108 04 ОБУ НЕГ ЕГ 
л Цр А2097 фо ١!) СИД ой 1 {ОША Сор у] 
ЛЕТ ОРгӨГЁЦР2 2.4.2 
[РЕ | еШ HeT i A ad НФУ 2б d2 GDI ZA 
: СУА Ос УА ј 
СБЦОАДОў Ф +E! (епп КОГ НФУ ОМ:НОЦЕНО ЕС 
AT VGA KGILR BMXhe y КОВ А1 а 
ПРЕ ЖОМУ GARS LAU А: ҺИ ЧЕ НЕГ 
ЦЕ раў нф vu PR DÉDKR HOT PEAU RO 111505111007 
+e ۲ہ ۴۱٣ات۴۴۵ ۱9۸۳۲ 7۱ا 207۶ا‎ ٣۴ +‪ٰ۸ة+ج0۴‎ ВРЕВА 
. TE BY +E! yu PRÔBHDAIET CPÉAGAÀ || ۷۲۱ ار لکوت‎ 
: ا نتيا‎ 6311 YT o ON UA dékie ت6ا٠‎ .2 
LAF OEY Gj +¥ zf Il CE yG уйш: НИЕТ ЕС 
+ ZENZA |) 1 2А +1} сру+т ОБДОу@ МИ ойу 
Ï fo À 5 ŒÜF Оо А Кат А А+ КФОР Í 22/1 6ن !ا‎ A 
متا‎ 11 ар AA. + бахру А Кубей ҮА 
Ladi >» 6227 ۱ ظكت۱ 5۶۳۷ا‎ ČN GK Bof 5 كن‎ 12202 
. ١ لاق‎ 5 ВА РРА НАРО рр ОА 





1 المصري ء احمد محمد .التخطيط و المراقبة الإدارية .الإسكندرية : مؤسسة شباب الجامعة » 2004 .ص 138. 
2 المرجع نفسه » ص 139. 





ЦЕ гой = Лор. ауа Re HE 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 178 


нф! +пйчр KÁR А рдү Асб ул среде Г ЕГ 
LH F6 À DÉENDS dok LH едок |] RUNK Acta А ову Кот к 
2 уш ГУ اہ ز2ت ۱ زات:ت .کرت۷ زاژسرا-ۃ‎ PAF VAS FA) 
GIE نا‎ 2097 НАЙ Нс | [СО нет آزنجا علله اد‎ ۰۸۵۸ 
04-88 Ц#1Й قا عمطلا هنا ليا‎ 62015 200 6201 22701 
ГЕО + Оу РА قم‎ ١ 264] AGF LBZ fajA EG روپ‎ 
Н КТ f tAr ОЗ NT ARE o +E UF 1E KG ddl 
. Ko Ag A > шй ОСЯГ 22007 СБУТ 9 / 
Пу дај 2 ДБА dě О Керо А Haf 7 
. GET Rv 
СБаф В О КӨТ Фо > DAT гРСүІф ІВА ~v 
ATT GENE Y ANT He 
риб Маў уто УМА 1 cdp fl DA KGELY ed À 
À +41 dAok NOTES af > IDR LUI 
U ЗЧ Nid A ă POKÓDŽ ÄP LDN Hf lef x ك5‎ РОУ 
AIT Gr ei ۸٢ آ2۸‎ 


: 120۴ 72ت:‎ 06.2 
LP سر‎ AT OS EONU À YA RG Yofed Eté HA 
: ۱۵۵ ۱۳۷۴) TRE 
کت لہ‎ у НФ ۰ء 6< ۱۴۹۴۴! ےل ۱۷| امۃ‎ [E ЕНЕС 
И гач оар унайд аў бонбон агр о ур укЗаў 
.ج۶۱ ,۸ تعت‎ PE LH ÜPENE + معيرا‎ UP LH !ҺА @ {о урук 
MT ZAR OI 'RT ZX Où 2 ОВУ 5 ОАК ЕДІ !R 





Vves-Ferideric«Livian ibid.p 157-158‏ 1 
2طھ ء طارق . المرجع نفسه .ص.ص 706-705 . 


ЦЕ гої z ENN). SA ртг НЕ 








الفصل الثاني: د تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 179 


КӨ fek Az Û ZX] fo. +teT yÀT ot‏ اا2لد زتلاعت 
DR GET HG. KART NRA G LENA‏ 37+ 
Half UE) HF (CUS eG@f ўДо 280 +сЫйу КЙРЕЦў 23ка (04 7‏ 
KÉD2PE: BYE eh ОЇ ІО гу о КЕФ) НОИ‏ 
PR Або! 200 1 ОСО‏ 
Её ОЗН убтк СБро Одг неу СБ ул À : FOOT ÉAE‏ 
НТ КОЙ А о СЕрнаяср й ту ۱٢۲۷۷۱ ۱۶۵2 ZA KG‏ 
Аи ÃQ aed yd de Gli рна Ояу‏ . 
GANjA +R KE 29 Орон Ө INjO + +o LD D‏ 
to! OT Rf 2 2[ Rf PGG‏ م۸۷ LiH2Gf UjJPPR f DAP ï D‏ 
и УДоу‏ لت ا Df yip NÄLJA ÁR аййойе‏ 
ІР Ко‏ كت ١ت ОДОМ АА МЕА У С! ШАЎ LH TZ KEY Rf‏ 
УА а боў 5 Абру СБКСРОІ БАА Као Когон Бау 1А‏ 
تق paf Lt! Ua KZ CED !k Ã feÃ5 ÖobT Rf 2 2] 8 KEF‏ 
Pdf‏ . 
СРН ОБЕРЕ Н ДО |ой {+1 Р VAR: ӨЛЕН‏ 
o5yüP LH IRÀ OBS GF АРНО Сруб fok‏ 20625086 
LH HE EEE | НРУ р Р нкаў гаў уп od f‏ 
٣‏ ی725 2کت وا 2۶س جراتھ×ہز 5 БЯ МА ÇÜ 2 fif‏ 
52 ]8 آ0 ذ 4اد [7(-۸۱2۹ بہت :گن 111 5ات زنکار لیم7 
fe f‏ نال 70ا >ا5ت +f Ked‏ 
:х 01۶۶ 78 17.2‏ 
OH +4089 УШР НОК І пої НЕ 2 ў У ФО БАА‏ 
Lit 607‏ 





1 المرجع السابق.ص 709 . 








` KERE Je عضخ عرض تقزم د‎ z RENAN aga ۴ 


الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 180 


Nb YAÃeedee GF yigz+!ASdDOzK OR д" :RENE HÉHEC 
ق7۸7‎ 010۴ < HIER НФУ ААН 02۴ا ت۷۳ ۰× ٹکٹ زرنجز‎ ۸ 
م۸۱۷۸ )حم رکەرتلقحت ×۱ ۴ا زاجڑا‎ DFE 50007 EMEA 
2۳ا‎ Нар VA Ya ||!RÀ 2 feotfjî DODT KÎ RÎ 6 +305 
68727537 ضرا 1 6170 اد 72ا آ ا‎ YE < 02 пф Шз 
GOT KL GPU UE FRS LATE (IIRU HT! HE) 
AE рор уйр ША О аус уо À @ иб уаз Ар 
МЕ КВА АА ОНАМ غك‎ 810617 RE ра Риоха) өй 
ФЕ Мр Сх? 
2 " РДА Коу А СЕРУ ийа Á " ÍME ÉHES 
ed 9б усо ӨЙЕІЖТЕН јн НФУ 12ГА fr 11133 ap 
СА КОТО рна واة ]2 لاص (تھلا ۲اگ‎ айу Кейв) 
Ак®гош уа تعبا‎ АС рдо + неу +4087 СР К 
UÜZ LA AS Leëb EP HT YlikUPBAFAOYÜP LHZHODÉ GE 
I فيو هه‎ Кофї 218 ЦС О AOÛ Č о [Котаў 
FÜR HN YAo LHXI|o 1 1 d* BAPE pif KÜC À Kfedijk U' zo 
Кеб ۸ زلھڑا 7۷ا7‎ 2 ed Yo fp ADÜ URF Ö5yrîl df anzlf 
KÜGERS DNA HOME YT LE SARNIA 2 X À Ho KR NRA 
УДОВА А+ 2 У OK! ну Кјоко 
: RÉAFRIDIEL 37.2 
لامک[‎ јї hf ON 2 ÜPRE ШЖ 0 ФФ Až KŠP Lb 
гоу ЗАО НЯ НАЯ аўт АЮ GA LH GÚ U га АОрАХА 
: ۷۸۸۱۵ عن‎ ٢۴۸٣ HÜALHE Е#&суР 1111Ж dE 5 No GX+ LE 





1ماهر » أحمد .المرجع نفسه .رص 562. 
2المرجع السابق . ص 564. 





ЦЕ гої = Лоя. ауа ртг НЕ 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 181 


Ег. Йй Ю@р ۰۳ع۸)۱:‎ .7.2 
675٤٥٥: تق 00ب اذا اللستمة <ذ۷ھا‎ ٢ زافچھلا‎ ۳۳ ۱(7 
GE POOR 1f +m +L < 4 A ÛÛ Fîn yf ANLE PRG 
2 0ر‎ ۴ KO À 5 lok OR KRGILF > PÉ ED 2255236031 5 
28/28: زام 2لا"‎ урау О à À LOS محمد‎ ۱۵ ۸ 7 
> ED 3 HF IRHoR OH РТ YÉDYPEÜ Y DE Ada 
. Щ#ТЇ ү PGA Ki Ü2 f UR 
T'AAERERE! МР. Ris: RE REENZ.3.4.2 
ARENA OBS 0۲ل‎ < 'ONHE + )۸۳۷ا ۱۵۵۴ء‎ 
NA LR ELLÉOP | DA DA МОМА? " Gr À 5 @!f 
з НД! fO Dok ČŠ z if LE fo Ñ pE (۶2 داز‎ .> 
۳۶ت‎ KG U hÉ ýřokČČRĚ J 2 PLAN LE À 
UKU ух ОХА +] 07 ۸ >> تا‎ Т E +É + AŽ ONjÀ 
LHŽ || LE ۸ ز۰ا ۱۳۳۶ ۶۸ک اواگنا بن ۸مئا‎ (07 > фа © 
О УСОРА ДОНО Yz دعق‎ 6+1 
Раде ті 'oNjoL Á OƏ# di х Раа ІЕЕ! .[ 
GIE Gju Á ČR 2 ОВА ОДУЙР аха ЈА > С ЎН 
ДЇМСБЦ ША гоў уул а ЛИ Ljhš af робо 5 и А 
YEU az At КРО ОКХ ВОО ИА РА урлаб F51 f 
٤۹١ 11۴٤ 2:86 3.4.2 
آآس> يَٰاءا> زم‎ ٣٢۷ طفت اح ۱2ن‎ ۸۱۵۷۴ (ОРУ Цр 
GR IRÔURE NES YÜP LEE ІРА ОЯ (ЕЕЗ ЛА 250084 ўлегіж 
!ا زا0 01 اہ _اءکتت:‎ 
700 طه ء طارق . المرجع نفسه .رص‎ 1 


3 جلال» سعد . القياس النفسى : المقياس و الاختبارات .القاهرة : دار الفكر العربي 1985٠2‏ .ص 6 . 





НАЦЕ гоу ої х Лбл). ауа бте НЕ. 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 182 


LF y|ó تا لادم 2 فلأ52 متها انبا نت‎ 20:18 ١82 
> زه الإماعة,0‎ LHÉ AE EPR f OS Y Âsed£t af KIG 7۶.۱۷ ۸7 
vu À CLALÉSÜY DĚD 300 OR UŒUF LE À Y DÉD s0:Y afK 
Pd Oo k 2 ET KE VD) efo PK YDI6 1 Rf +BYOF yu Af ÎÛ 425 
1:@А1 107 
1۸۱۵۸۲ ٢۳١۳۰۴ ات3‎ ٢٢ 2 >۲ ٥٢ ؛: '' إ۸‎ ару ае + ~ 
LDO! Liofto ü XsOOPdy IPGd4 ZRF GOY уго нх 
ОБубя + Да +г@ انا‎ M DNip AO боёосу пау ургах 
РАБ ПК |5 i Hf قمة‎ Rf 2 оТ АЕ әр Кс Абос 
زتفتعت‎ ١(۸ و! آ‎ ШЦ уб=ая к нор ӨЙТ YEK Lp A 
‚ ОРДО 
© DI olëT Hf 2 ƏT Rf G5 yx À' :lepci Art ғ рі + 
2 feollif HN Ао уюу |82002 092 م۸ ۱ للامم‎ ۷4۹۳ 
БВУ удоў СБа ФОУ бофт Rf 2 T Rf 5 60% ÜR dž 
2 @ О г@ф{ Û ZYÜÛUÛBYlo!BEDI KE LE VAR dé لمت‎ 
HNZ ED عت رن انها‎ 670332201645: вА KÜT UK Y ÉD 
‚ б аў@ у ды تنتعات>۱ تت۷ 0۷یہ زان + ا‎ 


LY DY nid Pf +E ڑا رک ! لقاب تا(‎ : ۵۵07 

Ef yA! Ee! یقت ۷3ا٣" ت‎ EU CEE LE 2 feotfjl d 

2807 اد ظدمم) ہہ‎ ADE Д гоў нав XI уо Опера аў 

обата оБоБУХ®Ї гурк Оу Ау ју ОЙ) s00% 

5 jo AT aJ 1T 25 yu Àf fNjY4TO DES | ZA DZ GF PAF 
. En RAT RÉPER F LOI À GHEND 





1 طه » طارق .المرجع نفسه رص,.ص 699-698. 





ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 183 


Зра? Урр уб афу ноў меј Ао ноу NOS HIND HN 
۷ ٢۸۷۵۱ ESA LU déNRÉS V BIRE AK GET odé Еу 71 ТуАјоў 
25ت‎ 677 ZA dj UP تد ج1ا‎ Ke AdASYPKACE ET k1 Dei fi ZZ 
: AA ÉAE UE 4.2 
fo Î !g2 AK GE NÉS R HE DA GS KG لح ہر‎ 
1: ро НА ОФУ ПЕН (С 1 87 
Цр تھا ج۷ ز۷٥( آزل ڈ :تہ )0١۴۳ا 20۷ ظا ۸ر‎ О ш / 
+UUÎ fA ù جل‎ оўу 5 200 70ا تا‎ ۲۴۵۸ ۱۴۴۴ (63 0 
опело 0 À о di + 5 20у О Ару М © Lier 
(1А їф 7 إناقانا 021806227 نتيا‎ грав Омбу ї воњ 
ANGLE Фү !f В Ерл ООфу пау KE Супе + É 
à ZPO EPOR NRL VAX PENIRE Ü Óf DĚLÍ KNJ 
+ ک7 0كص7ا3ہ‎ : ۳۳۳۴۳۳۶۱ ۴۰ ЕЈ DA 5927 
0 МФ Е УАТ ЗА МА УАТ ауа 82ا۸1 0.5۸5 ق۱751‎ 
KEA LÓ CEL I ZOzMA|| !R A 5 O frit | BAK fefepIPES 
۲ي‎ 0٥۶ Kfefeu|f HAPE Ц 61 ю (НФ ere a fi + GEI 
KED; yb Û ZRF afin L PČ ÜNGEDS GLOEK Got! 
окууна 2ай к@згош/ гда бед ADO UE LE 
CHE aBgkyT KLDBU || !RÝNÜŇ. olf.... utüy > 621925763 ША 
YL QEK Af ÓSKI KER Ltd © HA YA D 
+tdžgř OSL? ۴٢۳۴۴۸۷۸ ۸۱۷2۱۰705۱ زلا ان عاتن‎ ffoKLDY ëE 
КОТО ù ZAKE eo&°kLHXYhl 'h À (j oHTTGRSJ 6/6217 CEL NASA 
ая оона ЎН ۱ ۰6۸ص0‎ +аздййш нкт д 





1 بدرء حامد أحمد رمضان . المرجع نفسه uaua,‏ 359-358 





ЦЕ гой z ANN). SA ртг НЕ 





الفصل الثاني: تسيير المؤسسات مبادئ و آلیات 184 


vof RAGE ÆDf KG ОБ: BÉAE UE) DZ 
уй ТО HE ED ZA PERF adEOF yek AORN adEdX ok 
]کزلفزااح 2ص 3 ۳ 2ز۷ت کی پت ا‎ ۵ ۱۱۴۶۱۴ р | АОФ Lý 
ЛАЯ لا‎ бану уе Í ží ۸ لاع 2 1۵۴۸۷ طزعلئ .ا‎ 
2 ио АЈБ: Нег 1 ФБ ЂОЕАР І ФЕ اد جنك‎ 
ACNIÜZ Hétu Af OI EAL FS AUN уюй паа рБ 
ER Ù! Kfefep AR 5ٗoT Rf KSS KEKEE +O Hf af DS 
Оф ү ша GENRE Lnif 2 ADF LHZ 
йат ану 0ن‎ 
Z d jj LØD айг Ã adi f LDÎ !gf Эй уйР 12 
СО аяк o LADA LAÂ À ART LDAN Gén fin 5 af À Í dp 
2+ قاضلة‎ Ож& п#ЎЛ\й où RF LAEPR à LiHAedf ро S5 letif 
+ PT KfeAf yaz PAS À ҮФРОА КӨ Мр ус [ий 
CRE CPR KA YÜP LH PA 1۸5۸ی ح7 وا 5 ذ زمترع‎ 
HT SP + ср МИЁЛА УСЕ У О горар 167 ўч {91 Г МАЕ 
К@ОҢО Z раў LAE Ken جز‎ Ф (0022 ND !oyAT Af 6 p 
г кїй ДСЗ Гл р КАСЯ НМА 109: ЦР 1 22400 ОВУ УРУ 
جب‎ TT GE 








ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 





185 الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات‎ 
: 32 
لم مت‎ А кОйююЛгй Кг + АО ЕГА ПО] гой 
alg... +P T ۴۴ ۸۱5 ¢ f Ut GE 0۴ 0۱۶۲ ×۳2 521۴ا‎ 
ORF tBzdf laf GHEODORf KUÃoRf A Kjatztf Мјеса руй А 
NX À LH ٢٢ طحا زا ند بلح ]بد ۱ زآقدت‎ НДО СБОЯ 17858 
Рао: СОВО Xi 72-۱۸: IFO ES fCHGK pn ADR + BFA + کا‎ 
LE A! À. сгфзмгар Андар йир 1 1342/0401 (оцой Әби HŽ 
Ї 916258 (21 аў eÓ ККА ОРБАН 2ن املع‎ 
бў о KE аў 28 КІ БАА УҺ тнр [раў »ا وزع‎ А ГНЕ 
NAN OVD/N RÉ fë ела Z% 2116 2 ھا‎ Ї !огид [25084 
آ 7۸2 27116 ةا 0137 5ت ۸۷۳۲۳۲۱-۷۸ اود ۸ ک00 7ر‎ 32 _ 102 
۱۶۶۵۶۷ 61-0۷۲ ا27٦‎ olf آ رتا“ 17۷۸۸0 ب5‎ ۰۹۳ ۸2 
АМО КФ a КӨЙ упо +% ff GEL d'A AT dr KE 
Î ZAC АЯТ 002 ND do GREKIÉ VÜR f À VE GHZ & 
.۱٣۵۵۵۴ ۷ 27ا‎ 717 
۲ ٢۲ 2۸۳۱ زا71 ر۵ ۴۷۲ 02۳0-0 ! 2۸ت‎ ۷۸0 7۳ ۸ 
ОРОМО ФАН otf i әј ані аА уок Обн оми 
laff AoLjyAoRf YUP ЦН НЧА ОВР ККССА КФ 50٢۴ 2 
: +&& О УА 11 !RYNÜ À KE GO 
FT ad OSI TH 2] زا‎ ١403/8017! : 117048138 7 
Се KEU ۸۱۵۷۷۵ d; 02/020317 ۱۰۳۰۹07 7۸ a5 PB 
. ٠97۱۷6 2۷ بت5[عا‎ 05 ۴۹ 30۶۴ ۴ 
Uu УА ЈС) САТРО + орзў +2001 ЈА : ۰> 
©7 :5ه زامدو!‎ 276772627 рю! согордо А А 
ФТН РАЎ оо! БВР ДС сга оом р 





ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 





الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 186 


УПА СБ САТ DANGU 2 Lj Hf :l AICHE + 
КАСИЈЕ о) К: +A NER aA KKH Nig} !o|| !R ae 2 
aj RE Red} fg! pz Î !gaPÛf Ö5 10) ОКуС БР انا ]ا‎ 
. KE 
AUTRE ee MÄ 2٠۷۳۹۷۳۴ 
aT lf GNI f A1 ٥.3تةم×تقإگ ز قد قد لاما‎ ўс ір 
LH Hf гд!®@ кА Gh EZO ۴طت‎ аар | زآل رحضطا‎  آ‎ 6 
KjJeGRR1 дар УР [РАЎ ز٣۱ازا مها‎ (1: А Сау А ШЦ н02 (іф 
‚ МЕТ 29120 АБР АА O 
| ZT Pa ВАК гіа 1 fF Z ОДГ ۱2۳ ٥۲ گ7‎ 
GIZ ОБ нао) Ву А + (рр + 0 Н КОА ï Hf 3/R df 
CePCADAT Lh GÛ YT 9 УВА Опе оа афу родо 
GALLPÉLÔ À j HLE 2TH ET Ы +ЯрА Нах ри рк 
119 
!۱۰۴۷۱۶ 02075 0 ÉAN 1 
KEDASA زدة ٦5ہ ) ڈزم2‎ ۱۴۱۸۵ Rf یاہہد‎ KEjA КІФ G32 
СШ ok Á @йййхы тт аар бйдбы e aT Hf آج۸‎ RÓ 
تر تزغ‎ а гРГЕТ @ Í #Жг{гА\рДрК@й рур ари” ак\ф 1{А 
УЙ 1 odit ÖL DETL1 cop rp Co pP GdZO4B2DO48 و0870‎ 
[PAdJA #11 ad Ln Čz АО Ор || ii LAON Ü Kfe FRA 
Le KfeGk KZ OR МЈ ТТ а0ў LL) онуй Мј 88А 1 a 
. R ер®ейА Сиг УРЫ ҮЛ А 
+۳7 یکلہ‎ ۴7۳0 ۲١ 908051 زا ]2 15ت‎ +401 22 2 
LÄN yù Ip} Сопот) еу САУ ООА Sp IUT Bb aT لع‎ 





` KERE Je عضخ عرض تقزم د‎ z RENAN T ۴ 





الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 187 


58 1 211521 زا‎ ! 4006016 Dž% f lef рта Оер ох ў 
: ۱۸0+9 КФ О? 
ارد عدينيا‎ à Ft ÉEPT déE.1.1.1 

УҢ Kk yD DycdKIG + ё Ну Ц $ ay PE tho! IHNja ok 
Нео ху ۱ 7271ا‎ ٤٢ا۸‎ ус Yo KihOSZDƏOS[ yq dZ 
: СБУ Одну LHZ 

>2 ا نرہ 

УРУЯ МЯ МТФ Мус Yo КӨРИ уся ок МА 
Hf (B! j PAQ DÉL ANjýL Kok Lö D*A +l AD AA 5 До 05 
ВЭЙ Я (оа LEÄ || В ها“ لت 2۶۱ا |ططم‎ 

0127 آ3 عد نے رود 

2 @Ж+{5у+ рй усак Kiei (2 || DA 5Кгеһ00 GIA 
BJA Uy LE yK dé AN; +@of Yo À GHENDS PUF LE 

2ا ٣ا2‏ ے: 

0/۸ Йй +В ЎАР WeT کائرت ۸5 ب0‎ а) р 20 У+ КЕЎ МА 
Ke ДА ١ زاقها 7501[ 2 02401 رطم نام‎ УХА ОО) КОЖ ох 
ا۳ہ‎ 30070۵0 ۱٢۴۰2۸2۴١۷۳۸9۸ ÁR? waf OT У || 175! [الإغلاك لزنا‎ 
1+ Of KEDA GA 2 ! KSLA} ZK EA2f 

АРУ A ЧЕРТ Ө 1 

ep KGAPQUK GSRU LH DOZ ھا زا 0 1 إن‎ Ka PE 

ҮФ ОЧА fo eTz LHAf LP|f LH2Z3dff 2 T 'j GS KUYA Hood à À!f 
+&щЩ HN nd A +0 EU f DRÉ r ay AUF 
۴ ا6ہ‎ 20 f А\& Аш А СВИ dja п] ۰۱ 





1زويلف» مهدي حسن. إدارة الأفراد. ط1. عمان: دار الصفاء للنشر» 2003. ص21 











ЦЕ гой z ANN). SA Re HE 





الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 188 


у 5А Cite KIF Lif +kpaÃù p|| !kÎ !g2 G 5Ü ھا آ٥ 14ء‎ 
|| !R DEP GA UE CE де Дог +10! СРр ЕБ (8971 1 ХОА 25 
КРА Орус ОС а Е 0212 yt LPIF 2 T А9 6БКу Кгеһо 
tu AGF SEO LF نوها‎ ДУО ¥ DEO f GY feu Û ӨЛ 
. 668 257 > 581 КүРГА+& @ 
: 08٣۲۲۳۳۶۲ 538614۴۳۲1۰1 
djep Í 2۶۰١ زكة‎ Í Žep evk KADN ۰۶م‎ 6 8 
KZ Блус ОЯУ +уерА 14pipf GlpfAciedpiz | AÉ RĂI 
+۴27۶02۸75775 PÁ ýT LnČ ФО УТ 8 ї га куфторя 
: VPAOIENLINL HET eTe af +a% 
Ferderick taylor CAE || PRÈS DÉALPAK+ OT LUF Heoif Hd р 
Шй уйР eNW ГЭ) fj! Heof jag Ӧ фо لوادت‎ 286+ 5 
ed BAEZ eTk 007 حرتمعملف× زفر‎ ря кю ЇТ DD 
ود‎ 43850 ша її Г 1) уң نادت 1017/10 055:17 غك‎ шй! 
+ ф1вов +) 2 А+|!@ UEGKüR 1 ЛИП уа 10 DZ 
M јер ЛЕ) В аар УСА нараў укн уве КОбабБігАчгаў мег 
laM+ ZF (г y LA (VF Яр Мал Ар Úf LDII eD 
Ú LLA GA LRU унаж 75 RO Ej + о ря ауф 
Цу ОА (г Í Š Ý Č Í 720۸ ()لد راتا‎ ۱۶۱۱۸۰ 02 
1 уг ЖО аўру 5 Û YEA САД 
Цу Койус СБ ОФУ уаяу КМК (р+а9ў 12у ГРК 
Git Ö5 Î fo ON IRS LE LSa agp GG FG LF GAS + 
I eTh6ƏT DALE 8۱۸.758040170 ۴ا 3>51.16ہ۴ملاہ‎ Keo! 


1 المرجع السابق . ص23 











ЦЕ гої z ENN). SA ртг НЕ 


الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 189 


06 نش‎ +۵١ [5 бепо 222200) А ий ү Ар? Хк ДУР 
YE LE Älg pda ï eamp eT AGÜ гДр уй@ СЄ 
dA A ff دامع6»‎ най р А) уск на 560 0 1Р0 А 
)2۳ا‎ ۱۷۹۷۷۴ ٣۹۵ت‎ 5 Оту уба LiPPU 2 20 аят Аеро 
LẸ ز۷ز را ے2‎ ۲ 2 ۲ 3۸۸ 1٠ 727 Vp yo БА\ЈУҺУ 29 
LF + Rb KE QE ق2۳ ذ‎ ان٣۴‎ KIS + юго РСЕ) ho 
1 : + KA 
‚ПТ ай KEG! an! YOR f / 
ЦИ 5 dx ВРУ 
. نم2۸ لات‎ ٥ف‎ f pă ATH ~ 
LI ynO5 YG ÁN Hf ۲ ٥۷٥ق زا آ2‎ 2 ۴۶ ۵۱۵۵۵٣۶ کتزاتا‎ 
нао 6ا71 اصع 75ت ا‎ бедаў 1еўердаз Б .2۸ت ط!‎ ۱۱۴ ДҮЙ Н 
15۱2۴1۰6 ۳6ات ۵۷ئ۷‎ FPPfAdF ہہ ۱۳۴ كت 7۱ط ايا وزع‎ 
Но Вр огрккЕРОС +80 || ۵2 ЮА 8002 
: نكري‎ Буте рар 
цяр аяс тр متزع‎ рї ә ау г уне рс г5 
УФО A Терг КОА 1 ДОЎ ОЯ + & Ош )у 1 рдјо ра кортау 
нр безу КЕСА 2260231 пй 23586 Ü yd2f Kol деху узд 
VAE BAF Gp 1 7 
Ки РЕСЕ КЕЦА кея) гт T A6 EE KE SES KBTA 
YPE & DNŽ DÉ Ú Čap KEizZf yP 2z GZ 
Осн || Ар удо Gp ORf KELA KEfeff aAodké +г@ О Ор 
KG لقع‎ CHOČ YÁ PÄ yÉ ۸ ۴۲ 8] 051061 ينا‎ 
ежу КӨ гүвоА || AD KLD/UPAE NET ID 2% UE YGdYPP 


1 بن عیسی ء محمد المهدي . العنصر البشري من منطق اليد العاملة إلى الرأسمال الإستراتيجي. الملتقی الدولى حول التنمية البشرية و 
فرص الاندماج فى اقتصاد المعرفة و الكفاءات البشرية .جامعة ورقلة .10-9 مارس 2004 
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1 حسن ء راویة محمد. إدارۃ الموارد البشریة, الإسکندریة: المکتب الجامعي الحدیثء 1999 ,ص45 
2 المرجع نفسه .ص46 
3 الهيتي » خالد عبد الرحيم .إدارة الموارد البشرية . عمان :دار الحامد .1999 .ص23 
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1 عمرو صادق ء محمد . الميزة التنافسية من خلال ادارة الموارد البشرية . [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاریخ : 06. 2008.12 
www.kantakji.com/figh/Files/Manage/154028.ppt 2:11 «le š à š‏ 

2 قراوي ء أحمد الصغیر. إبراهیمي ء أحمد. إدارة الموارد البشرية وموقعها في الهيكل التنظيمي للمؤسسة الحديثة. [ علی الخط المباشر] تمت 
زيارة الموقع بتاريخ : 06 . 2008.12 متوفرة على الرابط www.annabaa.org/nbanews/60/002.htm - 32k‏ 
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vd ef YANG ZA ETS PE effo ES متو‎ RFA 
У УДА КСФ رما‎ АКЕН 
: ۳ ٣۶۵ 1۴5ا‎ 1 
FPE ZND UMIS eT G LHET کائا 7 ممڑھا ظ2 ۸6ت قعرظاظ جنا‎ 
СБ af تم‎ En Gb Орк уок о lop oRDÃu 2 
HETHE PE LeffoL D او!‎ фаг КОТ гоаў әнә Н Онаядў 
(100 زلا‎ abLjÛ ١ كتنت تمع 5زاات 1 ]ا‎ ДЕ +аясјў ӨҢІ 0914] А 
5 фокї آو!‎ À K+H PŠA LSA ë KAAF ام7‎ 0А 
: Мур ўр) рой 
СОДА LE KR +E eT Gf пяяў Кеб 2 Z 
+айд}+дФ быры од 
KGGOÙ LEE لقع‎ LE É Hf + orp !ot {iE Df aK v 
пй (КЕ ОА Үе] [юк ПА (LA adPÜf ОЖД Фаяоў 
ЧОУ ИАДА Y 2 
DEEE dE NY LjO6 DGA ef нао КОА П р ~ 
GoD AY GT UŠ A DE ZD 
дА наяд оу 5 Фбусій fief Lek yb ta ZA > 
[|| 'h yüP LH OA ES 2 ENS 5 dok YrDLHEDENK GA 
(2 5 ФА! Аюй{ РТ OS dés dok 
5@ 0١ قمر ۰ہ )تا کا‎ 1 бл МА +0151 ČA У ~ 
LE HTEf 5 Ædf HfotlAGoX ЙА >41 012/0 O5 Gd} <+ 
5 Доц] 1 ЯВА +4 Ч& ш ОТ f YAS + о ОКОРО 
1+ 





1 السلمي ء علي .إدارة المواردالبشرية.القاهرة :دار غريب للطباعة والنشرء1997.ص 123 
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LŽ 2 APĂ +айоў а fA qok OR Arif Hf YE ~ 
LH NE Y @HA NÉ y[=d2 Рк уйР Орус Н P ~ 
. ©0317 2/2041 قلا‎ А+айдр2 NS doit 
æA DPŽÁ Ü DNGĂ DÆ YÄ Lf 2 NPS ğok ~ 
5докуйр СБру УҢА ус ОБО несу 5 ТУЙ С+айдй оё 
е бая ZA DAŽAS B KÝR {Агу 2 NÍ 
52امن ذ‎ 2qdf نادم‎ КО ОДАЗА MAO 2 JPN) IHNjLHA 
Y Éd DU + T6 dr OK GdE DEEE CET CT LHKDE © 
Коб М VS DSC Dé DA АЛ | 1НА+айд} СБ®ЕДр уй? 
уо убо 2/гт@йў га @|1ф Са 2 АУТ Ра гаф ар г 112 
DD ETHE dE KE ÎÛ fo БА ОСЕ КОС О ۱۶۲۱۷۵ ]2 ٣۸۶ مڑھا‎ 
айо рун +4 GU 2 ЈЕДУ LHZ2GRMA KE dé CE et 17 Î ВА 
GA] o DK OM (ор! Ега ах ТН раў обо Кор BRIA 
+d! oP Анфе Оног Ог 2 Д 5 фов Geo 
NA RENAN 3.1 
Ў МОКОА 63 ۱>۲۲۸۸و!‎ Ke KALj&THf PAIE ef Lh 
СР +С убур Bf اه‎ О+& ۷۱۳۸ PRÉU (d> PE yofodz 
LD+ & Ü+&THf PE ороно РОН (01де | Іо КОА + 
LADA + CEE HORS DA GOT AA + SE] у КӨЯ едр 
ط2۷‎ (обо و0 مہ۳۴۶ ۱۲۲ ڈزلته‎ a HG YA “امتح‎ 
dE Leo 'eKDA LI lo KR A роу орон рл ОВ НТН 
. 8ل آھا‎ 6 


| محموعة إدارۃ الموارد البشرية۴ 6۸00 ۸۷[ . أهمية وأهداف إدارة الموارد البشرية. [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاریخ 
: 2008.01.02 متوفرة على الرابط Hwww.hrm-group.com/article77.html ٣‏ 











ЦЕ гої z ENN). ауа 61۶۴ 
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dFeLE Wt à CHE LUN. 1.3.1 
Pig O6 YGDLHZ Nik GYÜP LH ETS PE effo KRZA Kd% 
HA RS CRU: DÉS í Ñtf apni Lief Lf leph ČA ff 
. GPPR ۸ ا تل‎ Led || RZEK1S PÜ 
+ Df aA! ADEE оро БЕТ ТРКУ FINES fl À 
pei G hEN быар KEiZf AD SBF FF NZPA |! feULj 
LER KZ +A Dp 370۸ لقع‎ aA Û! Hi ОЇ Т (5 доА 
۷ ۸72(7 Apa IGF + ليا نت‎ AIF 2 fA dofÂ DRE А Оро 
1. +айд#бБ©г@ гт 4 пе 1те ЫА у@ж\! 
ЦОЙ KEK Lid] KÄ LEADAIEK еу (оро КЎ |Ң усі 
68ا‎ |۱۳۸ Ü K@Pif U ۳.۳۴ 69209] Ütdădě 2 РО Као 
1 ШИВ 5 OEJ4 H2 àÀÁ y y р СБ+ф А Се 5 док 5 ЮЙ]? 
وت‎ Pi ZIP GE PÜ ШУ 2Т 13۱(۳. гат laf 
бвагру ке +отпруалщ ША уа А 5 û If Ù يت و!‎ 60110910 
Í ŽŽ ýT Їр! иж EMA KI PK 05+ تزلق‎ 
<5 زفکار 2ا۳‎ Т С Ni Ce 1 Др+аядубБагр 2 REA 
НОЙ ҘА репом еу оро фо фи а гні 
ор рі ря фоб надо усо ї ст АЕА (апр ОБ +9 
LIL | DF dou 14 жй А каб! а 1 7227 
бе горе КРА КРА? Т ЩА гАг оў Кеш ул 
ALT Ada Ора Деб © Ол {г СООМЈСЕ ШУБЕ РКОХ 
Í ZAI HA беху (оро 2024) Doi Hf 2Àff Î ZA] !R > АД] А 1410 
‚ (И А Оюң ун Af 





متوفرة على ا الرابط ا Hhtt /Iwww.rezgar. .com/debat/show. art. asp?ai‏ ` 
2 المرجع 
3 صلاح Е‏ »عبد الباقي : إدارة الموارد البشرية . الإسكندرية: الدار الجامعية » 1999. ص 15. 








z RENAN T ۴‏ آج هم۶ صرد تقرس د عر Je‏ ِٛ0 
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YA جدہڑا! ماق 5ک گنما ز اک۱5 هر بت۴۸ زان نک کر‎ 
ef GPL yù LHT É KÄRKI ÄN ZARA 
تا ظل 3۸۸ ۳۷ن آ2 090ا‎ OKÜVEF KE RAY DU: TEE à À dž 
+ PTH FPF! Rhak ask ÜDF ob HESA OSL jE ZA LS DE Č Njo 
КОЯ | ЈОЦА бен Бәр NARS U! REGIE DEER dA 
+ай А+@& © مس۷ باچتے 05 ۷۶ ۲+۶0۱۷6ان‎ ۶221۳6 02 
гй&рКЇ ١مول اح ۶ئ ۰ز لجا‎ Ч АА ДАФ А + ДА+ )عق‎ УА 
K'eK O ка تہ ڑا زك2ع ۳۰۷1 ×لہ۸/ککاز ۱۳۳۰۷۸7ئ۸‎ Ц гф 
dE pe 2H CAT ککتاو! آکا راد>52ا آ‎ ۳۳۳۰ BF af KK yz 
‚ +@Т%ф 
RP ERA ONE LINE. 2.3.1 
627 ©( 1ه ! تيا‎ Ko KO @р күйү каж А 
PSE DDR 0516 111 507 Ö5 йе паў О 224 61 
1р1 ййз2 Í ZA. ETH PAIE Ph DIE OF LL KE 
HAT ARER ČT FPE (гуй ГЫ о дА 
1 И Л ур 12 гй] ООО +@Тр [Ар (гю ГА 1980 
! 26ت‎ HET У Куе ЯОЙ ان‎ ETH مت !تزع‎ hiiji Lý dH 
AE effo Diety effo Diže] BA FA قزاہانقرت ات ۸۳۲ر‎ 
2 HENEK LD! fd yAGf Б К аА Кфту ۱)6 
ef 5 dofÂ it IBY ANj 5 
atei HÄ AÝ роу للافت ت۸ ڈ مھا‎ 7۸×" ۱۱۳۸ 
Pt do Digi رگا‎ Àf eA Ka ÛY ZERF YOR Û T ZEKI 
САГ удеу удой наяў унчуга канс + хр лор рв Кади Аз 
Кусан Асс ано ře УНЕ dj OB! ù THIS PU dE ھا‎ ۴ 





1 الهيتي » خالد عبد الرحيم .المرجع نفسه .ص23 





RUE UP 2 TEE = Лоя). ауа ртг НЕ 
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1ге! (Б PÄ! ÜN‏ لقع 2 طتقت ]زا لعز 00 00م زعا 
FNRF LEF yAorÃ 1 atoy‏ تھڑعا زکعع ÁA ČR‏ ۲ا احدت 
٤‏ ت آم۸ زغم ý‏ 75۸+7 کستد جا Ö 2TH 2T‏ 3۸ا 2ط || 
آرنککڑا + foll 2٥ك٥٤اج۳۸( [٢‏ 27۵(۶] ۷5 آ2 ذ گلھت Of KR a AIT Ce ١‏ 
0 
CHE 2 HAS DDLHÆ HER THE FPE Lefo ۱۸۰۳۲۳ 7۸‏ 
НОА ЦЕЦА 5 Я АФ : àePÜ 2 REA OBLE MD IR Ü ONÀ La1dé‏ 
APAT eT aT af +i || RÄ‏ آ DED & ILHA СВ) Ц CF‏ 
ونع КЕД 2 À VE GMDLHAG де +Отпруай% +@Тир [гй‏ 2 
۴تت ۷۶ع 2716 ا0 ۷ ڈز 78 ۶۷ع 15ت ÜU!‏ ٤اد‏ ظزامزع ٣۴‏ 7گ 
REA + kj‏ ¥ 7۶ع ١٥1ج‏ اک0 1ہ! آ اک غقلح ا2927 ٦7۱ح‏ 
2.۱50۶۲۴6 
LfoNjKedé Hf 2ÂCRf OE+G ELK Gode fe DEY Í Z‏ 
]۸۷ع ۱۷۸ت۷۶ 21۲۱٢۲۱۱۲۱۰۳‏ صا 3.L Í fo‏ 
ÄÄNEEN‏ 
D jeff LD PA LEA REIHE DK 1900 DÉ СБ‏ 
DA KR Су Сет О ОЯ ОЎ ООРА «А 20у‏ + 
۷۴۴۳۴۳ ا: 
Ein NjJAKÎ !q|| !Rã гозо СБА НОСЕ КБК KGETKK anl)‏ 
GET 2420‏ زونہ اکم کت +б@ көк уй‏ 
ماع41 !: 032068 62107 »ا ОБус бБгё г Кәр СДГ‏ 
Ог аў РІ НКС ЋЈАКӘЈ f‏ انا Giu 25ČRf +LN KG2zDj2ù‏ 


1ناصرء منال. إدارة الموارد البشرية البديل الحديث لإدارة الأفراد. [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاريخ : 2008.12.06 متوفرة 
على الرابط hewar.kacnd.org/vb/archive/index.php/t-1053.html‏ 

2 صلاح الدين »عبد الباقي .إدارة الموارد البشرية. المرجع نفسهرص15 

3 مصطفى البرادعى » ليلى. إدارة الموارد البشرية. [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاريخ : 2008.12.06 متوفرة على الرابطر 
www.chrma.net/Events/Presentation81 723353.ppt‏ 
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+ФТф [йар FÚ Hf KEG Kop DHEA KAAF pr LAAT 
+ Ж РХО 
:۸ 
DÄ || آ ز27 || ۴ ۹ت٥ رز‎ 'oyoRf 
5م دہ زا 7تل ۸۱ع ۳2۲۷۴ نت +71 لع‎ 1 aSMken) fr А 
HU GER dkt dE K GA KÛBA IR PA و ۸ق‎ 
ПЕ ФЕИ 22: ٢2۴:7 3..1.زا78((9ز7‎ 
(Z ٣٣20تا17 ۱م‎ Gif LJ 2 Ik DƏ 1۱9۴۴[ !f KGAdË Lb 
Куейд اانه‎ КА 05% Ф беАк асар јәс 0А] 
. ! 20 PM ON EU LÉ GA 1 
KIG ÖRA tC f оК Кс ORF +E] ۲۱۶۸ ي‎ ۲. č% 
DK GP! A yp Í ZY OF U пая Se ONE EU Gti 
+!AGd} !qi A KA Kl ak KIHBK ORF LDF ظا‎ )2۸ ۱۱۳۳۴ CE 
ңуунж Са ١ تإطتل‎ Аср гк АСЕ) ул || DÉdE KGG 2 digf 
KG /D/D2 HA) DS GE || офа с о ар) Е ŭu 5KÁGÍ 
ай Кехо адр Ці аў Кагрд ә8/ ураг A5 DA G2 
+ AAHRIA +a tef О фуу бар т [фр пу ОДО Куе аА 
Мо 15ت ونا‎ 67 I D гў убў > R DA) Uiefif DB 2XXR 
aff آا...‎ баўкаяфӯє КР БКЈ ЗЕ 
إرزنجڑ “2> ۸یہ 55ا )۶دا ا(تكظ×۴ 38۶ 4۵02 5مّت‎ 
КОЗ Аа Д (гоулд фл уй frNjydz2 887 КОХ ВА 
+ RTH FFA عزن تل۳ ح7‎ окоо оао KfGendf ЕАС ZZ 
۲5 elf HOPI ONj DER Û KI GA زا-لتفوِت۱۔‎ уең ОГ СБ ФЕТ 
Njyfk GIE YÜP LHZGHENA Gr es +d2d 5 |ok2 & For OR + DS 
1 effif ADI ON nèfer Ùf LL CAE dE HAN) 3616736462032 








ЦЕ гої z ENAN). SA ртг НЕ 


الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 202 


la бек НАбаЮБ +OŽ LLES +dăgř Í geð Hf e% 
HPI HÁ ززم 2205/0 55 :0 م۸ تا‎ 5А f Ö5 š ARGOT Сау 10 ЧЩ 
2 јеТА БЕР ШФ КОНТО Е әу Ї باادو!‎ ۹7۱۶0۴۳۴۸ ۴ ۰۶۶(7 

: ات‎ ТР (2С УӘ О 12805. "ССО ИРАСА УНЕ аў 
Opa off у МАА г> +С уг + ООР охе 
21۱۳ ب۸2 ۸۸ع‎ ۱۳۱۱2۶ 
22ہ ا راک کن‎ ۱۱۸ F + ۴ا27‎ ]27 ۶۱ 53۹ v 
. 8211162] ظ2 ن7ت[عا 81ا‎ 
„Оа оТ БКга ”۷۲ک غلفق 5۷ ربتعا‎ 
تزع‎ 2] 02 Uo LARA ETS PAIE 6027 عمجا‎ Ç 
АЯЙ Ў ЛСА. ú! Éf 20 6 
ضا‎ À (EPA GE dág +E 5док1 727 ×ك‎ : |۱8٦ 72۸ا‎ 
آ .۱58۶۸ 2ظ ۱ 0014 ] مت‎ lot ات‎ ОЯ ۱۵572۹ ۲ا‎ ۱۵۳۳۸ 7+ 


З.О 7ا‎ RA! 1 1۳6 ۳7 GH p 
гт ш уау ®х гок +@Тф [йр effo ČRo ČR tf ~ 
+айд} Сы гтф 
YEAS 62672 Акі рупо блә 06160101 Z 
| нату 
ا ايا‎ КОвабБајфоку Айу (раўн олг& О 2 УУ / 
ФТН PE ОА + А 


Које ҚР ОБ +ФТЊ Ведаў (оро Gho Rok Óf KEG !f + 
Абед ОГ ә УЬ фо SES Lj DAYA 


1. القاهرة :دار غريب للنشر والطباعةء » 2001.ص124إدارة الموارد البشرية الاستراتيجية السلمي »علي 

2 حسني أحمد إبراهيم » أحمد. ملتقى التحول الإستراتيجى للموارد البشرية: من الدور التقليدى الى الدور الاستراتيجي .[ على الخط المباشر] 
تمت زيارة الموقع بتاريخ06 2008.12 متوفرة على 211 www.arabma.org/preview/23-5-2006.ppt‏ 

3 المرجع السابق .ص125 








ЦЕ љето мої = Лоя. ауа ртг НЕ 
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GJ BG Č5KfN A À If PE غاد‎ ۱۶5۵۶۴۹ Ü UPT ~ 
2 їй! +lodé KR dE lot THE PE KÜBOÉS UE YAT ADZ 
KEA 
1538 7ا ۷5ت کا‎ оК Оро ORF BRA +z aed 
.ffodEKfe GIFT !oyAT AfA 
2 بہرو 5۵۴۲۸+ گل ناف‎ Á Í ۷ة ۲> و ]عاو!‎ RENJK NIZA 
Bf dek Où Rf + йде ز6 »ا‎ АКФ А 2 ANA KG LAZ K+ RTH 
НФ Куе РОУ усі LDY nSORA тнр берау ковао 
СОБЕ Û KENAR уйа А аяс йя +оуед ОГ КАДЕ vd A 
ОЖ о таз КОБІ ПРУДА АА УФС А ЦЕЦА 5 Д А КОбах 
Грай заў уб Нан бгд КРА ۴ 2ق 033-72۸70211 ۶7ط‎ 
КОбпаў боёв КРК 7ق 27) 7۷6 تا آرزا آگا×!‎ ۱۳ Ûf 
: ÉD ZRKEUT dé DulkI| W'RE CD DAFT Of tA KRET TPO 
+ Tù HS Ed GEDE و 40۸7153728 ۷ ۷۸نا ا ۶ع 71۷6 تا و 2۹ت ر5‎ 
قفدتل ع0 متعم‎ 0 = Gi pt ER GY ETS Fea! SÎ YY RFK! FER و‎ 
+۷۱۱۸ 7ا ؤال چھا۸۸۲زع)‎ Fek! отир 
LKR Lhot@THf PP (гө! Бой} T Gf yp Li 
йй Ru LEAK ORF + fen наде пару Ас СБулї (ЕД 
OUR DE LHEZAUP LHENEER o2/pI ILE T Gf ATX 
آل7 زم ۷ع 6ا اکطکاقاته کہ مائ- ع15 ۱ر7 وڈ ا‎ Zk 
КЕ ZZ ez} Pý Í DA ET LAS ED 
! 21 تع 5اا‎ аў оо афа Р ЦФТ PE taf (inf +4 EP 
по удолу Nju XSAN ip 





1 السلميء علي. إدارة الموارد البشرية الاستراتيجية.المرجع نفسه .ص 136 


RUE UP 2 TEE z APNA). SA ртг НЕ 
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رش اس نے ГЕН‏ 





77۷ 20027 کک‎ 19087 11۸ 7 
! 0311 KEMER زتم لاجر < کر‎ GRA +a 
+ DA Pnf Lo K IA DRE шюуа4@| 
к@ки@ ү | lot TS PE غعت >۱ وآڑا‎ 
RE Lo KE СБ уф ЮА к@йэ 
اد۳‎ поро КАЈА 0% خفرام۸ر نا‎ ۷۵۶ 
0 6 


Сг ОСА TU HP PE Leo Er 
KE € RS BK! fenoy ED ZA Z 
ЦЮ ОД 





. ad ОГТ A afk! BEKR у КОЗ کم‎ 


Loffo Í AK ČR LEI 1E KH af 
A y ER KYA ETH fd 
.Pfedž лк | 





Nj FRA LELUF YI2h Ok‏ ازاالۃ ن +5 نة عق نت 
A HF dE Yüo ОБСТА гуд‏ نال 
Ке аў‏ 


+! عنصن‎ ПРДА рш! ї 6612 ОШКО 

Gri #Жг{е+дй р атуу МДА 

NJ LFS LDL рр ВОВ Паб 
.Kfefelf EHA aff O5eAp 





KAITI ASG + ОНА уси а Дос 
Lj + ù Ad Зло БАЖ ҢА едо ]زلف‎ 
уйажбй5неайай@ит f Nid EL ELU 

. بامأت -ھئقلت !7ہ‎ ۰)۸ dř 


ydf Č +ý} үй Í Ke 
لاہ خزاملوه ط۱5‎ Gr |r КОК 
УИ ері ов 





ийй +) бро Á ČNE DETH + If 
уйа А 1 ШШ 9 ФА 2897 КФО 
Sey де Її Са Си 


yT = GÛ O5 Tmp rif KIPR 

[paf YG i Zee! Rf Ojj ¥ RRS 

буо 0510509172: 0! шке? 
„БРОЙ f XO Ehf Keck ČA !] 





OČNA AD ûr hay ADT 
(бен 1 ф йод 1 їй + 5 дой 80 
ЛАЗА 


ФАА YOR Û Ko Шу 
HSE LS KG Yio LA 
.1 ت81‎ 





ДЛ БУС ОА + он Ке? СБА 
(г@р® Ай гт @{ уи Зо) бой усә] 
. {1 M2 f gok ZZ 








YGR À + آزلاهہ )2۹ کی 9ظ× داه‎ 
OSAS ۸ СЫ гтфг ш 








EANOPHEREL FEEDS rfED 5] UNE 





ЦЕ гої z ENN). SA ртг НЕ 
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: ۶۶8ا‎ 851. 
لا[ >ا ط٣ تقد‎ Ӧд IZT Фару КЈАСЯ а оон хрло 12оу+ТК 
KDA ال07 آ متا‎ 1 јерА офОБЦ йт +Ф0 УРА 204 2d} 
5 GAS +A FA KRGR KRGEE Cänz АБ КІФ САГ КЕЦ А урар 
Ye LIKGAGX рове AŽ Á YCA нула Сау гуна А 
(Раў аайоБуаў> т Аус Üf Í 222] AKEKDEG GUF US 
ШМ! +й&рлдр уАТ О; Омин زا اع ڈ‎ ZE A ex GU ۷۳ 
(Eg Û! yf yu BLE! ofp eeu f LIAB yd KjRKT $ СА уд كنا‎ 
. 2نم || للتقاوظنيا تالاو]ع6‎ 
larêiz aA z Î 'odeÂfT loft P2df + LL PA LILHÉ2'f 1 БА 
Rd ou АЧ آ7ا ح7۰‎ Zz TAA AKG DĂ ČD Č 
Î AF DHF LEYA + Bj EZA! zh ÁN LH А ју 2 Ос 
ما ۶۵7 ھا آ انتا‎ Lo dp Linydi2f YzT f LAE 
ùo uzak ù ZURA J TÚ хоў Лот Е + фо 52AT cik 
. CEE а À GADA айча? 
нга 2 
زا ن آ٥2 ]امزؤانة‎ ١٢٢ ۲2۶۲ تج 272 آ2 ۱۵'۹۴۲ ۶2۲ ئا‎ 
۷ آظان‎ ن٤٥‎ 0 ۸٣۹ ح۶ مات ۸۳ ۱۸8۲ 0دت‎ PU ۸ “۸۱72 
Uü yd ÓNji ۷ات آم2 10۴ زا030 ا۶۰0‎ 5 ¢ f +Zelf Û Ã' aif 
СВД Ахрар рК إت مه تا ۸تل ۷ا ک>ا زدة‎ 7۲١۷ ۸۱۵272[ 
عم >ا كس كت رمق‎ >61 DES لكر زم + 12> )1۵۴و‎ 17 
05207 01345 061 ون‎ ١ 207 2 معازم م نا )»> 8 ج٠ت ل۸ كقة‎ 
: (505600 || ۱۲ ۸۱۳۳ À EF +OT LUF À KG [7 
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: 331 08742 
О ФЛАУ 107 Коф) O5: à 5 fe OFlgyzZ5ONj zQ LB 
بللەو! آ‎ LHZTHE LAS G TEE VIRE Gj) G GA K GE OEIL p 
оосо соу рах ОТ dé FLN PA قا لا‎ KG dd ОБА ОСУ 
Крал ОГА ОЮЎ а) Ру 1 ССН LA > AG Li PE 
ent VAIO fin T lad fNjelodSA LP KP бйр Миа? 
ОЉА edaf Ludftt LEE GRKA Ý Po 
Ой пр фокба 5 УАД] |'НА 5А f ОБО а ePÜ KE ар 
ÉI KÉ P ОФ ZÀ нр 
: ٥۴0052 
Р Сой LHP اق ۶+ 2 آَ٭ن ۲۱8ء2 ھ5 7251 ۸۱۶-۰۸۶۳ ۴ا->ظ0‎ 
HG LRO" VA 2(۵ 2۸ R GORE À NIEPET о> 2fkýfekÜ زا‎ 
GQ daya m, G ке @ ап {жуа DK Ú H Acts \fend# dik 
Alf Défi ZA: Gi عطقا‎ 15: AD > Auf 
7۸ йо С ой яя FNIVT o À? ‘OT ۱۱۴۲ ACR јер СНА Әр 
. HenRf YÜP LHZCIE 5 &O LE + الع‎ ZZ 
Î ZABpZ AS51991 + خا لا ]6211© > ]ةظع‎ ¥ of Nanoka 2 
з" у р رق نر‎ Û ù ZZ ti АСА Lfp LH OT Hf 5 loaf LIF" GID 
„рәр @|оКСЕГ+г@{1 A+ À TOLÉLLTNLE SF FNINÜP LHÀ 
Ороно тора БОН фо 2 CRT ZZ à À ÿGif dif À Yf | ZA D 
. YÆl 10ї [05222 рю Мокањадм е к 


1[ العلي »عبد الستار .قنديلحي »عامر إبراهيم .العمري »غسان. المدخل إلى إدارة المعرفة. الأردن :دار المسيرة .2006.ص 25. 

2 تقریرالإسکوا: اللجنة الاقتصادية و الاجتماعية لغربي أسيا .منهجية إدارة المعرفة مقاربات تجريبية فى قطاعات مركزية فى دول الأسكوا 
الأعضاء .نيويورك الأمم المتحدة: .أفريل 2004. 

3 زروقي» نعيمة حسن جبر .رؤية مستقبلية لدور اختصاصي المعلومات إدارة المعرفة.إدارة المعلومات فى البيئة الرقمية: المعارف 
والكفاءات والجودة.وقائع المؤتمر الثالث عشر للإتحاد العربي للمكتبات والمعلومات. بيروت 29 أكتوبر»1 نوفمبر2002. تونس المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم. 2003. ص.275 

















ЦЕ гої = Лод. ауа ртг НЕ 


الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 207 


f 692 GD‏ :25505 نظ 02 007 ل ðt‏ 0۳۶۹ ۲۸ 052ب 207 مہ1۱۹ 
оў 2 Т АМ 102 ûr SA"‏ 4 2 737۸.0 ما ùKÛRf UG‏ { 2 
Ву КЕЛрА ағ JQ P‏ © 03ممع 70۸1 تان ۰۶۵10+ 
Оф оў КФО IBARBO PT ud j‏ زا۰2 ۸ )۱۰۰۴۷ РЯ ó Cif‏ 725 
@а® @1 Алау LD BAD: LR APE NFU! DJ‏ 
LhLNPA |}‏ . 
KG BAF Lî hn?! Era + Zo Gj БА] ۱۳۳ !۶ Kez fj! Á‏ 
KI À lB Ã‏ زاہ 05 gor i 22281 À‏ ۸ ز2× ۸ YŒEURÜ Où‏ 
селаў‏ تطا INA? HDI Анаа Л 29А > роф ре УФА‏ 
ЈР ОВ 21 (97 О0#рјоуАб Мой р @zRf‏ 0ع 024 6 207 О‏ 
У 251 k‏ قم + ОЎ ЦООР ВУХО‏ 
URŠE á P @ӨКЇ РМА 802 PERF NY IG Ï oÁ‏ 
2ہی۸ к@ойэпгейжн!@ @п ZA zd Au NÉE LE‏ 
Нату df LHH МОЗАК ВВА Ї БА Обону ау КуеАс КА‏ 
э ОФА Í 01 ог рэ zu! A бона ОО ажр À‏ 
Куго б 20": ОС‏ ۸ طللہ تا ×! ۸ ۱۶| ن2٣‏ ۸ فا 7× 
"чаядрар А йар +офгар‏ 
йдюк1тАк@ фео Ак@@эйў кї д+гр1 фа 0 А‏ 
роу КОНТО рТ (а ор КСО ОРМ лут É fof‏ 
DA Gif 2 EX Ооа рве LAREN TÛ BA BAF yÃo Gf KLD‏ 
۴7 ۸۷2(2 ط۰۸ .ار اعت руна dit‏ 0۶7 6ا مز 2 LÄ‏ : 
опо Орао ньо доке едо бо СМ ЕЖЕ ~‏ 
£ قجللہ زا ق6 2ا ЦАО ДО) Нр РАС ҺА‏ 


1 الصباغ »عماد .إدارة کت دورها في إرساء مجتمع المعلومات [على الخط].تمت زيارة الموقع 2006.05.02.متوفر على الرابط 
ہش 8ھ Hhttp://doc. abhatoo. net. ma/ar ticle.‏ 
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Cp R Gjr znydX z0 | LIXIR KES LHAZAHTONK RE + 


. Ci ZEF LF рх 
VAT ÂDZ LDS&u ÀAÏ zik fRK RER DoÔNIEPzE Z 
گنا ٭.‎ ٢ وا اصتعلظقطا‎ 


Дар ОМК 7 05 07 71۷707 LAA‏ 7ا 0)0 ] 27ا 
۸6م۱۷/۷۳ 7۱8| مت ۱۰ ۳۷۷۶ ۴۰٢‏ 0( ۶زق۸ ОВАКО СТЕ‏ 
ПАКО 075 | DA ۶۱ ШЧ БА срср КНС 20005 Ао‏ 
GIZ Off? ez ] © КӨЗЭ2ЎІ БАА оюўд 1р‏ . 
RP F Af‏ 
۳۱-۱2 کر ۸٤‏ ت۹ tONLjf LE COR‏ ام ÖNjÃ ã‏ .2 
Z A! LUH HNE +L Aow ۴۱۰۸۵:٢۸ -‏ 
|۴٥۸ !6‏ آ ۳۴! |[02075ا ОРЫ А (Оа раў РОНА‏ 20+ 
ЛОХ ТЇ ТОЦ + 9201 9 o‏ 
США @оуАт А р айй ОЛУ KIA + ЕРА uE-‏ 
‚ВОХ |а en!‏ 
If tee YEbol loLE VE Ã ¥ RÎ :f J ÜEDZ KEŞÊ‏ اوان آ 
@п ый} РЕ О иар го ү суглоб ун уйа А+ оњ‏ 
уи DOL) ZZ‏ 
раў ЗДАЎ : DIEN HINE‏ زا GrotbOuRf NDS | ZA‏ 
کہ 74/۸۴1 CPA [Ргазу #1 Г#Дй] 4 kt YGC yzf Í‏ 
Скуйәйн@ рд 1 ТСЖП +& А > у у+ Ї Іоу 1 INFONJA‏ 
ff LE ARADOXU @jB ÀAtzdbA AE #4‏ . 


1 الکبیسيءصلاح الدین .إدارۃ المعرفة .القاھرۃ :المنظمة العربیة للتنمیة оа.2005‹ А \г\у]\‏ 26 
2 زكريا ءفؤاد .التفكير العلمى .الكويت :عالم المعرفة ».1988.ص. 55.17. 
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ات۷ قامآجہ: ۳۲ er @ 5 О У ойнау ОЗ‏ 0207م م۷ 
Д АЙ25 КЕ ZZ‏ 
АФ о У Л ОФУ ОМ саў 1 ВУД PŽ Û ZZ‏ 
GA aPÛ Nj 88 ACE PT! |2 АДДА 11] уй РИА Мр! СБ‏ 
200 + ‚ 
1.2 ۲۳۴7۷8 : 
کا 2:7۷۶ قاطن 2 86 > الات لام6 RADAR ep if‏ نان 2 
GT ADN GR LHE GI А рв ноа А BBE dž‏ : 
Í Glorsos 1j Got © Pdf fin LINf ML Horn Oh ES*‏ 
GMA LI Ф) (25‏ : 
рў 5 РЕД : таси ٢۴۹۴۲۴۴۴‏ 1 2 >× ن۸ Où NjORf‏ 
05 من ВД А e5% Y PŽ ÝIZ ур бБрлікгоӣ ١|‏ جات HÄ US‏ 
4 ۱ن۲ ۸ ғо || ВИДЕК‏ اکة ٠9/2۸۷‏ . 
LPnÂE KB END PAF S BKA Explicit APT ERA‏ 
APE À‏ ة 72ت KEA ùG; KÄ ٤٥1٢۷۸۱۰‏ 
۳٥۸۷‏ تہ 08ز> 22ھ 7> ۸ ۷ фий! ООБА. усти‏ 
Go VAT ۸۶۱2٣۶۴۷/۳ ffe!‏ 7۸ ۳۹کت ۸ا الام yù či‏ 
АКУУ YUP LIE fla‏ 
І + @РАТР 2 р уф LZA LNL polany eùf}! А‏ 
ET FT ZA] HAN! We can know more than we cant all : VAL)‏ ن0 
LE adzRf 65025 2 fd К‏ 50996020 !| أزلجازا 07 + Ї СООО Hf dow‏ 
VA OA HOT +P2d4 HO БӨЛ: Да о А GEG 4051р‏ 
FRS GTRAÀ EEE 00‏ . 





1 مرزوق العتبي »سعد .إدارة المعرفة [على الخط] .تمت زيارة الموقع 2006.05.02.متوفر على الرابط 
htt//www.khayna.com./mdina/m3-Files/marefa.htm.‏ 
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٠ مورصق تجا لع !او! ۱۷۸227 ت:‎ апаа УС) СУ 
ھ٣‎ Rf 5 Rü|0!f YA О + انا ل‎ What Know مد اوت‎ 
БК 
LAN f À SEE Yo +Ù AOÛ Nrrow -Wiy ه860‎ {фур 
tùlğdžù dA н А КС ОМЈА кпо» —How š il фр. 


‚Өң 
02ا‎ ٥نا‎ KART ON know-who ОЮ Рр2 
Ы 0% 2 2020 


КТ dd ab ATRHÉdCPDENT KES M. 4 .Zack |Lfe VO EX 
2: ON العا د ۷۲ک! آ67 ۶1ہ ج8‎ Adi 
ар 0796 ۷ر بنا تا 27۸5ا ظا اقاةن‎ ۳ا٢۹‎ 
Сынау 7(لةا “ڑا کا طززعات 7٣ز ۶< (م4[۸‎ EGF! nid dig 
УО ара} A زللہ ناتملاتعائگ‎ ÜNpyozk! Hf YS YGdZ 
5ا ۷۷م نما‎ ٤۶ 2017ا طفاق تہ ملا‎ Bad NA: DEEE 
бкр Ола > GO 2 51120195662 || !AN YF 
ذ ۸۰۶ ھ7ا آنزاقک تنا ۸ر تما‎ 0.٥۱۲ 2ا ۸۱ب ۷ ظا دو ۷۱ک‎ 
. 69 9201272 206504! ۱.۳۶۷ 
07ت77201110ان آمي تما‎ تت-٤‎ 0۸:۱:۱ ОМ: مع‎ 
ئک د مت اذ کتمفہا تم طقہن مس ت‎ ДОНО СА ОУ 
. ПОКОЯ к{А ۷ قح ا۴ت 7277ا 0ج۸‎ 
Hngen Ü Anf Fi ان آ۴‎ ЯРО ОН ФО дў zd 2 àT Á 
ё تا ۱ بق { ۳ا 0۹-لیا‎ < ff VIGUEHHCTD A لدعت‎ Á 
Yî ùRKAÃTPKXKLDY nötRzd YAY DRifok Ltt teT!f KfefgyA 374 2 
07ء19‎ ۳77] 2 ۲ 5 GP KG [DZ Амр р Е Н) Бойс 





` KERE Je Reel z PIPN) aga ۴ 











الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 211 


LS p Č‏ ودع Т С fı! ÜtêNÎn ١‏ انون ! ,نا 522051 نة 
BEF‏ ۸ج بل :7 ۳-۵۶۱ ۱۷۷ ۴ )۶ г А + обр Сту‏ 
002 000۸ 1تت ات عا58 ۱5 . 
7.2 ۱۵۳۴۰ : 
гр Оа | АМ [ZA e6 аулау ушат ПАЇ 5 f 2 Š f!‏ 
۴ آقمۂ mo fû oke айат А О ОСН 0А + оў усно Д‏ 
орф а Јн о! нела‏ ۶ل او! آ : 
۴۶ ۹۸۳۴۶۳ : 
ORF aff df || BON)‏ ۰ا 52ک دز ا۶لف ,لصت 81 14047 VAL] Z2‏ 
7ز уйі КОДГ КСГ Ї Іоу ФАЦ ДО ўза ČELE Š PÜ КӨЯдўусій‏ 
ZZ‏ عق КОЛАЦ ОКС ЊО 2р паркы иайй DĂ zař OEI f‏ 
їр гї ЙЕК SK RAA KÉRONÀ) > À КбойаА‏ “نات 
KA‏ 5۱)م۸۱۶۷۱۶۸۶۸ 1+7 2 у®&уйаж Rif YG'f À( KB LE‏ 
ÜG) ای٢ 39۸۱٣27‏ علي ناز Où dt Uohf ed UK GIF UT‏ 
KÛ diaz neti Pf 26 ù d ОМ онор. 0ле ҮТЕР КудеһА‏ 
DEM pyÛùP LjıdÃ ĞNJX EES Y CHE 1 122251 ٣۳۷۱۱ 5 2 Ă‏ 
Су гот уйир ОРА а KOR AK BZ Mod! Й‏ 
ہت ۸ ۸0207 و! 5۶۷۱۶+. 
HORFT OČ f‏ 
dEMYA0 +de +айду fefe Сыа 219 аў ук‏ 2 
Ааў‏ رت >۴ yùH + dädf À KG À [Jony BEHIR Û T ep À‏ 
ек Ü :+йарф ү гр аргЕ ай LHA .(Hédé GAS Gi À‏ + 
онр Ayak надон Каў Фарбу ٢۰20۸‏ + .3 


1 Saffady, William. Knowledge management. Information Management Journal. new york, 2000, vol 34, 
issue3 .pp 4-5 





3 .المرجع نفسهرص.21 
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1.2 انعنم !ا: 
í иу гдз ОБ р БІ КО +оо 1 тое рк‏ 
ШЕ Цу ус + (оойм ВРАТ гр у@йә{ ух ® ЖБ аў СБМ‏ 
Рл foL) P+% Hf eA ТРОС аА‏ :013 007+ :1 
Кай D~‏ ۱۲۸۳5۱22۵۱۶ طزووتہ ليا уфтора 0 вр уйр‏ 
HK! BF Ã RIE Rf Ã5 ã DZ‏ ۳۸27۳+ 
١07 +009 +‏ 2/607 قلاقل 23202 2ه Ср AÜ E Ї‏ 
Bic À ех) ут арг у АҮ Кә Á‏ 
D~‏ 5192۵۳ ۷۸۴ 7ت۱>۹و! 003 3ل 56+8 ۱أ 
aff‏ 1 05 طف۴ 890 2ت اتا Убу (705 ٣2۵۹۳۲۳۶‏ 
йер (фен Чүй À‏ ‚ 
+ تم قوذ >7 ا» 5لا مد 671 02 lan сво фа‏ 
GPR f DE‏ لسار Карова) Ас раф‏ 
„Осор at Ї 1Кр 20р рл ek Z‏ 
>۴ 1۴5(2 27 از آ2 НОЙ EÜ‏ 
GU KoD O /‏ 5۴1 ذظلاعا 28۷ ۲5 5)۸ . 
۵< نوا 0 ۱۸ ٣۰۶۲۵[‏ گزازکہصلہ! +ü deidé KA Kfef FA‏ 
СА Цо ар‏ 122077016011115 ]! إن 110 ]! ]02+ مرانت Ыра‏ 
]ذا 6,76 ولاه 3او672[9 . 
۰.2 ۱۸: 
٣٢ ОЎ ОМ Rd LIKE A ۰(2‏ 807ا ۸ز ۸ا رم уж ٣‏ 
ù hf Lel eP dÄ pE YF SBE CHÚ Č eí‏ 18 
Ö5‏ اڑا 72 آ ۶کس арй! by4ThegaZ Mes Pdf‏ 
f AOFER KDE rj} А Сту а б! ДЕКЕТ Ооу рим)‏ 1 ۷ 


1 المرجع السابق .ص 13. 
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+! مزال‎ ] © ael KA KE ELBEN Í HABE A Kid? 
(ЖА @РРК [ ГА {Ж @[ PT )تا‎ 2< 1+1 ЦЮ +005 СӘЙОБ 
Сабу О с Вокер рО б ۶ا × ئن تا‎ ٣۶۸70188 1 
اكز +3 67 عن‎ | BË ¿PTR 1 dú de NjeWA MHÍ ЗАТ кб 12/67 240 
‚о... Ой ОВУОЦЕЦГ ہ۸‎ DR KE 2 HZ 
KR ¥ Gi ا۸١ ز5ف7۸ 2:۸۶ نتلچ ضا سان‎ eT ها‎ NO 
0۴ا 5ا 0ا ۷ زات ط١ق آ5ا>و! آحتاق 5ا‎ ОБУДОВ Í оК 208 
6701 م6‎ | Z2 Rf yP Liga 222 о> | рудбі рх р 
Où SEL 5 Ff НМ مک‎ МА Өрү 2۸ت خامووقٌة‎ 
. GIE dE KG аР) Бф одна) ORF + AA 5\5 Фок 
PANNE 301 2 
ہ۳۴۸ تبترت 20۳7 7ا ۳5 70ا‎ ٢ زناتت‎ á R dFl ۱374592۵ "تناعا‎ 
РОТОРА богаў КО ФТ LE оК Our GE LEIf LHK 014307] 2 
ум hýhpČot Šezdž 4k DÁ ARÍ š Š dř تور عن »انا كارت‎ 
и йал || RE Ride 6 > SU zhyu À A Peho LÑ 
كن نكت[‎ 657 ] АУ р gd% fokt zd Lo RS +onEf GE 
(бп KEND KR RF KP) LHENLOÀ 1 @ DƏ VDS 05 5 
PAP САУС loGDydior KT KE аар бь рфгю? 
laù HBF GEOR А Опр 2Кр AAM zB ÁP KEET Í IQ ÂD 
Сео р РуровА Кусок рт удову زا7۳‎ 2۸ А+ лаў Leo AT dž 
: PA foi 22 2 [VO TU 
: ٢۹۴۳۲۶۶۵۸٠2 
NJK PEEP NIŠ + zd AF OX d2r! +L of LIRE Û ZZ 
Amazon.com ВОР уро рт ІРЖА 1 EE LÉ cak Y ù f À KE 26 
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YESfHNjA " Findarticles yAÃQB!ÇAZ000 LF feSdA CÉÁ 2678 (ofÁ +ù DĚ 
not 1 ùZA] !F УФА ў оо К аяд OZAÃ (fê ۱ 2ا‎ 
оуб тоё 5_ 5 0 ФОА фт гт уи А Айлаў 1200 рода? Фак 
2 آ 707 انان‎ Сер! +220 1202 ФРА 5ن ع ا مما‎ ۶0٣7 
АЕ 2 CGR 906050101096 
| EPA 2۶۷۵ ffo Di AA LHDN: tafe 5 pt * 
ТОРА СОНО КО Аі 20 ou ff À: tef TE ED 
YÜDKOUNJÜUGU AU f À GHEPR JÜGETL UGS À Gt À GHEPR 6: 
۷٢٣٢ 2۳ص نہ لا‎ ٢گ‎ LE АДК РОЯ ІО ۲۳٣٣۶۱۶۵7 ۴ن۷‎ 
٣< ОЬ |22۴ K GOT fifokÎ ZAYPzK آڑتھا‎ ate fj! А? "ная 
. +0097 Gjjok CRf Nd j 'qe kU д 
лоў (оро: 81 2 Јн НЕКЇ z DEE YEN Er p iD * 
Gir 2Z Á NIK Ă бА Ө ок А КСЭ рй) + Каат ОМІ) 
I عد‎ l@ffg PEKA NÈ yGA DS! dad yada f fedf Kfefp 1] okt] RUN 
U zo EK GE! Mer yüP LH2 AF DHf 1 ZAWA olf Č5+dăgř 
PPR f LEP Ü yd oR f Í ZAAIIQE KEK ağek ОБ ٣۶۷۱ ا جاڑعا‎ 
0ی‎ Аб е ОГ Ойра DORE BEE YEG yo VALLE + m2df 
tdádě ŒR Í !g 2 ăr k À eif Lpa ayi бораў бож ود جرته‎ 29) 
З о ۸51۸ا‎ 
КОФ У оў СОУ زا‎ 7А рл%:Ї гї ПТ z ifp * 
шая поз д ор PDA GE ČS ROČ KGADÉ À KPA À 
yu ù3 ۸ہ و!‎ ADYGU KG] ZZ +8 ۱۶۵۳۶۱۷۰۸۸۱۲۳ ۴۷ء‎ 
.* 2 نام ۸ يق‎ EDN OEE INK URS 





1 مطيران »المطيران .إدارة المعرفة [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع بتاريخ2006.05.02 متوفرة على الرابط 
http://www.arabhrm.com/modules/news/article.php?storyid=36‏ 
3 المرجع السابق. 
4 الكبيسي» صلاح الدين.المرجع نفسه .ص 42. 
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к [р рї Hf 2 @2Rf LPRdEDEIET 22 f ORF 2 CRE YÜP LHZ 
2 ОФА йд ù BAXA LT LEE ANA O6 LHX ED! ET 
+ لحك ن‎ ПЕРА ў КОЂОЌБУХЊ ОО 5 Ту С ғар lef + OA PE 
Lu yat ۸۴۰۱ ZADATEO 7 2 Фа наса HNGIOKORF NÉS À 
Otddé LHE ER dé HSE I'oNMPSoYÜP LH Pzdf Loin OE Lip dé 
۶۸ک اوقزلا١ذہ آ2 ام 2ه مدني /ا‎ Los | BE KE JDA + ع‎ 
‚ У@ بالق 3972/02 علط[‎ LAS HÉLedATT 307 
di у НОФ 2 AS € PE LP 2619 لإزاهزا‎ УЙР НА 
КОТ аР ОАЕ КС YEN сга LEE" BphyAr dž 
тарар! ДОЙ ۶۵۶ Ak FPR f UB EGPF AT off (kL nz 
э ПАУ Офо GPR f A GÛZ f A . Gj 1 dif Кир сБ аў Ао) 
гоў ùğokÜ а#аргайкө ê f A(X PFI ZARA di 2 ND 
1۲2۱۲۱۱۸۱2۷۱1۰۴۸ تا ا :تڑعا 9۶۷ اهيا‎ ))۸ ۰'۰ 16 87 
05050 f Á 6PTLJA Gp ٣١۸ 65 ۸۱۶۶ا‎ Аар рр Вад 
бўл 2 ۵ت‎ 27۸ ۸۴ 
: RAGE 2 91ت‎ ЈЕСУ 
@dšÀ T 2f tu AGE dE HODEP20S LEE GT dé LG Lb 
OR tz у Ке урл уп2 аў ВАА dok KG dř tee ۵ 
Í ü!of ОЛ لت متا اق‎ үу О НА م۱ زہ۸۱ 3۰۶+ رگا‎ К 
Оў оов ОБУДОВ 
U РЕ 1206 +7 25 ДН دہ تا تحت‎ ep DEK ~ 
inf KR [йй +айду крда Á+ 3p 
оор КЕЯ +06 ه١ ت 10ج‎ 8۱۳۶5 dif +4 Ad ~ 
of Nj pi 7070667۸ YU KE 651 0ق جات ۷ج‎ 7 
۷۸۵۶٢۸۱5۶۵۶۸۱ RE LT Gif GES А Тордон 3E 
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+6 ff lel al dONjIKEAYE OST гыў увў > т куху 
‚уай Ау@р > тю АО гу улі фаў oF dF LHYMDONJA 
VADPNÀ LE üu 5 Six KÜGES И А (слаў 74 
Ор САРОВ KAAT Ă у ҮАБА+ хаў Вах 
رهما‎ ВО 1 оО А роў А Фо у LT SELF RER > 
л О УКО! ОБОЇ 52. 
Це керк 5А уяу уо уй у А УГ г ~ 
Коб А Гв Обо ри ХААА Нау СБРОС ÄRT Ă 
| ق۱ عزوق تيه 2ه‎ tů Yð А Обруя GE 
‚куе 7 
٠۸0٤٢۳ 5ہ۱۳۷۴۶ ۸ ۴۵ ۳۶۵2۸۷۸۵۴ ۶ءلا‎ +5۶۷۱ 12 Ө8І ~ 
> 28 ۱۹٣۰۱۲ КО! dè GGK KIŞ Rf KGET у А 
ec VAL VIE 
: 1306۱۱۴۰۳۷۷2 
Коо toi pi hf CE DK GHZ میا ۸۱۳۰۶۱۶۱2۸۵ ۱۰۵27 ۰۸ا‎ 
9317ا‎ À LH 5 AGE? PP NA] 07 A2 à ۸۱۳۶۷۷ 
OùdYT o СКА FE O2 EKKIE LhÀ KE LD 22/602 إلا‎ 
Цио ШОН ۵ ا0ل ط! (( 6ج 060۷(1 ضط لاق !آ12‎ 1١ ز0‎ 
:ffodt 1200ا د! || ی‎ LP ASGFIK +480 lo] Ô 
МФУ + раа СЗ ОБЬ NUNC A Turban DEG * 
Раў ОРОВ [IA ООЖ | UNA! dip Kj! Bz CHAOR Ü 
006 ا‎ LU +@БА+дйа? 
(LE KT DO ҮТ о +2ту бох) нова Ан ВРТ PDA 





1. الكبيسي» صلاح الدين .المرجع نفسه. ص54. 
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Со оК раў ОРОК о fo HSDavid skyrme fe do? 
ذ‎ ЈОВО О СРО 730 ۶۸ СВОЈА Кейто) TZ fA 
. Ped ا1ك3 لع !مالفا‎ 27017۷028 10 7 
Уйа оо ў ООК ОЙ LEO GR kim & Lee MIN) IF* 
صبلد‎ ۸ ару Фа ۸۱۶۶۷۶۷ OČA T UF 1۶۰۵۸ ۶ل ۳ت۴‎ ۸۱ ос 
ИОТ азу бозо ан 007 ۳۹یکڑل اط زاجزا 07ت“‎ ۶ ۸ 47320 ۸ 
Г ОСА ойо ÉR ТЇ отт сар арун + онь Аду 
YA Ang Din DK \rEL HER A ОЙРА нараду 0۹0 
2 GjJAKORf Kü+TdDZ 
ق۱2۷ 1| ۶0ط‎ Pio AP + zë LAY ĂLA Í ZA 
YùÙJRK LPU МА но +۶۶۳۶ ك6-7۳ ۲۱۱۶۶۱۸۶۱۳۷۸ تزة ہو!‎ (025 
фу +5۶۱7۸6۰60۹۸ ۹۸ەر! ۶۶۷۶+ تزة اہ‎ 520 5 !9 
ئا ہز‎ ۴ 7.2 
01 А نا‎ ۷۷۸۶ ФА раж ої 4 КО КЕ аўірёјт 0 
Нее | пулай уок С Коу аў (ДООМ Ияд (орок бс 
гаййк Í ZALE DAA Rý ә у рау 5 фок Cold 
ءتاا ن ذرہعا‎ 0ر5ا٦‎ 3761۳-035٤1 2۸۲یا‎ ۴×۸2 ۴۱ 7۷[ 
‚ бой ъМю»5 aOR СНМ Агаў ә NI 5 фо با‎ 
5۳۴۲۶ JD Z 
ن0ص‎ AGK zd "ИКА ПИЩА 5 PAS CG kÍ fo 
: ا۱ اکا >ا 1717 اتا مع ۸ز۷ت‎ 07 25 
۶0ن‎ Leo ES > ELITE ت‎ : РОЙ ае ÜE! tje Ú- 
Наг ооба ШАНК АОЛ HT LL HERF aK OSLHES 





1 نجم عبود »نجم..إدارة المعرفة :المفاهيم و الإستراتيجية و العمليات الأردن:مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع؛ 2005.ص 100. 
2 حسن حبر زروقي ٬نعيمة‏ .المرجع نفسه .ص 280. 
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Хоф ا5ا 35ات 7ظ‎ гдог +ا!‎ 8411 302703 O5! RAZ 
. Lf Lj сяо fÚ +E II 1ر1[ 7ج‎ 
(ор) + الإنازاال وم ة 4:1 »ا رقت‎ +DPA2FDLb: IENE HEF 
ادا نا ذ‎ 6121 0075 61931200 ١ ۶۵ ب۷۱ 0۴۳ ]للا درت 12ا‎ 
LEZ T Et PE LH NILDY/AL ЮА 1 2 دللا لق‎ 
٣۷۹(2 ۸ ٭ہکتزت ۸(اصتبت ذکترت‎ A GBYKY nšA КБ +22207 
ب۲٦ 2لا‎ рд рук) гй KÁ сїрї ТУНАТ ZA dA 
GT ELAKA Got dŸ4 GED +DDA AKKÜT À 
. Ni KP Áo 
KE LEE GAS GT ІОН РАО ООЦК ЈИЕ! СТЬ E- 

т КД СКА СР АЧ P2ES DA Ÿ okt Eh КА 
YA ČASE ФОТО || 802 397 ydik: tee TO үркмр- 
Цна 2 то À K GIE LHZ + Pdf GR f À HG dE À 
GIRE Ap! Bed LefoNdÉhyTaf ÂDEGLS LE GIZ 12k Off 
+۵ 2۵7۷] À Vos ۸1ص۸ کن‎ ۴۰۹ Adil А КІ унук (опа 
+ù OZ DEC НЕБАТ ОТ ОР СЫ ЖД 1 {кА+айд} у В +оо 

2, 5۶۸ 
КО МАЈЈА por AFD! ۶۵ effo 6۶۷۸2۵۶۷۳۶773302 frs - 
NZ ET HDi AD to НЕТ ANjGPA) Hot mz0ÿ 
OùSHHéT Ùf À NPoLHBU NJ@ LH GE ARE ! 020 (оо 
7ز ارک ۵۱272 ننم ع 2ۃ ۰.۱۷ 6۸ 1ت‎ if 
I ٥ن اع‎ ٣۳٢ ظل‎ 2۰2 У Ф тало LHPADEMNAÎ 'Q8ELL& Housel 
з бойт А Ооой Ол Шу کین‎ ОЕР СБУ قزر غھ‎ À 


1 تقريرالأسكوا :اللجنة الاقتصادية و الاجتماعية لغربي آسيا . المرحع نفسه. 
“العلي »عبد الستار .قنديلحي »عامر إبراهيم .العمري »غسان. المرجع نفسه А6 оа.‏ 
3 المرجع نفسه ,رص 46. 
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وها‎ 01 50 FD арас KER + ip > QT Rf CAL (۰۱۳۸ 
. 207 
]5۳۲ا‎ dif 
Hzd? ËR KOR KEF A\NFGE A Кг Ao DEAL} zd laff 
:@ тл? 1 фр] 5 Fok! En GFAL À GET dL Gi 
Kfdentf LHÆ 887 ذ‎ 25 LE 2 dR U P AKI O ro ⁄ 
‚ + PAu f 2% АНА 
йк СБ 5229 dt Lf yfePf 5O LF Of 1P Lj ok м 
иййирк@р 
„БИА А! #{@г Анет E рф ~ 
RAS KT 2248 УР Н SH 2 роў ок ~ 
УФО ари БАЕ РКА تا‎ 6۶۷۷۶۲۱ SOR 
LH af ie aôt Ü + زدس۶گ مزا طغتف×‎ effo fek ~ 
ЦРО Е ETÄ! +AA ۱۵۸۱9۳۶۷] | lo VAT Af Yen YÜP 
. HE DE +7 Good 
s [DV ETH ۴ا۱ت 2۸1ر‎ ۱۲۶۱۲۱۳۲۲۴ К`@Ядй2%рк ЕК / 
تما ۸ 211 .7 ذ کا ۴2× &2 <۸۱9 زم ۸نا 5ن‎ 3۶۷2 
. 10126 
az 1p Kfatzff tnjfAdzA Өф 6۸ اجن ا‎ 05 DÉK / 
. LR dé 
2 š Ăodý AŽ A2 ÁRI 2071 ناك عع فا مل‎ > / 


22ء عوامل فشل إدارۃ المعرفة: 


+ do PA ENKON ŽE p Lo Lijf ffo 
назор СБА аяу у ۱۵۵۶۸ суса 12р сеи 





1 حسن جبر زروقي .نعيمة .المرجع نفسه ص 278. 
2 الكبيسي» صلاح الدين.المرجع نفسهرص 43 
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+! 2201216 AU гарк бы dF feki! + dr KR eA 
CR YU DHODÉEU" 2% LJ PER GLS KPOP Ï LÂDONI/T if Y ED 
HO CSV Y LR NJGLN DT HP + m2df LffoNdÉÉ 1ل‎ 5 05۷ ۳ 
1 ni HER PUF LH 
لت‎ ۸١۶ قعت‎ pof ÂD2 &Af XX | 7220۲ Z 
.+ ھ7 ا 96ا >۱ ۸ 227 > ۸ لعج‎ hf y Tif fiokÀ 
الما اص ۳5۷7 ظزلحدت ۱۴۳(۱ اک۸ ذ‎ p qki 74۳ ~ 
#لمععة ننا 67 عدو ۳۱ا‎ 
ميا‎ 656 ФТ لمر‎ ЦРФ [Айс Au 2ا7‎ ۸ 7٦ 
. DZ Ctidé Ätägž ČN} zař Y RID 
f 252868200 05171271 عه‎ FÚ Č EÜ 2 fif ۴۰۶ 
кети AK Haa ур А Чү А+ онрАгДо{ бьңезаййг! 
Ме ГАЙ 5(ت.'<- کر‎ 2٠۱۳۴۲۶ 2.2 
ص 7ء ٭تصدبت‎ © KÉ EČ ÄR fy AŽ 
КЕПЕ Каса А бохо Оу айу pen бирү аро 2 Bi} ZZ 
ان 2۸0۴1 تما‎ TEESE قامت 0۴۰ خع ٹہ رنج‎ { Ор о} ОВ› 
@ОйраўйР 1 RÄT ÁA iri + RAE КФ] оң اعت‎ dy 
pus ÉD T Gf 50 ok O5 DEK ORF ! zd 204: 576 ل‎ 
2 : ۱ 72۸۴ا‎ РАЎ 
Í 0+ ÚB Rd PDA Van бгр гөл: ПЕС 
П СБ á Z PEN ها نا‎ уса @ г! @ [К 
‚ У@ D СБа РКС Мусе укбаўә паз таоќуо ї تج‎ 





ك السابق . ص125 


` KERE Je Reel z FENN} T ۴ 











الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 221 


KCI SEHA K GOZ Lý okl AŽ O ۶۷ Cfo EK: UHDEAN .f 
س55 اوان آ‎ DE OT ВОРА НЛ СОА ЦЕЦА 5 À RF dt dAdE YPP+ LE 
: 1 ا‎ 2202129204 © Ütdäf KGaf 
lipid Кугу + Ad CP, YA UP LH KE ١065 Z 
2 Ф ОБОЗ NEUF يا‎ oRYÜP LI> KG E > 
ogi! yu BF 5 ЖА О 2 Т #{гбрк упР 12И + / 
1720(۴ 
Сл +ù АРК گزل۴۹2۳‎ >۸ ۴۸7۰۸ 12920 ИМУ 1 
اڑا رکا ل267 5ن0‎ ۵۵٣ 10۸ا‎ ۱٣۳/۴ 98475۸ ОБТ PA + ddr GER 
: لن ۸طز زلتت‎ 
RER | ZONE +20? Lofo EK 1 @ :1dp Kh KGRgF ~ 
لقتل 051 امن ذ مت 017 ۶ہن1‎ KGRdE Li ok]| ۱۳۸ ۱۵51۲ KGRdE 
II! KORG уйд? 
LA#TzQF laffo PEK LD تقعبیبتة‎ +۶1 ZAQ§ dK GRGQF ~ 
GRR Bz} pfAp yÛP 12 52507 1 СА04 dé KGRdE ATK 
. >5 ات اه 20 ا05‎ ۲۰٦ ۳۴٣۸(۱ 2۵۸ ۴۲ KGET 
Čùudăd GAY i БУТА рл :موا‎ ї ОЙ ЕАК .о 
: СФЕ СБа Net © наяў па 
aA ai UK OSH RAF ПЕРА ор опро ё : PUCE- 
ПОЯ GAA ORUA E A À loi EKÔF {г КАР 
> @Ош®А +аяду бєў@й у + о убай} fori ¢ 
>= YUP LHENFALH o ІТ RINT + DĚ +A dT UF 
ООҢ ОЇ рау урах 
tuendi eTA% KE LHE NRE уа ЈЕ ČE- 
УПО АУ ЦУ О fez © 2 дА Ая ندا م‎ 67502 A! alg 
‚ +айдйўй: A GS Í loi EKEPAHERPA ZE !f 
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لان وت ا ادن آ3 ا :اح انت 
Ö5‏ ہار زا۰ء۱۰۷ قلط | + 61705007 йу КОТ аз Кого ООо EE RF‏ 
ФЕ Рл СБусК‏ اليا РЕКА ОКЕ А рда‏ نتن 
ар усу‏ مک دہلہ ا2صا١۳٢‏ 5تت ۴١۶-۲‏ )۷۲۷کو۰ا حت 
KER па Родова) ОА О Ку ум КІРА ҮЕ Ау уп2 4‏ 
беху ціла КА ОКая МКТ Hf ÄR‏ . 
۸ز تل رق>۱ 00 Lg dîn adi ùKKGI ОКА рыс о оКФ ОТ‏ 
AD ОСАКА (наго ff ff KEDA IG UF Kot yun k)‏ > 
ها ]211152 02232033 65/25 547 ث اناجم ن ۳۸2۶م ۷اقاتلااکہ آ۷ 
ağuk Ã+ Sl BLA Nfl роб О пої баг уела А\јуһ‏ 
бБулфО бең О у@ ANILE% . аў‏ اعم 27| ن ×طان7 
ACHRRS GHRÉORE KjefpÀ Kfer À 2 aGdé HN LR 01‏ )ا نت 
ЕЙ‏ ها #10 ماص غ60 lu ZA йуж СЕ А ОТ‏ 
paie А 1209 Y Sloka ANR Ú ÄGE ру боца‏ 
656ر اککرقہ ۸زناجرتعت ۲ل طا 11 KÄ OKICE‏ :3ت 2608 2 7ا نت 
Качай®‏ ‚ 
مما لدت GER op KT ZZ‏ انا PUCHU‏ ام CEE‏ 
АСЕК Саў әт GFA‏ ند Cî rfp BEK rtd NEDÎ ù ZZ‏ 
dy ff LHEOTRy AA KICHESf Ni !oGfEYSIRIjA GS GFAD‏ 8№ 
НАЛ‏ نيا Rf Gi‏ اهنا نازلا ]ترصن zd l@ffgaÃp] !gatPÜf‏ اعت 
KES Rf‏ 
Нәр 1112072: 7.3‏ 


каж о (мар А орг МЕГ ЎСА Мр ХЕР ЦЭР Í Z 
زأا ۵۲ا خ7٣۴ 7ت ×ط‎ ٥2۶[ ٣٣۳ 7اد لہ آسک ز[ك(۴(۰‎ 
ПИР! һай ۸۱۶۲ ۱۶ ص355 >0تق0 تا‎ ру{Тһәгїф @ 1990 
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لع 651 وزع قرع وراص إن ۸دت [-ز.لیا ۷۳× ۴ت ۲ ۸ ک7 
BE: AU; Day‏ )720۸32 باصن ط7 زازآقن انا تا ٦۹۴۴‏ . 
YA DA Hz Ip 02 1.3‏ : 
рупе БК ӦБІ DHEAUF À VENUS LT ! LC yütof Lb‏ 
ل КСС усій‏ اعت > امت KEA Y ӨЙ К+ о ОКО‏ 
{ЕВ А+ оп@н LÝ hL ČS NËR рр С ар ZZ‏ 
НАС ФЕ DEDI 2z 1] РЕР] ||! +гй А 1% А Сазў 2 20 107‏ | 
+o А BFL KDC‏ . 
СЕДИ :УН[Е.1.1.1.3‏ : 
ا ا اها KERX KW +LoudYÜP LH ДОС‏ 
УА УЦ А ЙОГ ОО AY ER f À 2 PK GOT dE‏ إن الابقا 
Ci di 65 /D;GR Ü A ed руд АМК Бойаў рм) @‏ 
YÃgf Ã 2 BER LBD FEZ PinÂ YÜP LHA HE Ог BA МА Fo ©‏ 
KÜGTÉE EE‏ تنا GURF À ER‏ . 
СОЎ dř fhi KE AF PRÍ KOLYA di D | ZA‏ 
у 2А‏ لہ نا PL KÖRT AES KERF KEDA Y efki‏ 
YAS || lyf СБ МЧС убабБ Ке оў үгак ә паху 960‏ 
Ора КАР ҒА КОТ 26А 520 ОБ г‏ تلكا تزاج ҮМ‏ 
Нес + оюкіф ОЯ КОТ айд ору кОзтц реф тра %‏ 
(if 2 2kÀ ffor2 & : ДМА Осо ۱‏ 1 
KEI dè Kd KLO: meper Ke dăEl ee ЫЬ .с‏ 
Г 2 ПРО К (8 КОАВОЬ‏ م YÜP LHANjÀ 1 Dior‏ 
Аа уб? 1 ВТ Оў ОБН ә јесу Ded фло Gif Í Шоу АЕ‏ 





1 Aubert , Jacques . Gilbert: pa atrick .pigeyre , Fr rique . Management des compétences: Réalisation 
Concepts .analyses .2 ed .Paris : Dunod , 2005 .p 
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2 AGP NN 010۸ا پیک ا ۸ م0 زا‎ 2 SAIT ООА орой | 
(Mouvement des entreprises France ) MEDEF + 189 КФ ОЛСО М рї Н 
(Accord Acier sur la conduite de l'activité professionnelle ) A.CAP2000 5 & RÎ ZZ 
Y ÉD ZAX Lius гк NPD Hf OO NpÂkYAo ذ‎ 607 
IH KEZ † ® tù КОН јуерА бфоу +26! +0195 ус 
‚ ®"+о@Т FH eG" A Z EU NY Ab 
[РА А زه( د ليد 2نا‎ Í ZAA ÓN If LČ НМА 
(Се ДОА Уу 2 Т КФ КОС ن۷7 ط ذذ۸ ضت ن۸۸۷ن0‎ ۳2 21 
2 290ў 2 Ф ОБЛ |С А 12 126 КФ ДЇ !АСК1Фф А 
2 260 NL) 'ot + 20К Lin ŒÜUGX dE GHRÉORS KferRif À 
ت٤قان‎ 8710 د0 ۵۷۸۸+ تل‎ < 20۸ OZ ýT сх Кугу А 
Ок ت۳٢‎ ۴۷) Á 2 2607 ۶۸ عة ن1۱‎ LDÎ ZZyfK 1ئ ن0‎ !f 
۷۱۹ Lj Ü DÉdÉ ET |ofoädi dž ZA у р роу Її БАА 
2 O у + НЯ МА ФАГ LS dY!Gf Ap Hok YT ð Čí 
2 ZR FEF A د! 045 87یا‎ 2۶ А ОХРА МИС 027201 Kf Djo 
Bf ã ePDK IZA Lio ČK dé Lhfef 2 20 LHAUZDEMR dé 
КЁ А ро А 27615ہ تع‎ او7٤‎ ۱ ١٠۱۴ 1۶۶1 
CRT & 
Thomson : CSF Air Sys DRBJINJ R2 fššFDBUREI z ipt .f 


LA dE 18 аң LRO нет т ай if отго 7۸۷-۸ 

О مم ا5ا 2ل‎ О РК ОГ ЕР } ОБ 006 O5 Thomson : CSF Air Sys) 

Lia DIDA adi 0177700 fENietied À KfCE D DndeR Ü' ت٣۷‎ 

[25А кубару г®уСЫ 2чу Ау к@@о НІКА (92 А ан 62 
Ke VÜP LHNE CdERf DH CTESATREUPdE NOEL СЮЙ а2 


1 Dejoux , Cécile . Dietrich, Anne. Management par les compétence : le cas de Manpower .paris : Pearson 
réduction ,2006 .p 96. 
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(... RR nf LIZ ) eff ә ао (ојрот || ASP +àlRf 2 GE 
* (РР م6 7ل ص2‎ ВЯ РТ Кр 
٥۷۰۷۸ fA 62 ЮА Д оу +121 202 Фф Оо А 
| 229601 hf :بی‎ ШЙ 2 T А+ & 2 Аё Our JA زورک نما‎ ۸ Я 
| ZAR CAF KEL dé À HT PT 62 ع إن 1و2 34 زاف 'نا عل‎ 2 2 
. 622 92 ÖRf 2 КБА ФО 
LA.F.N.O.R 2 ЇЙ ПРЕ ОЛ > їр А 
СБ К f "@Ш БЛС га.ғ.м.о.к 2900) 18997 1 f KEZ f! 
2 " دن زازع ,00 2620376 221 030101 آلا كدو از‎ YG AD 
: إآنياة* عا :ا هيا‎ ўні А 
. NDoûdÉH A LD PA 22 ÉEN VIE ~ 
Kfeg!f CRE Enf قل هن‎ Npoŭdžłdžű ÓP PCYIF - 
lA دہ‎ ۳ Enf EU apf UKfeGjl Оа гаў 
3 Df yal Kea} UK GÎ fia KH 
dpiik Et dir KÜGR f À Ke Or À ن٥7‎ ۱۵ دللا عن رزاجهزا‎ 
¥ !Gif 5f fA GED ASA DORE 2GOLHE Ff pz 
و76‎ 0 ZACH ã PDKÎ AK PR f Lin СБООМ®РО! }гА ух@ 
>اجتعا‎ ŒUSYÉR бА р ул AChforky DU 2 Aa Ou JÁ 
‚ а +51 ۲2( ۴۲۸۸۱۶۰۲۱۷۵ ]۳۷ع‎ 
رظجتسارز-ر یسا ۸ ۴۰۳۲ت <2 ودَارَركکم انُس ا‫ٌجاززآه | ۱۵۸۶ بات‎ ۱ ZA 
Hnôtÿ LS ILRÀ GäfityGR TNA KIE AŤ dř yœ Û 
ST Cf KÜOR آزە ک۳ زا کززجکھتا وك‎ Жр арук ре ЛО 





1 Aubert, Jacques . Gilbert «Patrick .Pigeyre , Frédérique.lbid . p9. 

2AFNOR NFX50-70 formation professionnelle .terminologie 1996 

3 Jarnias, sylvie. gestion des compétences et implication organisationnelle : une approche renouvelle. [on 
line] page visité le:22/08/2007 disponible sur 
Hhttp://www.cerag.org/posted/publi/fichier/913/TUTORATCOLLECTIFdesIAE2003H.doc 
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۲ ٣٣۲۱2۶۸ [Gf Ff Ао Уой ۴ئ زاقدت و 2کت تمتككظا>!‎ ۳ 
. OX définie) OY uf LE 
Еро әй ГЭ 1 2 KIT 22 DORE fe NII UZDH À 
Ov À fiiokihet 1 Zu fA fe «ЦЧ ӨЕ О2 ЕЛ ҮАҢА К О 
АФ @ ©: Вафо LH2 +dšLJ GjpÀ 21р |А Ох 
yAgZAZ GphyüP LN яў ۱۰۳۴۶2۲ ۸۱ 917 7۸۵۴۰ EAN) 
: OfdEeT Laf ONE) í Hf Y LG АНЧА С 
: ٥۳۳۴۱۱۹۰79 ]]723 
Dh DA > dif Yd BF! 3۲ت‎ ОАЭ І аР ОЖСО] 0! 
йїп Ку 220. На ОАЭ ЈАЛ СЭ О كت‎ YF HBF derf 
ات )نا لاقام رض ماه[‎ Rf KÉRI) <کزل .2کت ذ‎ Aa DH 
када А + Сон кФфер 1 фр { Кепр М/ї г р@оуч АА Гр 
ГР УАУ) СЦ АЗООГО НДО Ö5 ار جات‎ ٣۷۴۴ 
(2088 КІФ Кебу Мү RIF! A UGH ANO jaf GFA ALE ORF À 
[DP CEK(š!f 5 UK a EPR f À 5 GUKNRÉ À Y کا ۱۳۳۰ 1ا ب۷‎ 
FETH ۴ہ 5۸۱م متڑھا ۴۸ ۶.23زعولہ‎ ۱۹۳ ð ۸۲ 0321786 
. {C!5 
> û aE بد ۶8۲ زا‎ Í 2201/28/7 і) Цо АУА 
1982 O5ƏD[ I Bf The Competent Manager Q مصمجزھ ۷۷۹۴ ج۷۷۷ لمت ]لذ‎ 
Р обр и 126 AUS ANA + RF IFS fe YG NE TP pÀ 
۱۵5 8 ۸03771 30237 کیاو! آ‎ Á А ат LABO 2Go2000 Î ZZ 
Î fF fo!f т DES LS Led +1 ер i (EF + oBpfjeerg fi! A 
KGR dj Oa GEPEK Y nö ORf +E LEE 220 ÉD LHZ 
HE ео z 1 МАЙИ фу КуРСХу р> САГ 1 Lin df 
. PL LADA + off 
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+f feDKfEO ۳۵۱ o ! fof yok ng 2 كاه‎ HE À 
Суја ВА ОЕА Фу) DŘ ОБО + 001 Ола Т ДЧ К аў 
Eh фла ۸۱۱2۵۳ БОР КФ аге [ит 5ک ۸۸ت‎ 
GD LAF ý Анараа Му убой чуј نام[‎ io 
I #hijikok GD NBEKT Hf esidp YÑ A JCS t20 LF ° осу 
ČN" D čz Іон онр нми бај ОБ У ФУТ ЖЕ! А 
ЧЖАО іо Сс LDLFCBE LIER + РТУ КО لها‎ 2 
АОС Ару АНГ 12А f UKjeAf KG аў Ог5лоу Куя Оф 
2 аў 2 29061 Во ا ارت‎ 
ج6102‎ Í Dpt 06 LDE) Lio 2 AS fi ۱۶۲۳۴ ноойаў А 
eT Gf HLPA + zf Ar Š DĂ fd Е LiNNE yo LED 
Н РТУ КӨ оў НААНА СВ (В 1 12/2 р ý#Thi ot 2+2 А 
ДЖЕ оѓ AXĂ dä + AÙ LAS LET 4 1 ET où fi À 
Ноя А уси > d_ TEA Ge Or fût (EF OR + PTif K@2f 
Сло А ПЭ УР 403 K@RdA lo ot Hf COX dé HAE 
آ2 ۲٥۸ا ا× بدات اونلوہ اد‎ 97 1 024 fp2 dif A 0ّ آف‎ 
. 5502ا‎ Gif BEEZ ٥۰۸ ذ زا زاائنجت‎ qok CoA +¥ 
Le VE GDEJ4 Ad? NO à PD! GIDA KGfep Ken) f! À 
гр 001 СОХ. а ЈА If әд ۱۷9۷٥32750۲۹۸ f í Hf Philippe Zarfian 
f ei А рл ҮЙ JApfoO ech T À yrí[DLH2 !cdF NPR f À ,oss 5 
грлу Т 2 ВУ ШАО fHNjL fre LhfpA KE GES RF AN OLA 
Î ZA LHA EF LHAUEP LE + oo КЕ dE LHAT & 2 E 5 
к@ г кє А ОА +&гга/о + ۴۱۳۷۸۰۸ 
©0116 زلا تل زط تازاجا سا یہ لد ۲طق ۸ ۸۵ر عت‎ 0115 < оці) 


Ha e 1982 p p9 
2 Ibid .p 334. 
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۷۷۸۶۷ ۳٣۳٣۵ ازاذز ل۴ث‎ 51 (је 3۶0یا >۱ 056912041 إلا‎ ОРФ 
g! AÛ مم‎ + Н ۸ وق ت۷۷.‎ НМЕ ۷٣٢) 3 اح‎ ZZ 
: ONA VEUT к@ядАш@# алә бо 
LH4oGJIF لقا ءازا ناخ عمق‎ ۱۸ 280021 Hf : ۱۴۵۴(۱ اہ‎ 
1» ]لتنا‎ ١45 | !920# لمانا‎ NA + QÂGRF Gi ZT) loÿf Ye 
+26 YÎ aBfef Мр ЦДИ > +z АЧ: ОР Т ФТ) 
I ČL (гк Á KGRdF yëÑ8 yo eÃodk A ıs LPI CE 
ا0‎ > 6/۸۸۹2 
KEL 02 716ا م00۴۸‎ ۴ ٢۷ص۵۷‎ ANA : AI IE Ну 
۲02۴ РК бедаў СБҮ Û| fj ۱×۳۴ 1۴517 لکنا‎ 
U' agkONjA ПОЛЕ А ур ҮА AXIS ۵۲ا۸1‎ ۷۷۳۷ ADA 
НА dé ЫЙАР Е Фу Сп Y@DAfdo ОБ ЫТУ рдай 
2 уся 2 г501ру по \уЧО НА Оха? НЕ 05+ À 
ВРАЖКОБЙА 1 АРАҢ аў 
KE BAG * Rif 2 ÜPÜ LARG AE LL) С © GNL 
@ Dr DAT EI оК А (СЗ VASE KG dE KR À 
BY À Lo 2 EF + © ÜtE NA O7 + of VE 
@5 Í lo А о 026 2 О ftNjeehoÀ О (СЕ: Орок À Ou 
‚ ОТ К 
LE KdDIHNj2 ÜPŸ DIX аў А гу КА Bok U aA 
ЛА СЗ А одр фокАМ) О ÇÜ @ г> 1ф КД А Куг? 
تہ [ت7‎ ٣ زاخزا لم2 ۷ ۱5۰۶۳۴ ۱9۳۴۶ ج۸ر بیس‎ 210 
Í و!‎ 2020/7 пФ ОБУТ ДЕУ 00 Ф гоз уёеһбӧБикреғ +0 lddf 1drjjlF 
ORf KGADY leù А КЈорў2 20 1 ВЕКОМ" |082 Фк 





1 Dejoux, Cécile. Dietrich, Anne. Ibid. p 74 
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Cj OUEST НГ ۸ سرت‎ bf VÜP LHBLoÏd TEA 50203 665 7 
"ВОСК А ўр СК (Вок 11 ٥34٥٥ طز 02 گا‎ CYAN + 
í Hf ÄYT Es 0 ZAR ١ Hf1 aff Y GP Yod2 A fo fi! À 
HR mener 2 &Ækletef \ Hf OX df fNjanp LD !ot Ió 124 201 
LHX% DEN AG agi ZA + dfi rt AGE Y DK OF ZT 2 + 2 
|| ax GFZ Gj EMR OLY = Bj GATE ZR fN jJU Pk "RT ddF2 го 
[1272 0@Ф\ увс) СМА СРК А @ КОФ ок+ о 11 BZ 
Е ТРКА ПЕ رتل6‎ Adp نازاج‎ 556216 Nf ۸۲۲٢۷ (NOT dZ 
. + 008 
eines ДМА 89065 ذ‎ ОХ НХ em 033610 DE 
DE dt KO PAST ۱37207-۰02 2221ا‎ ٣٣۳ сау ҮСЕ 
HIodE NS Cf AE > dij AU YERE taf KH A 
Gp HEK Öf + df ydre dE ١ 6065 < 280 GE دبضبت‎ 
. 6 ۸ 20۸ح لام کلت‎ 
ковая к Os LB ۶تیا ام 0۶ر آلتظدمة تما ۸ ۷ز‎ 2 
L'o PT HU ABS LHXÔT NPR6 LS Did I + DBF 
(фо KT 1 LHLPGHF KnhfÂ LP АМК Јер 2 ЕВЕ в 
Næ Ї Hf Y@ رقت‎ LHADYPA IL'R LE À (DZ Ойрх А 
fij 2 4dë РА (А гш СБ @@ ЖхА Е ЈО ات‎ KER 
2 дао о кеі аў Ö5 ljeAnpS. NF О К U A ofeo À CO оў 
ماما وص ادا تع تما )ال ئا‎ А Lob K ÛAGAFRNEDEZA 
GPR f Ã KÇÎ adj KIT 5 ONE CR UF À 5 SURF A+ RU 
Ip LIZ GS À KERHf NÉ DKRES GE ۱5۵ ۴٠٥۰7 
ШО fHNjs kuk PEN ОВУ фея À Уа О ho! KGÏ dé 





| v 

ЎТ о Ff 

1رحيم » حسن. التغير في المؤسسة و دور الكفاءات - مدخل النظم . مجلة العلوم الإنسانية العدد 07 فيفري 2005 .بسكرة : جامعة محمد 
خيضر .ص 182 . 
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: 511.3 
eds à (if 2 2k Á рок е LPT lf YUP LAHO 5 
U zh ونا( 0263/6 زجع‎ |۱۱١ ق6ااضجته لا‎ ۳۱ ۶ 
OPA 2 @GRF VAN 100 k COM dy frNj5so  تئا>‎ )2۸ Rf 2 8۷ 
AT T PF @ц#ай] пй > YA! 
:> 
: انح‎ o f ao% džěgž wf Lijf KÄKA! 
toT HhEŽŐT yz5I 22201 GN ù ZÁ +f Oxford - 
٣ل ظلنکمعا‎ 01٢0۴ Ü LAT || BÎ Rf ANjQ +f f PTH ۸ 
` COT т у+п@@#Отыф йй 
آم0 7 اتا‎ qO5s o!f 010284 Зе) 2 لات‎ е petit robert - 
. راطفا ناظلزا‎ А 
ONj \CEEf +E] ۲ ۸۱۶۴۸ УСУ O5 La Rousse comercial = 
КуеАваў Ос Фф СЫРА КО KET Rf ۱>2۱۲ ۸2 90۶۱2۸0302 
2 0(۶ 05ا‎ 7 ۷۸ әј ۴ 
61 | 'QORRO + AA + مزا ۸5۸ 67 27۲ ےہ شحتہ‎ 2 Коте - 
: ا پیک‎ ЖУ АСЯ ۸ا1‎ 0! ۸ 0۸ ۷07072 
K@ADE ÜKfGnE LHAUZA ROZ :2 р + @ арий їр ~ 
" (ФРОЎХЙ }ди À 5208ھ )لزا ۸ ئل کت‎ 
: СОЗЙ е Коте У КФ Мрг ЗС х ТЫР М) 
Nj yo К 2 БАЈ لزص‎ 2 ТА КФБ ух ۱ ۱۸۴۲ 124 !f 
джо ут Ояу + ФОУ КОДЕ 109: ۰ ۱۸۷۷ وھ‎ 1۶ 
۲ eu f KG À 2 260276 8 КОТ A dE 


séminaire sur le Management et gestion de des Ressources humain stratégies , acteurs et pratique 
-paris: direction générale de l'enseignement scolaire. 11 juillet 2006. 
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5рРАу уена кр +Ufed Hf Á. لزنا ! تحكرك؛‎ 

۲۲٢٦۸۵۴ !> 287+9 / ۱۸ جت‎ AR pef ýD LAŽ oaf 

KI ١ او٢۱‎ ۴:۸ ن6 37202۴11۴۹ ۸۲۳۲۶۱ 2202 !+ ۳۴ا ق۱‎ 
(Ус ҮС ООДА) 16у ДО УСУ: урка +0 

у Хаб 0+ (p го КО ДАУ г2 СБуАНЫ ++ у @ 

yo Í 22201 ( ہت‎ (CHF eded ZAJ ezf fNjO5Le Rome 

ہ٢‎ +۵ KfeGiF aAaK VrDLHZ( 1Gzd22 Eb СБ урза 

tărzdě $f > +Z ۱ تتا 7766ا‎ UDR A +1gjADA +A 

LDU Re ВЮВ À (lata на ӘКЕ Нар Әр ҮЛ ) рў 

3 7 

Рак. АЧЈОЈ Ф AD 20у ОА ге коте У 810752 222022 

vof +0 +0 PAPE 81 نا كدلو‎ 018072 AD! rj ЗНУ ۱ 0717 

SA + gbAf AD! Ljjl 11 2СРСВрегіж Ов ٣۰۳۲۲ ۱2۱۸7۸ усу ١ 

Í ZŽĂ ЎА 2 А 2 ا۸ کو 2۲۸ م دض‎ 7 ۸۳۰۲۰۲۳۷۴ |۱ 

Í oS RIEU Nj ED‏ 5ت 1۳2+5 00 می راگ 

рона t pAf جصورت‎ ۸٥7 ۸۱۱۰۱ Á زگ 02 ظط۲‎ ۲ ۰2 

ОНАЙ ОЙ КӨЛ О аен І Б ١1-2۳۳۸ ہہ لمت‎ ۸ ۳۳ yríD 
... 8181۸ ۷۰ ЮГ Куга ŽOK ÄG dj LÄKS 

R2 À ND) LS 2 @zRf fNj Ó5 Ө уйР 12А‏ 2607 ]قن ذ 

Ош Үш T 2 علق كط جات‎ Мр ونا‎ (ОА яў КӨЮЇ 07 

! خرلو‎ ADH AT GEL E fu í DĂ IRYNA À LD DDAF ZD 

СОХ ах 251 Hf U Af O>62 p+ X Y6 D2 Adf NL ALI] HA 

Dior LE Lf LA SEF A LOB U zh? КУАТ) |н А 1037 

. 09041 0300 ES 





lAubert , Jacques . Gilbert: Patrick .Pigeyre , Frédérique.lbid .p 9. 
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í UT (Ez DHE f 


NÉjLH2GT ÜPRS DAGD2 ER CZ bo Lif DE fl! 
120 yd2 ٥٤٥ 2 ۸ Ü God ActPÜf NKI ٥٥۲ ۸ ۂ۸ م508۶‎ 8 
А ЈО LIRf Lj Bf A ВоВ О а КУЛЕ) + онр ҮЙ АЧ? 
2 RA i E 33335 А LLF YÉd 0 { ратрррк А 2 ФА 
ОБІВО ДА. 142 {г 51 ларре Zarfian ЦЕР ¥ BA сиу leBotref 
. (GF ҮА АЧ? 
Guy leBotref_ £ ABB z ipt * 
KG dE À KG dd PGI Hf 2 Аср Са 200/2 RA 1 G 2 ez 
AGE" GI 121311 2065 معزلا 010723068 ,38 | نما :قات‎ 
: OF YEN VÜP LH !RLE CE À! ‘DPF 2 OT Rf+ ©2027 


- معرفة التعبئة 


الكفاءة : - معرفة التنسيق الموارد 
مهارة أو ( المعارف. القدرات ) 


معرفة التصرف - معرفة التغيير فردیة ء جماعية 


السليم 


ضمن وضعية مهنية معقدة و استنادا على غاية ما . 





Guy leBotref :ع| !2لا 6- ] كز001]8 ع‎ ۴ 
Ù If LO aoad UD DALE RA 62862 PER کجھلفز‎ 
GUC 2 { Afr A d2 20 ОБА МЕҢІ Нус бо ЦРО ук 
уйй Со5бйгр@п اہ‎ KOSI 1 ВА СБЦРРА » !تاها‎ 6 12 
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LE INA". | 22729 ايا‎ ٠282028912 6ت تعبا عبا‎ 
ОМВК рО НЕТ !f À GE NE] RÉ Rf Odtf YA j 24/5 zh 
GET CERF LG DONC À (гоў КЄЧ LE К] 2 
پت‎ AHSA LorB PA AZT E LOGE YT КА"... 1 рлері кР 
CG DEK A GF. yT Pdf ADOEAUS LIRE CEE AU Ădž Ňk LDLłdž 
vf Dù2 2 + 20205 < 0 1 5б ӘТ Е ! 920135 DE АА 12807 
+0 of K@ur À yd2 اق‎ Kfefp]| ОКС ДА ггідў озу» реў 
.KjoGp Á 2 odqyyuP LH2KTcKJoff IHujÁ 
арр GOLF 2 ож لوقعلا‎ A 2 GO Е У) #/у[ф ҢА 
Нара ۷ COPONU 072 Rf yd у нафар Ао к FD! GAG 
КЈОК HYNÚ Фа е00)ј 2 ааа LUŽE yf ČB frik 2 eT Rf 
. VE RE KGDA ( KEURF ÜKRÉPÜT ÜKG edf ) 
05 TO À AET JE МНЕ [Е (о || IR 2 eR 2 рж ВБА 
нот Арл Акра GET À DRIÔRF 2 ET Rf + Pad DE 
CRES DLR СБ ЩИ УЙР ۴ق وقت_ا‎ Ü ا5‎ уер ¢ A 
IGJ Æérgonomie VAT ЙЕ о 0۴۷7 965/0١ 34۸ 
Í Pra 'NOGLDNBEZD ро окуаз 155952 от 6 СЫСФ @р 
LE GAND Ай] of DÉS NI A | déf V2 DK DRIND 
2 дер бБаіркіс 8 173 ё +80 CFF LD Z2 224 NE D GE 
LTHAIR FefAQE LIZ Of ehe E2 Keu!f HNjÛ+ lğd# djjl Xer ADA 
I Bf U 2af U ek Á уро КӨТ У А 5р НЭН  ۂ‎ ۵ 
3 " @2 ذر5 کک ام۷۸ ذخام‎ СБС Мов (СВТ 6 


1 Dejoux, Cécile. Dietrich, Anne. Ibid, p 95. 

2 Le plat, Jacques. Montmollin, Maurice de .Aubert, Jacques. le Management de compétence. Paris 
‘Economica ,2002 . р 96. 

3 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences Ibid p84 
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Сб EY ФЕ ДООР До CRE 2 ET Rf + РАО 
@j زا گا‎ әу уйа f AKRE ЫА 0 РЕСЕ + ET !f À 
Bin hp À ZE (DE TH 2 @А НМА. М1 F2 JAYS fof 
ноа ЗС: " Раў 5 ф 15А Вікі? Aje RA SRZD © (DZ 
2; Цару фаг ЛЕЕ 
безхвьонаа Акі Реећаў NA ¥ GE PT HIFAE GENE 
Œ LAID oļf.... Kf 0۳۶۲ 0٢۴۳٤02 ۹ه‎ ( 
KÉY | Ако Ü KČ 2ة مت 7۸3 ٣۴۹۳ا ۴۲ ×× 0ا‎ 15 
ОЕ صا مر نمی 5ر‎ ٥ گز زا تل ۸۷27ا من‎ 
۴ف كا: 0۸۲ لاد اها زم يدون‎ ١ ۶۷تار کز‎ ۱7۶ dé- 
, yd ÜfPSÚ РТ уна Кет 
vf LTEEKGOL)LE + ШЖ NRE VETS T Hf :KERE - 
HOT RUE +R СА pk) 
( а. җ 
(где 8055 О ОЗНА ДЕА ET 9 15 ф 18 | j LÄS Lp Ă 
LHBPAIES den ДАР! {17 {#02 14 ŸE YHKÂDE Û PK 
AOS РТ 109 ČNS ð f Í ZAA À KIES LHET 5 Gok ۴7 
LN LDLH2 & ФО УРТ À NE M Hf 2 20у 031218 
. FPE à LGLE NE: 





1 Le botrefs Guy.de la compétence a la Navigation professionnelle .paris: Edition d'organisation ,1997.p 
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2 Le botref, Guy. Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p 44. 
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Philippe Zarifian Dg Rf øg z ipt * 
Marne la vallé OS ن2 6623ا‎ 17 AK D dejo ¥ BED 
1480020 f ТР 05 Ecole de bouston LR Аў ۵ے‎ Gi A 
fief 2 2كا تد‎ KX ]ذا‎ ١! آلدت 51م ۴ أت تزع ذا ات‎ 2 2۸۸۴8 
бф юкК+ о® yÃG || !R DP СБА Куар 0 АМЈА Оо КЩ аў р 
حكن + بترا‎ САКА Цор Ру FPOON) : 62871 o Ff HEZ 
тї"... Яй? Аоо А+д&й#@ А) 





1Zarifian , philippe.objectif compétence : pour un Nouvelle logique . paris :Edition laisons ,1999 . p70 














АЦЕ љето еї 2 RENAL SALUE 








الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 236 


! 6لا [ 26612 2 تل‎ ORf YG Ñ y کے ال 1237۳ ھا‎ " 
Av ۸۴۷۳۵۳۰۵ ا‎ HD 2] Í ZE ۴ ہر 3۱7م‎ 
KGET ICE Uo | ZA+e Lfi efe LPLOÜLZA @zRf fNjYUP LAZ 
yank EE ORF A aj Ff Ö5lfrEd+ 3 ùf Wa Í ZFeDF!HA ہک‎ 
(5О@# [игу гою! ГМ) ОЙЛ 1ай АО {МД айй} уаз] 
ҢА аўажА (сб fepŽgž А а Чо [йт Сой ўн 
05 EL LDY OK ۱8713 ۸ج۸ تہ۶لزصضة‎ 2 ÆD С БА МБО гр 
!ا ۸۴ ۰ہ‎ 2×. ehf DĂ dt ER GS Á yhajpijñqz 
Í Zo LFS LDA KBD Jif UGB ep Î ZE PT LÝ LČ 
20۵ Gj fff Û A eefÃuf کا >ان0‎ Üdy% UJA fí% 
ہ٢ 2۸77لیا‎ ORF tdgz !f Á ۱۵۲ ۲ 2 ك20۶+80ه‎ >۸۸۷۲۷ ۸ leTadz 
LIBR О пораў Í ŽK Č 0اك ۲۳۸1 تر ےئ شو3جر‎ ٣۴۳۷۴۰۵۴ )2۳ا‎ 
ОЖТ У KF Ata df yak AÃ+dÜ|R Ûf Û Kaf fNjE5A' .yer AÛf 
„2 КС оо + GD 
х ҷјудо уб ке [то Í п/о Gai Lee 215A 
LAFOIENÀ * GRO ۱۵۷۸۵ аў ару Ау А КОЕРУ ФКА ҮС Ау 
А НУ aM f UE КІФ јББ +405 КІ$ бү 1рїю мх 
Шау БЕО Аро Ar ki KE fp( ЛД] АО +ФАЛӘ) 
fo Û A zdy Ff A fey GND FF U FEF 1 orf i ei Rf 
Df Á YG NY  ҷјудо ус кфо Bro (гр гб Аф ООА 
(СФ ҮЙ дА К@д аруажАкар[ 
ЧО ŠLE A 2 RA LHX äp Lf Liez LÉNjVÜP LHA 
:+& eT Gf Č CE LKO dA Lf GRIP LH ZEN 


1 Obcit .p 74. 


2 Dejoux , Cécile . Dietrich , Anne.I bid , p 77. 
3 Ob.cit. p.75 
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Ою? 5 К 63108: 2 T £ KiG 628 : اکا کا‎ - 
|| من ذه! امازل‎ 2 2 ] 8 FNILDES +ddURf ADF 2 Gb 
Ú D AKJeGIEA 2 ad L ри 1 Анай {с GTÜ рр 
ЮО у ا تكن‎ | ZALLPÉRLUS EAEPR Ö2 @ 1% 
Гра оек О «е 0 МЈ Мә تب‎ ٣ LJ GZ 
сй бреу ANIK EPR f fool KHY + ۵د تا تت۱‎ 
FET Е л СБуож KEL HF Korb T: üpyjËz Ni GYIIEUS - 
+ 202081 2 20 0 71 ۸۱۵(۸ جا‎ ۸۱۱۷۳ ie dk 
بت73 لزةت ۱8207 ۸ تا لظصكفت 0772100۷ آغازلجڑا‎ À CRE 2 OT Rf 
دام یمءمنصرجت‎ bel pS Û NDÖz 0 ftNjÁ ÜYG Ñ 
ONj2 Æb ОБН KG À 2 aga 237۸07027۳۳۳تطا‎ O5 2106 
л оО AAA 1216 ЗАНЕС ё 
: Lp Lih 2065 fe ТО ZACH 2 eR& 2 Т Дува NICE 
Онго] RAAF YUP ОСО (јенвржус? YG ۸077۷۰” 
+a !f A LfOTrAFK GbR A agi! 
КРОУ [ўе Огей Оэ рг f убоде ус? Үш Аул уор 7 
2 роКа КСР À LE 
vf 2 0 о јаха 2 قبكيا عدت‎ x GU fj I ZA 
LEI fa KEDE YG AON pI TE Ad Gt dAdit JQ P Á 
+22 +7 Roy O55 BEKA GG) ZA 2 224+ أت‎ f 
HOT Pod ANA + fhedAf Hétof À K GED DE ذ‎ ÉURE 1 TK EO 
к@Фжйв»@йр үс مع /ذايا‎ Зу eT До Я А. НАВ ус 
НАР нў 2 2 Rf + عه‎ СЫ Н 2 ٥ت‎ <۴ +۳ 0 or 





1 Dejoux , Cécile . Dietrich, Anne.lbid , p 96. 
2 Le botref, Guy. construire les compétences induviduelles et collectives. 2ed. Paris: édition d’orgaisation, 
2001. p.p. 53 -54. 
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UF INSEE À‏ 2 34 5ن 622 6 انا دنا دز ....وإه 
LK LB‏ ¢ قال ما 226 ۸۷۶72 ZA уя‏ ۱ ۱۶ص۳۵ ۸[ 
KÉE dé À‏ روزم لمزم LASLDYnd2 LME Üyf KG A+‏ 
342۶ الام ۂ ۶۴ éd ÜRORf ÜU AS Ок]гг|‏ 
LAKLD/DLHE. KOÂR dé y À BAS af 026007‏ + 0509610 
۱0 ۴۷۴یا 7229ا 91 G ў (Аа |н оноу мкрн А ۴×2٥‏ 
KT hå ( yda DA ( а) уйр2 гт 62 0$ 25‏ 
1۱0 ۸۵9۲ ۶۸۶۵۲) . 
IT 012 LU VIE ET 2 ¢ 2 220 АМС Е РПО‏ 
ë Á APE Guns À ÖRf‏ لرم5(ت ڑعت_كا ظاکرع ۸ (йау КФ‏ 
РАА. 9+۸۰ ۷۸۱۷۷۴۶ ۸۲۸۶< Hi ZA DZ‏ ۲ء 2 تا گتا ۷ 
KGGLS LHA4 ZA? dok LE Ша ая орм‏ کک نا ٣ة‏ نا۷0۵ 
À‏ 2/6 ۱۵۷ ہکم مق( ۸ ҮТ} Кр O6 YL ŒE ef HP‏ 
В Куе [> CG YyhifofA Les CE à LE f 2 T A ов пе! А‏ 
KÆ LHT | BA + HS FOGE KE LHREES KE IN)‏ 
ندمت رط Сы КЕЎ НМЕ рр А ОКОВ TL HE ATK‏ 
ЯО АО төгс LE GEL ри fA OR VAE‏ 
KIEFER ÛF наї СА DD! Lise ALIR 1 РА‏ 
ЦЕ нф. барж СБ РТУ КЕ ЎЧ А‏ صصق KHER Ó KIF‏ 
Î ZA of Ã feof Linz inf SB fred adel Gj ST PT KET fa Ã‏ 
ӨбІү 5фокбБуфБ гд (8) PÜF NÄ KET А7 бок @р@р 2 КД‏ 
ЛО пуб у 2GLjO FG O А бй‏ 
2۱1١1 € LC "‏ ۱ ۰۸۸07 ا تل 00ا 00+1 А ДОН г@‏ + 
KET Rf LE alk GIDA‏ 037507 051 006 ذ a} ZOSbAf eG‏ ۸ڈ زکتہ+ 
Ff KE GÛ NÎ ZÁ: " HAZTOE‏ تقاعا Rf KGE[ Rf LH3TDD04‏ 


1 ob.cit .p54 
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iý žy nð‏ تہ 8:2 . у{ТК'еРСЇ‏ ]بها 
GREE yD} OAR dF KET А7 Ата) рау АО парў {Л‏ 
KR PAKEL fé cfa" à PDG HZ‏ ۱۹۳۳۲ ق۸ 1۱۵٣ >٢‏ 
ANNÀ . 4 àr 202‏ زاؤکا фус Z g jA i Hf H LOA‏ 
۳2۸ تا ۲ LR . 1 YERF CE dep Y AREA куур.‏ 
۸۴ ۴2۸۱۲ ۸۱۵۳ ز۰ ززد سی تەہ/2 بت гай 5э&@ ы +Т Ф‏ 
+ийа®пггнайо+&ёе г ї тк@\ү@йр А (фей Бә IE Cf rild‏ 
БОСА À KSADEZ GP AD AG 1 Аена ој "‏ 
М "ум А CE ADD GEL {PPUS LHÆADE BTU U zn‏ 
коё БЕ ДРЕА усту урду СБ Ө 007 03113 >62 Rf‏ 
KE Pdf À KE Ùf NES EU LE ۳۶۸ ۴٢ EE Ү@ ۸۸۱۷ 8‏ 
нфр КОЯ 1 леу ОРУ УХЕ СЕ". 1а 2 AGE À + PT‏ 
Ау ПЕ) LoL] o уг! л аре Jd PF ir À‏ ایل 5۰ا 3 
LH СВ А Срок В Ог © 5р @5+# VÜP LHAÀ‏ 
Сы бога ДА) @ БО йр ОД А dj Rí + f ad‏ 
aff O5 GIGBA yf U aD ZAK +zT 18470 ti dě do‏ 
va Áf DIDS yû 1 (846 fp fb Y ted DIDS GIRp fg GORE af‏ 
Аг‏ قتاع 481 !ميا Вои Анта у С !oyÁT Af‏ 
ED BAG ә га рие > ФО NI ZA‏ ہ۱۵ ۴ غاد :ضا 
Раў +20001 осер А 5$ 18; ӨР‏ انماع" لا 2607 2 
насб увяу фода А +8 РТу КӨ faë KER Ü Kfe‏ 
GEY A DEF yù4T!f AD‏ ۸۱۸ ۲ مق با۴۳ زاںمۃ ص۸۲۸ Нару‏ 
риф + АГА‏ 0۴2 0ز 2ة ٦ت‏ تھا . 


1 Woodruff, Charles Assessment centre Identifing and developing competence . 2ed .louder : Institution 
of personel Management ,1993.p56 

2 Ob.cit, p56 

3 Levy- leboyer , claud. .la gestion des compétences. Paris : Edition Organisation , 1997 . p 42. 
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۲)8۴921] کلا: 

62020 د ذو! لبا اا ققاها عا تمة کا 277۸0075 ل ليا 
موااد 2ک :بر زلم نان ۸وکارله کہ ۷۷×اتد ا7ص زمترع СДА‏ 
۱٢ ON)‏ ۱۶ +۱37۸ 9الت“ @АЙ 0722 8710:۸ CEFF I‏ 
ارد ستم۸: مزو رطفا 627 . 

: teHiEiR DE: 0 YfAi|E ED Z.2.1.3 

بر نکر قق ANS YEYETY Lfl GIDA‏ ©6د05 يها 
CEE 1 fefnK kj ORf KÛGQE TL HZ‏ كلامم جنا ВЕТ‏ 0600 هيوه . 

ИҢЕ ЕЕ МГЕ с 

ОКУС Ă KEÄDĚ Ă KGI Ă 2 баў у+ " (Су dE HER 
یا قایتہ اءاقجاجت مر‎ 0+ О@с@ < 2612617 جا“ زات‎ 
ه إلا اکر‎ Á BEE 60205 CFF RAE" 1R af (GH YOR APD 


ИЖА р zf 
KfGNE 2 GE YA VE : йЗ аснрӣз дап? 
. KDE À 


CR HR VEAS VA 20 YÜ AE : нарми 
PACA نال و! آ‎ گ٤‎ ORF GEF ع جلك‎ Č5 DER K 
Ат Аай À ÜR AZ 
ڑے آو ود تق‎ 
ВЕТ Œ fok Č ام۸‎ 2 ек СБ ОД ڈ2-۳٢‎ 2 22 A5 
5 20 ОК] )2 2905 СМС " rergonomie YÉTÉ BIG! olo! ES 
У ФО ЧЇ ZZA 2 fod 2619 yDLHAER К САГ КОТ АГ 2897 
Пар ا 1 زا‎ ВЕУ Дик 


20 ое .2006‹ А ула 
2 Montmollin. Maurice de .vocabulaire de l'ergonomie . Toulouse : Octares ,1997.p36. 
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УФЕ СЫА oR DFA yazî 1F DIKRÊ 2 RENE 
"Уоймад р & " 1 фюбаг куге ОАСу Сурау LENRf 
УЙР ПА 2 290 20 ОКСО А: поди ۲۴2ر‎ 
чән 
LE КЕД زکگ/كة ک2‎ BIGI oftebLL} njA LBs fo @ ой А 
LOH ۱5 زلك‎ KE |l'Hor Def KE Í 725 ا٤2٢‎ ) [р 
لن‎ cf ی702 اتاج ت ھ۸7۳۴۵ ۰ہ‎ || !RYA À II ۱5۸ 
Ом к@| аур рус ORF 115 рар. (еп А RGY 19у СБг 
01 26200 2 A À KG ٣ہ٢۷‎ |3۸ ۱۳۲2 /۸ن۸5 ۶اط ۱ ط۴‎ 081 ZZ 
U'2hKDR À H0 INDE OF et & Ї оо (рлі ўніі А КОА а} 
„alf... KET Rf >تا‎ ٣۲۱2-2۸۴32۰۳۲ ۲ 7ا‎ 
À UNRGLELBRES ا وا پآ ز۔‎ 2.1.3 
ёБОБупг5 О 1 КЕ ЊЁБ2 ОС А г کل‎ LH IjA 
Saf Loon AAR 2 ÜPÜ! |LH Go Gé TS À EF KÜGdZ 
I KK \С ЕГ КФЙОЗА BBernara sIRE 2} [гФоаг5+ @ үга{ А 
ФФИ (РАП фр 20 ану 2 ПРУ ФО 
реф АЕ .С 
FELL С у: НДЕ 
нобе ا‎ ТИЗМЕ 
KÉT Rf At zda Cf. KH EZA ДЕН] :۱ [7۸8 E- 
3: Н ДЕКО LBàa ad اضنقصعف ز۶ق دق‎ 2.f 
ОТН 2С КФО А льше А e Ú- 


1 Obcit .p 36. 

2 Sire, Bernard .clarification des compétences. journée d’étude sur la gestion des 
compétences. Grenoble :ESA,2000 

3 Ibid 
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f PT HRNjTE par | сг ہس سر اٹ‎ 1۳ 
LE GA 3Ч@ї? PT LRO off RAF VAZKIF PAT UD 


. ذ زظ۷‎ 25052 17 AO dž 
Gt E LSE ٣٢ GHAZOR 2 CG ON) knowledge RENE 
. ۶۱۷۷ا [۳ما‎ KET DI 2z LF leb 
2 كفا مهام‎ 2] Ff : Personality variables HT QEL FF HE 
мар Оер 7ن‎ 
Loti нар адв» в Ону А бр ДОУ : Morive Ну Е- 
. VO CRE K@T KA ۴۷221:01 


for OS Là 27ا زدھا‎ Ард 3 ۸زافمٰلنتا ما۸ گقاجۃ‎ 
,إقدنق !وا‎ 2 260, ADI ADÉ € FE PH | BAT AK Ü ОБСЯГ гт Є 
LH Ü LE LbÀ RP ЈА Кјехраў узру О ۴ ع12۸7‎ lo SFR 
ОЙНА феде ЈЕ РЕМА > db LOKGE Ái 00600302 
ePC ADO 10 ÿank OR +ддо] (ДҮ АЧ): ур 111 ZA FESS 
+ "OO RES VGA 
قا و رلا نا‎ eT 027 BhokOLoÜdE 2 ОС рг ї БА 
+4 GDET & LH AK OF Là 20 نتم ا زافلک‎ 216 LÛ || !RU ack fS 
ý 2PÜf U' 26 ea о СБ0) + Оу бера eH ÄR ze5ã aPDÃ 
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1 Bordéres « charl .Panisse, Guy . le Management des s au service de développement des 
compétence .la lettre du CEDIP enlignes. Paris. juin 2003.N ° 
2 Chenu,Florent .vers une définition opérationnelle de la notion Е compétence Revue Education 


permanente . Paris. 2005. n°162. pp201.208 1‏ 
3عبد الستار » علي .عامر إبراهيم » قنديلحي .المدخل إلى إدارة المعرفة عمان : دار المسيرة » 2006.ص 26 
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1 Terpo, georges .Gestion de competences et K.M:Renouveau creation du valeur ENGRH .colleque organisé 
sur la Gestion des competences et Knowledge Management .25 Mars 2002. Rouen : CESAMES, 2002 
2 Le botref, Guy. Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p 50. 
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1 Held , Daniel .la gestion des compétences [on line] page visité le:02/02/2008 disponible sur. 
Wwww.stephanehaefliger.com/campus/biblio/012/1gdc.pdf 

2 Marbach , Valérie Evaluer et Rénumerer les compétences . paris : édition d’organisation, 2000. p 96. 
3 Le botref, Guy. Ingénieur et évaluation des compétences .Ibid.p 52. 

4 Ibid. p.54. 
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1 Lafaye, Pierre Benjamin. Dictionnaire des synonymes de la langue francaise. paris : Hachette, 1858. p 
646 





2 Dictionnaire Hachet Juniors . Paris: Hachette, 1980.p 887. 
3 savoir faire et l'appropriation des connaissance [on ligne] page visité le :12/ 08/2008 disponible sur 


Www.progexpi.com/htm30.php 
4 Ibid 
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1 Marbach , valérie. Evaluer et Rénumerer les competences.Ibid .p 18. 
2 savoir faire et l'appropriation des connaissance. Ibi 
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1 Le botref, Guy. Ingénieur et évaluation des compétences Ibid. p56. 
2 Ibid р 60. 
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1 Bierendouck, lou - van. Tous compétents !: Le management des compétences dans l'entreprise 
Paris : De Boeck Université, 2006. p 7. 
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1Hamadach , karim. Le développement des compétence [on ligne] page visité le16/08/2008 disponible sur 
www.qualiteonline.com/rubriques/rub 3/dossier-44.html 

2 pour aller plus loi sur la notion de compétences. [on ligne] page visité 1e16/08/2008 disponible sur 
Hwww.educnet.education.fr/bd/competice/superieur/competice/boite/pdf/t1.pdfH 

3 Le botref « Guy. Ingénieur et évaluation des compétences .Ibid.p 64 
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1 Tami, A. La gestion des Ressources Humaines et le Knowledge Management: une matière a haut potentiel 
pour Sonatrach . Sonatrach. la revue ressources humain. Alger. Août 2005. N°7.p 14 
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2 ]7 2 65 زللة Її ZZ AIG GÛ |! " + LE Le‏ كتج 
تنا ٣٣7۸۴‏ ۃ of À "\+Чар ۱۳۱۴۳٢۳۲ Of KA‏ + ,ع2 tă‏ 2% 
dé Uz‏ ۱۰۱۸ بات PDL‏ © مكنا МА‏ ۲5 تہ زوا ПЯ‏ 
À (DZ‏ 31 926! 3797 0519/05 12201 ۲۱ ۷8 7[ ص۳ ا0اہ 2|ں 
К@ А‏ مات 6ل!'' قطا "7٥ج‏ ٥طا×تث٣‏ ۷فاظا0 )اتک نآ1 
۷۴۶ 8۴۱ دہ ۸ا 5ذ0 ۷۳۲۲ الو аў...‏ 
2۲١8۳0 "юе‏ پا مت ۲ت Ро РР БОА 2 рӯ аў‏ 
y+ Í ZZÃ? JF NPK ORF KE А Куеп I !o|| !Rã fk OBER aE‏ 
БОБО НЕ‏ تن 2208071032 علتبا ۱۰ ۴ ظط۱ НОР СЕА‏ 
Di Gé Ole & "VA I ZZ‏ 20۸23۴۸ ز۷+زا ۸۱۳۵۷ 56 اق رت 
GE GjjoR ісаў + А+аж КООР (ОЛОТ усі +O IRS‏ 
ВОВ 5 af YeLDEG EEK‏ )217 نت 
AT KA LES ŒR A: D WÓ YAE f‏ 
Aak fek LIRA ÁN БА orent chenu‏ 27س Kk p ооа‏ || 
Č‏ 4 ط2 авбАъ> GÜ AN ZA VAS Í‏ 0411 ۱۵ ۶ ر ال صصعر 
Œo fRÀ. lo... KT ОКО 0۱۶۱1 О У. У У 28007‏ 
G иву: оре ИСТС | ZL‏ : 
GA LOS DER OR ŠE ý+ Ом кир йор?‏ 1 
را مو ADOBE AD Orié Codé 05298 Tt Аай4еоў IKIE‏ 
Add oG‏ ۴ ۳۸۶۸م а... Ката Акер» гё бозу аб‏ .( 
RAAF Nk S: üF PŽ‏ 3۸امتز‫ت ۸ ۸۲ا 5 СУ‏ 


1 Aubert , Jacques . Gilbert Patrick .Pigeyre , Frédérique.lbid . P 31. 

2 Gilles , Aymer .Mobert , Casas . le management des compétences. la lettre du CEDIP en lignes. Paris 
Janvier 1999. N° 8 p 1 

3 Chenu ,Florent Ibid .p201. 
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DIHOK Rf tnd 6ا 226622 2لا وق 27۸0702 طا ۰287ا‎ 
МА 520 LE LR À ` " ©0256 60807025 + لززية‎ ҮЕ АЈ 
сјо.. ЦЕРН СОЈА ОТУУ Овсдж Си aff 5го Gói اط‎ 
! 207ل‎ 2 oGdp DE OS PK LPGÏT 10 нара KG LHASRE À 
НА LE KL À ۵۴۱ بہتٹھا ہلال کقل ہ۱72‎ 2 2000۷00۸ 
. ق0 760۸ تہ‎ ۴۲02 
ОВУ ЛЕЕ O5! DAF K GePadF anjþk VETRE KZ Xi ZZ (۳7 
CEDMEKR NÉGE À diu lon ArzÃ_ 5Î Dk ÖRf Ã G@loYT Af BE 
. مرا ۶8 مہہ‎ NMS SA LjFdDIgjlyur A Ö5e SMEIXEDS qok 
KIT [ps ٥7307 ۸007 2 02نا رن‎ Fifa + 
052 260721 À 2 POÛ 1G:f per LH DE اها لا‎ 111 ZZ 
ہا( طاززت ن+‎ ۸ eT Rf i ZEKI MEUUEKIGHET 44) А 
نيا تاذ‎ 81231 2 ER YÜP LHÉT E 2 DL tar 3|3٥ 
KG + HDS DEK LDPE TAPIE > d 7۳۳6207 ۸ “14923 
ОВО ОЖАУ. ۰۷7ا کا کا ۸ام ۴ 00ص۰72۶‎ 
fn +02 un AOF Ii) GA OS UE > d 10ا 2ف‎ 
з "ағ КАР Кбе 
JL 2۳1۶۱۳۳۶۱۰۳ € REP 102роют : گیا‎ ФЧ Еа 
ной ра P52 КАу козо т KÜ [елу б\г А زعا‎ 
Ú Dig ۸+۰ تح 7ن 01277001 7ة 1ا۸ 2 7 کا لت ن۱م‎ 
2 CGf DXGf € PTGS + dE ADOù 5 Gi APR ö 2 ù Liz 
Оч Бун 11 4С ledFf KfAglf а 12до Б $ Н @ 


1 Compétence [on ligne] page visité le16/08/2008 disponible sur 
http://edutechwiki.unige.ch/fr/Comp%C3%A9tence ht 

2 Carré, Philippe. Caspar, Pierre .traité des sciences et technique de la formation .paris :Dunod 

, 1999.p.278 

3Webcompetence. Savoir-faire professionnel reconnu, observable en situation de travail [on ligne] page 
visité le16/08/2008 disponible sur http://www.webcompetence.com/rh/competence-individuelle.htm. 
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боравку ое‏ ( 2م26 Ü2‏ لوعن ان ۹ہ )دنت سٍبە‌رلہ ن 
"Ой ЃБКОФРА ў о0о É I і Nó‏ 
G‏ :31ل م۸ خل OOKLDE ELEVAGE À (1٥7‏ 
NČ d% ČS | бю®у@ у ×۷۰ ۶237۸070771772‏ 
U® D GXÉE fi À SSPDKÜBdÉE KI NJLAK LE PTDÉHEU‏ 
ai bDRdENAA CF 2 ET Rf + med À +Loù EU 2q RELH‏ 
МО Оса ра аа о р окО уай (SGA SSUES‏ 
Оу ок‏ ۷ئ ۸ات۷ ۱۱١ А été Nif À‏ نلا " KLO LA‏ 
"Оу НРО НОО‏ 2 
С БАСОВ сар ае Nautes KALjÃG к 2 220 EG NO À‏ 
Ej KLO CRf Á 1dpjb1R@ tefitf ONjII 'h Yiqin Í ü'Á Ürüàr eg п‏ 
مرك اونا الج داه 05365201 зи. ОА ДЯ О aD:‏ 
زاه P ВАЧ 'o dp2< R! : Udil£ NS FEE‏ كز € КС‏ + 
LhLAT FG CFE ff OHOÛ RTK À PAF IENPANA LTRS gef‏ 
CÚ NI DA Dé INK GE Ofée À DES UE KO LE ES LEE‏ > 
GOLDEN" : LOUER н ауД Ра‏ ۶۶۱7۳ ما ماع 
NIK À ET & H&UES À ( KT RF ÜKSEGHE 2 2207 ) 1 PTY‏ 
ДОР‏ زف كزع 0007 " 4 
конаа Десу (Раў даў 5 6 17 ЦЕ ЛЕВА уБ‏ 
НА КФО À KGGLS LivÀA in раў +50 АО бев‏ 
УСУ 28 у+тӧї Қ ОВУ Азат Он‏ 





1Le botref, Guy. сопѕігиіге les compétences induviduelles et collectives. Ibid. 

2 Delaunay, M. connaissances et compétences [on ligne] page visité 1e16/08/2008 0 isponible sur 
Hhttp://www.ac-nantes.fr:8080/peda/disc/eps/idees/rev8 1.htmH 

3 ibid 








4 Gilles, Aymer .Mobert , Casas .Ibid .P 1. 
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йй Са PA VER YÜP LHAGENE гт Rf 0 јн А‏ هن 
à‏ گگالل) 1۷ 1مہ کرات HET É Do Ж АГИ | Р la‏ 
ӧз 11 А |200‏ زاجز aT GF yo уййн 1 LDI lo 2 EF‏ 
GUZA f 52007 705/705 017 Á +‏ مسوك الات дч Ан‏ 
7 080021 !متهت гда Мет 5 у Okotép LAS LDEU Offer FN‏ 
o NEST Hf aT lgf i ZZ‏ نا нуз рр оў РРС NIKE‏ 
ت۴ )۸× 22ا آ ڑھا ]2 ۷۸ . 
FICE hót PT I ČN ð gr i А‏ فلملا زناه 2 ]8 í‏ 
fo Ö5 ONj5 ë gf Í ZAAG ftNjI 2۸ ۶ ۱۸‏ تہ ی۴۱ ek U‏ 
Уго Паў 2 2907 Нар Ùf А г Ї тїрк Са +арў Куед‏ 
23ےه 2 مہ۳۸5 ذو عقوت 204+ à Ke Y OK ef LD‏ 5 
طعا 51[ 07 دلب 696 " 02 +@ййї@ (1 йо ]ерё" 2 йар‏ - 
к а} Күр LH À. 1 a55 § f i adye I ZZ‏ مت 120۲ آ 
af MR LHnepi ZA à 4f‏ ۷ تاج ”ەطناوتکد ЭЁ 0 А+ару‏ »№ № 
Ü Í 222 2T Rf Оо ODIDE‏ 1< 6830600 .83 زاعبام 202 Cf‏ 
ОРА СВТ о 822 нер (р руһа ран Rf 2T Gf AZ‏ 
РБФ@ДЇ 41 !0гёп рие ||!ң увай унмӧБ‏ 28 : 
DAY TZ ET où/dt di @ + LAd Cdib :df DANS YA*‏ 
Orbtéeldenf KÜUF уф ӨЙТ оАо nf KÜUF LH LH G On}‏ 
G2 EN фоки az! PR КӨ + bA! 0122 2‏ 4 
U HIRT RE ус Орах рау уйР 105 ЦА Ф s Qu JNjE‏ 
Св УЕДЕ А КОР‏ علاام AN‏ 2ا تھا ۔ 


1 Le botref ,Guy. de la compétence :Essai sur un attracteur étrange .paris : Editions d'organisation , 1994. 
43 





2 Le botref « Guy. Ingénieur et évaluation des compétences .p. 44. 
3 Ibid .p.116. 





4 le plat . Jacques. Compétence et ergonomie : Modèles en analyse du travail. Mardaga : Liège, 1991. 
p263. 











ЦЕ гоу z ENN). FA ртг НЕ 
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YÜP LHAEÔR KÉERS BK EH ۸۷۳ا‎ 0 наноў 
уба Keb AYE DURE 
үш Ау yt LDIDF yû E5 OLR WET! tzu G :Rafur HED JE 
بت ۴۰ز‎ Д1 {0 ҢА eda Hf eÁ GRAjYÜUP LHZ ON) 
.۶۷ ۴۶02 
LE ICš!f YG yuP LH22 + ead ۳)” : ۱٢ ۴۰ا غاتل٭ز۷ہ‎ 
NOUS 3-921 ٣۳ کٌ‌فكهیا بک ‌بھتا‎ AD> cftrd CE D 5 20 
[Ki GAZ bo G لهات‎ HU Off À FRET ت‎ ДКК У О z 
г Наср У АЗУУ Е рор А ОЕ ОБОК 
YÜP LHHoGDoÜdE BU FN мј Су : Нос буу 
LEA Nil ZA" X> af OG رقٌ رما‎ ۸/5٥: 3109:5072 
Ож СДГ Т Азйў Куетаоу рек Оя ٢×ض لاثه‎ ۸ ×۹۳ +٥ 202(7 
‚ СКА бойо 
ЯЕ .3 


led KE |K لها ضح تا نت 5 كوم‎ f KA ÁE Jd P fskLb 
: д2: РСА Т6 1 ВАСЯ 2 4] KOSCEDF EE ۸2 
: nNè De B CAN.1.4.1.3 
C5 OZER AD SU LAK LOL LD oso Gs ZK f! 
A LR dÉDPPÜ SI] 'RÀ LdEbA 2 20 
едо і аг عتمتت 3لا ك2‎ ВАС 007 1 АНК: НЕВЕ ЕС 
) 02ا‎ ПАСАТ ОаўуРЮ Е РТ АЧА 2а2 (у фоки го 
ШНМ ДӘЙ у Е GTÜ DŽJ UT Ef M ШЦ 126 Ї 1 О 
aR df AEE Œ yd YT МООА Ун СНАУ босс 





1 Dejoux , Cécile . Dietrich, Anne.Ibid.p98. 
2 Ibid .p 278. 





ЦЕ гоу Мі z ANN). ауа ۰1۶۴ 
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LH dite Y DK GARCON YT р! ыт айс dif CEE 
. 1113022 10178903 Joke hof CF 

CPR 6 زا‎ Ro GRO T HF AN " «АО раў уайу Амре" 
نمؤم لم نا‎ pri üs pra Í 'ioY!Əf زا طن‎ упекјніј А GPA À 
2 2261011401 Á. GA Hf df LE YIR 27ا ۴ح ۴۳۲۴۸2 ت13‎ 
fer Wp ÜKfeAf < لد‎ я АА" ї Pdf á ËR qp] ZAG 
2" + уд 

1 رقت تس اقاة‎ 02 6021 NA NELA M с руаЯ® 

Ж мр О yzR 61 @ IFoN ٥۷ عط۳۴۱|2‎ 072 

Ke St ПАШ? BE + edf LEE " Д8 ООЁ НВА. + PT 
ydáf ANj+ AIA FE NL AdE CR FN À VEN FEU KR 
УД КУСЫ 4f A? " EI уну СКА усту угор ФО 
у+тё{ рыр EF Lf GA. KGET Rf ОКЕ Ü2 edf СББ 
LPLẸ dä aif LHN KE diè ofeděf А К Олаф ФОУ Йй 
KIC LH Pa2t KY SELLÉ okleÈu Gj Û ZK 0 7 
АОВ AD! BF GA +e 

LÉ руа ЦЕ: ÁD zA ğe 109 2 гя јрин А 
GRR PIE U' 22 SK À рак А ао 00 ра dj ur À 
Шййўг@!дСБ وت‎ А ај... +07 Она Курка (уед О2 гай 
^ : (f М А рори бА 622 رذکر 2۶2ج‎ Á 

‚Уба АСБе ойс зА офаў ә ДОРТ 40180 
СТЕ Сраў 2 201 ВКА бок / 


1 Meschi, Pierre- Xavier. le concept de compétence en stratégie : perspectives et limites. XVI éme 
conférence internationale du Management stratégique. 6-9 J UIN 2007. Montréal :AIMS,2007 

2 Patrick, Gilbert .la notion de compétences et ses usages en gestion de ressources humains .Actes du 
séminaire sur le management et gestion humain stratégies acteur et pratiques.11juillet 2006. paris: 
direction générale de l'enseignement scolaire,2006 

3 Obcit. 

4 borderes, charles. Panisse, guy. Ibid. pl 
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. ا۹703 اما‎ 'qQIB8 di NkLD 
| ZAN MIO À VA ý+ EPA PE VATK+ def 2 Cdi 
GZ aff Lt À Ed LAKÔE + 2% ئاصبازنجھا زازعا‎ 0 85 
нке Оа гт А +206 гой + аА (есу Муаяу 6 ўо0оуси Ö5 
` a арЫ гоюн ОН ух ОМА ШЕ 5 даж 1 ОМ 2T Rf Ö5 
UK jBIDSSA RE @ усб 10971 Ă LČ Ау јр 
قا تيا‎ Пр ОР р  А+шй#г& ) юруге ČT PT 
0 СО ЛО! (А @ RS 1ÉG. Де 752۲ص7 آ‎ 403/2 ZD 
If Ÿ DES hp Á +f CFF 1 DI f 26 CE Li LiHf À 
: SEKS EAC ORF + ZERF 
ت42‎ кфг@ @р يا‎ ۴۰۸7273: УЕ 
PU Í өп уд 2 ШӨНЖБК@Йдр1 1р и] КА бу @р1 р 2 Т А92 
! 010051 21 KT À KA NE VÜP LHANÀ Ydf 5 25 + rib 
НЛ й ой ЖКА КОЯ А үа || ROR tack Y DA 
و‎ ТРА А 
72 0ز‎ jok Ö5 GÛZA f Ã اھ ! 6 زاجزا 3ت ذ۰‎ А ә CG Déni À 
| Aá Éf eE 5 OX fr À LUF DK ÜGNE DDLHX ET ар 
ЦАСТ НГ ( оў... ҮДТаЉ ФБ ОННО Шод Шо СИР 5 æf " ÁD 
2 ФЇ о УАС Аў СБ Офо @02 ۴ ڈمصتزکرابہ بر‎ fol Žep 
А8 ІркаяфА ус > ҷ п гб убаў у\)сБА 02 " оа А 


3. ОБК Ф5 
УФ] г®Ш уг 2 Фог ۲ یھ‎ A +4 GÛ 2 сасу ҮЙӨ 
ڈ.‎ 20] ПЕ? 


1 مفتاح »صالح .إدارة الموارد البشرية و تسيير المعارف في خدمة الكفاءات ( المهارات ) الملتقى الدولى حول التنمية البشرية و فرص 
الاندماج فی اقتصاد المعرفة و الكفاءات البشرية. 10-9 مارس 2004.جامعة ورقلة:كلية العلوم الإدارية و الاقتصادية»2004 
Bordères, charles.Panisse, Guy. . Ibid. pl‏ 2 
Dango, Rimi. Kouabenan . compétence collective au travail, paris : Harmattan, 2001. p24.‏ 3 





RUE UP 2 TEE = Лоя. ауа ртг НЕ 
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KE RIK رمع تلاط‎ f KET Rf ۸ ۱۷۲ ×2 لت‎ ~ 
5 PAIE 
1] ок Се ذ‎ 2٣ (Jetpylp LHZEPIdF 1 T @f 2 dé 17۸۷7۶ 
17م )2۶ ڈ.‎ 
3 ®5 KfGIZDK ET KÂD2 eGdÆendXT ð AG СВУ гре 
2 Ф ђе CAD GS LOF 2 @#S1OGH luc ó Orb Ü yc2f 
: Ө) 727 را ۸+۲۳2۳ جا آز ط2ا 5۷ا0 ۱ 27۸ ت786‎ 
لیک مل 27ا 2ا۷۴ ا ا زار‎ ОА 51 707+7 
11 pedf á q dpi APE 
تا آ0۸ یک مل 277ا ۳2ا۷۴ سا ہا ارت‎ 707+7 
2 T pedf AR dfi APE 
CADY DK ج6172‎ +dedf KIS ۹۲ت اوزازات 2۲ا انم‎ ۹ 
KICH ۸0۹و ۳۷ ۲۵۸ 17 : ۱0 ھا ۸ 07ای تل نر نما‎ ۱۳۶ ۱12 
‚ ® 5 док1 йу KADOBKORF + drlé+ ZA DIE À + РД 
SD AE {Жар йа] АМ جا‎ ZG (СШ нў ОБ ЦУ GU £ 
: 65 айр Асйот{ 1 Н57Ёп# ОЛУ О +г гёк! С А 
ҢЧСБ@РЁ НБ № ОБнгеоу ОЛ АА 1 Сло ОТАУ НО 122 
yif LÄ دشا کلاہ‎ Ш> ж) 01751303 |2707] 601لا‎ 
фен KIDS dp! ff е ОБОФКООР 5 о Б 2А Д dž ZZ 
Ї 0227 AKLDLHEÙ 5 ef 1 " لاطت عقرا‎ 335 63 NO À 
(фи ул بئ . 5ولااجک 2۶ھ .تہ کر ج۳2 تما‎ беху KÍd 002 
٠ زقندعت'‎ Y ČR 1Yo! Y “ا٥2۳۵‎ 21 OBEY KIF 





1 Meschi, Pierre- Xavier.Ibid. 

2.Ibid. 

3 Charlles , Bordères ,Ibid. 

4 Le botref, Guy.construire les compétences induviduelles et collectives. Ibid.p 152. 
5 Le botref « Guy. Ingénieur et évaluation des compétences.Ibid. p. p 112-124. 
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5 боз лбу угу КВО (оо ОМ) роне G 
END Үү 82 2602 533105106 032 YIG ЦИЯ LHX K Or fi) À 
۸(۳ 002ا‎ уо! І сло АЧА ФО ВИА н О Дозу 0616 
GEI 16. ООА 5 KZ 20 LAŽ A1 OF 5 
: ۱ ۵۷ KE Yo DK) À CAF 031145571216 
: уг рне AURHEE NY dpiat 
la 022 JffN)! الج الورك‎ O2 RÍ - 
fofÂ у+ 2 تا 3با ته‎ ×>× اگر٤۲‎ ۸ Кубой! )ت03‎ О 227 - 
. ت2ر‎ fÜ 
. @2 201603 30 удо СЕС 5 ET - 
: УХ АЕР 
уо +291 مترع0‎ 12 баф- 
у ЮЮА تا گل‎ ۱> 2k- 
1204 Gin СИГ YG ДОБУ Ку ١/ 355 -ق 2 1 نت‎ 
... oR dF Yer ۸۲ ۱۲۱۵۸۶۸ ОР УЕ АСЕ Она еу КС 


: VS AE ۱۷۳۵7۸ ۴۳:۲” 

ІМЯ Кфія СБ 9) t GTÜ À KES Livoref - 
+@/сиг!{ 

‚ кет үр и АГ 221] - 


Саа ВУ Оба ун голдог оъ Šk- 
НО Ва ОЗ айу 2 00 ذ 2۸7 کیا ۳۷7 نأا فاك‎ alu ati SPF - 
‚ (+@ўб у аро? ЫА ОЙК КӨРУ (= 5 
: VAE EG Үр уе [0۰ 
. زع‎ ур СБуФЗару Ён у@Җ ; Ауё&тк- 
1 Guilhon Alice. Terpo ,Georges .la compétences collective le chaîne manquant entre la stratégie et la 


gestion des Ressource humains .Ixème conférence international de Management stratégique .24-26 Mai 
2000. Montpellier,2000 
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. Fab ۱> ۶ت زہ۴۷‎ ۸ ۴۴,۲2۶ аА г - 
٠> اخ ئا >1 رنہ‎ fk- 
LD o ک2 یت ک7 ۸م تم‎ Li% Œf CLARK ZX À 
7 2ت کا‎ дО SA КОЙЛОР 1ҢДЛ Оф | lo LD Р] 
н@ ОВЛ ررقت (مآت)‎ ۴٢٣ 60 à 4 dá BAPAOAdF perf KA 
HHD Í oriye dyf f YERS LAE DNÄ ( ай... 
Д1 07 ЦАА ТТ аў АД d2i ZUNE LE U KÉZ 
YAL TOY KEG А боку ль КОТ НГ гг АІ " аА 
eT ў СБіРНЇ Пај ї Hf ( +@ ЮГ (СН АЧА Ое) (0 я df 
‚Оор 
2 гк А (+ االاطات‎ 67200 < СО ات ها‎ Hk : HORE YA IE. 
۷۳۲ ا١٣۳‎ О (раў 5$ А .ك2‎ ن٢ا"‎ І БАД Куй 
+ О 2 NF 5 фокугіо 2 EP LH HKÔRF 2 2 À 
УНЕ +аЯдӯ 108: ا0۷‎ БО (CFS LBYA!Sf Lt Gl LIZA 7" Gj 
. .. 0۸ 000070 GZ 
уак ЦЕ ٣ئ۳٢ لیا‎ y+ yp Ã امات امكل‎ (Су узт Á 
[ يهم خا‎ A1 2 zk ÁA e= СМ] FPS KE 55 ها‎ 8 
EE) OS ANA +85 2HD( LAK LPYnd) 0 £ Al Pf 
. نامك ق‎ >61 00210220030 992135 qok Á 
УКРА А ( уо خا 67أ »ا‎ йез ( ط23 < زیيگکلہ‎ 0 Gig 
4 ]20 ل‎ ЮТЬ фокА ШЕУ уп ОЙДУ УСР р оа? го Ö5lûrjd 


1 Gilles, Aymar .Nobert ,casas.Ibid .p 2 

2 Gilles .E. est Amant .Laurent, Renaud .développement des capacités ou compétences organisationnelles 
-quels liens avec les compétences individuelles . [on ligne] page visité le16/08/2008 disponible sur 
Hwww.esg.uqgam.ca/recherche/document/2006/14-06.pdfH 

3 Divonne, Philibert .Aymer ,Gilles .les déférents Niveaux de compétence dans une organisation [on ligne] 
page visité le16/08/2008 disponible sur 

http://www.cedip.equipement.souv.fr/article.php3?id article=212 

4 obcit 
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ÖRF IET Ef KET Rf LHAT ® +22 06 اوم‎ fNj À 
RÉ 0912 LNA دعقا لمكت متكت‎ рі ZŽŒ 2 ож ўні) А @ کا‎ 
ад ар GAAR ОЕ Фу KR Aa A0 Ag VAT آنا‎ 
(PA fn Gt EDBPAÉE YTRÔF À нажоў Кат 87 ДОК еу 
ط۷۱۶‎ ۱٢۲۸۸385 38 27۸ا ۴ہو گلقعا‎ ذ٦‎ 18 ۲ Í ZZ آ۳ اتل‎ 
Т а Ф АПрфг+гса5 док@д2 ри А! ?@хй مٌٔ(‎ ٣آ‎ 
(СЕН ОБ yk tbf ВУД dds ХФ УР LHA 
агртїп ША ју 104@ +84 ОСЕ ДАЦ Кта LC ОНУ 
СЕ: (НГУ ОҢАР О МДЕ 0٥ا٤‎ Ü'OUPRÉ LÉ ОБУКЕ Өр 2 
О КО PAT AE VALYT o 2 BK OR À VE + ES + WT 
ЎНМЈОБА +феңу (СЕНГ ONCE Nj GDA О@чсшар+®р1{лА @дъ 
2р] 1 Жу.нето  KANjÀ c-penbertony 1ЙёВБ1 [4 15+ уД5г@ у 
اتقاوة‎ 110510 ١ Hf AR f À 2 CF PA Zi РСР 
< (2 7۸ آ رف‎ ZA 9ص آ20‎ 1 робеву уи to 
Athe ANË "+e (HGS aK: KANAE 
dA KARE YP LOT Á OČNI ET 1j ADÉPAX À 
UF Kfefp 2 BAZ § guA آ ۸۲۳۶ عتکقاقتا‎ ZS BK Rf А 1 ай? 
з + е РУ تق" "۸ ۵۲ص5۴‎ OP CUBE À 
‚УЙ Û LUFHAME i !oyAT Af O&K + 
. LAaff Ypo Of NRE dpOSARfEASHTNDEEK / 
1 $ KE VpLHERERY ZT 5 + 
ШАА А +07 Фоа GCE GK A Ru e RAT dé 
: YÜP 
الميذة التناقسية فى مال الأغمال . مصر : مرکز الإسکندریة ء1998 .ص‎ ha n هرسي‎ 1 


78 
2Levy- leboyer , Claud. Ibid . p. 149 
3. Ibid .p 150. 
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ہ۳۰ ء۸ А ۹99٥ ۷۲۴۸ ٣٣8٣‏ لعن اليا ما ہل 
(+айдйўгтфу@р > 19) ۱٥۵2۸٣]‏ ‚ 
(йд уцр1й?+&@®{ +Ф@АЛсар 1811 yqa о їн ҮРУ ~‏ 
KIF‏ رهما 
> ۹ 2 27رق۴ >۱ ۸5 ۸۳ئ۱ ولا ۸ 1کت مدت رتا . 
FT 224] 021 |ю рупо ОГ +Доаў KE | ŽL >‏ 
ЕДА НАФ À‏ 1 
EL DE J CN YAIIE2.4.1.3‏ &1 : 
تلقتق CRE KE LH DZ 1 !oll T О Аш к@ Б CH A K1S‏ 
2لیا Î 22 DH À 2 ЕАУ jhi уе А блу diu y Í 220٤۳7‏ 
مي I OPR Û KGZ‏ 
Цу ОВА СБ Рай 817 СОЎ ар б: HE SAIF .C‏ 
UE À‏ ۳ا ا2 تم.ہ زماد < ۸۱۲ طاژك۰× ۸ 67> ,انق + 
Угус јо EZ gû! А аА је ї ОКН А усу Ф)‏ 
Кеў 2۶٦ ZZ Rachel Bélisle‏ آ07 + ADA РТЮ2@{‏ 
AZo ZÁK UTI ČB daf CHOCO! iA dgž‏ ۷۵6112 
С 1 ydf уйотАү@ А)+п@ А О SE ÉT ۴‏ 
ePD !otlG LHC EE LRONj dif‏ 28 
HNVÜP LHÀ‏ 2207 خلج زفقل daf СЕНУ ١‏ جب ОНОЖ KI‏ 
Rk‏ 311 لان ك4 بتەمع fik руһ hi di ùZZAÛ AÃ‏ كن واد 
LAAL NI САГ о ООС ۸2 А Ау@ LAR 5 dok À‏ 
1 بوشناف ہء عمار .الميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية: مصادرهاء تنميتها و تطويرها.مذكرة لنيل ماجستير في العلوم الاقتصادية 
وعلوم التسيير .جامعة الجزائر: معهد العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير» 2000. ص.ص. 61-59. u Е‏ 
à‏ 


peu scolarisée [on ligne] page visité le: 12/08/2007 disponible sur 
Hhttp://www.cocdmo.qc.ca /HCompétences génériques /definitionsvf.htm 
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مي 263/07 ۸۴ک Gé AND агр‏ 2 ۷ك 
GÜ‏ + زا ابت LPOG LHREAf Hi À Ge BAR CAT‏ 
TRR + dif LE f LI ZZ‏ 226102 213612 05 و2609 СЯР + kt ду‏ 
727 القع 7ك !هن NÉ 5 док уо! йлгёдау уса 2 eb‏ 
007 "3 ‚ 
ORF KET Rf ADOGL Kf Gi ояу Куу 2 T LL DL) À‏ 
КСХН рф СБУ 2620 Ã yf U aDÎ ZZGjKk Ã Gjboüd IR‏ 
fof tU! ICES HOH daf CGH онак уні‏ ذو 00210324 SADA F1‏ 
FDAf y¥! +ФАо у taf KET Rf CFS ОБО бет 2 Др‏ 2 
ORF +UGIf 1E RF 2 DIS CET Œ fin I ev СРБ А? га А‏ 
Ка ТРЕ Фа Аруай Бк‏ 
рО |АА Ау ff G DEZA Ой OF À :Н ЈЕУ ЕУ‏ 
ОДЛА АО 26012005 Р J) Т 0 ОМА Паў рах‏ 
1dáf (šf LE Lio2 О НА цах‏ . 
۸ لق ک× 4ء [۷یا СЕ Кг +2? GX ZAT ٥[‏ 
ҮТ ОХУ нА рг‏ ۶٢۲۷ا‏ ۶27ا EG 1 Ff (šf oK Yk Á‏ 
ADODL DM VÜP LH‏ ج٥‏ زاقفم ۂ> تا Куса: ۸۱۲۲۷۷ ٣٢٣٢‏ 
IT Cf CHIN" ã PDI !g yo +3bA LIZEPZY ZT Ö KIC 0۷۱۲ [7‏ 
:L £N j‏ 
UGS: nN; ۴‏ 194701 ۲ ۷ ظا ت۸ Кр П ٥91‏ 
وا ں۷۹ 6 زا زا L}pãAR a CHS! SERRE ОРООБрАр КСА‏ 





1 le système Alto :un système complet et novateur pour optimiser les compétences des gestionnaires 
définition de la compétence générique . [on ligne] page visité le: 12/08/2008 disponible sur 
http://www.solutions-alto.com/fr/Systeme/optimiser.html 

2 Bierendouck, lou van.ibid.p21 

3 Coalition Des Organisation Communautaires Pour Le Developpent De La Main-Doeuvre Ibid 
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KEF YARA KER ap ACK نا تلن‎ оь 1207 18 355 ن‎ BË 
PET LASER لخم طاز نقللدة! لاطت الت 1لازاجزا‎ EAL If 
يبن‎ KR زقت اع ل يلدع زاهنقك ۹ہ 0 ٣ظ× ت0‎ f Ö5 aj 
GEA ETS 
(блі СВОГ Уго р ДО 1f KE GS BK Gi : NAS JOEL EAIIE 
apf A KRPEj À 2 CE LHA pek Orb UFO djl ق۸ خلت‎ 
Opin yf yüP LpIZBiboUd ZEA ffod 2E Ö5 > AR KT Rf Á 
ع تنوه‎ Á 6750 115 م قا'ة‎ 26 М О ФРА УАУ +51 لہ‎ bi Hf A 
EE 2 کہ زان‎ VE À 2 GRR À ÉApA 
Î 7207 А БЯ 726۴ا ۱آ‎ A Lift C4 : RE ERIE* 
عن فطلي ازضا ن نک نز ا‎ 6 ОБА уйа уйй @@к 
B5 LDY n5 NDEFÛG ( ofÂ ا‎ Ї б Си) +йп ар 2 FA LAS 
IT Ef KÉR ýt СБ йж феоаў LE ¥ QI YEAS LRA YC 
КС БА. ойра фа СБӨБЦу 9091 Юю 19А NIN ab 


: DA AA lot diff 
1 PUL +@ А 2 290 ~ 
0 УКРА Arg Ооіяаў Орду Окул / 
‚ LAPGOREEKÉEGIE / 


кой À рең нод Ск СЯ || RZÓNJ Á :RIXSSE ¥AIE 

КА їй ОБО} угар ОМА уса кср f À YÜR f LH] oL À 

Of DB Gij À Li lo ynek Gi KE ذ‎ Vo اماد‎ (КА 
5 (ет уа#ї г DU À 


1 Bierendouck, lou-van. ibid p 21. 

.182 رحیم؛ حسین .المرجع نفسه ص‎ 2 
3 Fluck , Claude .la notion de compétences . la Revue Personnel paris..2003, N° 439 .p32 
4 Fluck , Claude .la roue des compétence . [on line] page visité le: 12/08/2007 disponible sur 
Www.fluck-competences.com/ressources/methodologie-outil-gpec.html 
SIbid . 
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БУХ: РЕШЕ ۴‏ زط× ڑل کم ٣۷‏ وت 
Lf ykz tva KAI А оў...Ояа2] Аай А‏ 


. ھن )۸ زآ2۳۴(‎ ПО Дф! {с 
іонаў үз Ау оа НКУС عإتلاع : عتقه زاهزا‎ ١ 899 * 
: KIT IE À RG À LR% 
‚арфу? ФЙ КУСУ + 


‚ ВЕЗА ОБА Кє уй2 ФИНИ КАЗНУ / 
. УФ үдфге 2 айнй Kf ~ 
: @ @рукҮА NY IG 1! 
Сый KI ОМ ФА KES тИ) Боне је СЕНЕР [Е I 
ЦВ ص۱۵۸ (لاقہ:‎ ОчА Цун уаш Х2г YETK LÉDYT Uf 
1 Уфо ну (Соју КуеррОБНАЖ ФН от Hf E A Pf Су 
наву Ü G үАғеоў | ВАМ) KH : HEEL 1۰” 
. Jes ۷٣ 20ا 2 ط0 ۱ 2۸ا إ| 77 105زت‎ 61012007 || RZ 
‘LIN; NHR IFANPZ.3 
Әу А гана ČB" í paf Ат Аў Шаў ггг Ор уйт КА! 
ко ар кг Суда гораў А наў Куг А Кур ALE 
2h K o ОС усу Кехо + БТР) LE ORF A 
‚ FH: f À KÉF DE À PR LH> 
دا نا ذ‎ свуо | loÿT AKLIKE WU LE 2 م۸7‎ Нју СБА 
Í ùU App ČS £ KKIE ČRf À Our GE LHEMCAIE où Rf À eff LG) 
Грау Орау пр Í 7227 ў ОККО VAS SO LE 2 ÉGRF U' брк 
. KfenÜf À KG + LBZ PDA 2 р f 


2 la définition et la sélection des compétence clés . [on line] page visité le: 12/08/2007 disponible sur 


www.oecd.ors/dataoecd/36/55/35693273.pdf 
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edf KG À LEGS LER LIKE dE [22 À 1f DS D 2 
е А пйцрйкай г NE LC > ED ZAR 8511 81ت‎ 
ILAK f NI dž +f KER dë DEV AT AL ا‎ FEE Rf Fh 
Сну Маў Б2р 228 | ТРО РТ Е نال‎ 038175 ME LH + À 
. FA NER dž ZLÝ DÝ HY Œf yX Hf 
: ЖБЕХМ їўр2 2.3 
RT Gdp Yd Á ігпјру+ Кт ажей 1р а LE DƏ at 57 
Li of 2 GR U' PS 2 СБ ўл КУ мү рефл а ORF 
í Hf nf ЧӘР ГА + LAPS Li арй кндр (Ау АЧХА | 
2 ٥۳32515 ۴ HF Á f yP Lid ří Ko 
. KfEğĞRf IRıNjydž 
КЇ а0ўА2ЊКай гооо +1) Н ЛАА.сар2000 УТЕ ЙА НХ 
КЎРА f LIZ (0б и ۱۸۵۸۰۸17 Ad Á ET f KE 0ة‎ ۸ 
ПОСАКАА Z as Gf гр 1 ОСЕР КА Еро 
КФ року 2T 17 ату ўлус А À 2 ДРО ә ЙГ ҮІ 
1: Lj? LEBE 3 KE 3021 PNA SAULT BA aj Rf NIJ 
HR A ƏBKKÀ 2 T Án BBT Hf À S&T CA ANA :üNEHQE- 
. YI POG | Сч ар КАЕТ А 
ОЛА Шая фРКубТТКЇ !q OSA гАрАу АЧА :ї ФЕРИЕ- 
уйд йо үйдү OG dB ۸۱۷۳۵۴۹ ۴ ۰۶۸۹۶ 7 
. ФТН Раў о Е олу шкаў А 
уйл yof ČNIH ark YĂŬ 28у (шкі ORF KET 
Св ларе Сок Киа ноу А СКС К заў Шр 22 
О я: КРЕЕДХСР zu ۲ 5ص۸‎ |١۴ НАА Gina ک2‎ 7۱۷ n 





1 Masson, Antoine.Parlier, Michel .Agir sur les démarche compétence. Lyon : ANACT, 2004.p 6 
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гй& DÜK G Á+ Xo! DNU zne dz 
KALL ČE {уду dedik жж 126111 КӨ аў 
Nij dže GEF Е АОН: СБМ fNJUBFKLDS aPIK E 2 
RE LIKA +R طعکک‎ ٣) 2 ات ترص 2۷۷ من بد‎ 6 у 
DA UdYÜUP LHÉEU YF NRÉGYU DUPPR GOLD Û À hf 
@h@ Á ÜR üt dé KG1PP À Vo Ef LHtAed? DEN loebLEuRR FF 
HP бо 5елйаЖеп у@ {1 Д0 (еўдр гк |ы нА Ad À 
Nii dó ù čak آت آ2 لت ا2 || حفرح اح‎ Hf ОТ КОЕ даў јаје! 
. 1گ‎ Рў о КОБКу ЗЧ 

аай уюйт рк О "чмо б дА 
تنا عزون نا لذ قلطتو قت ربزلا‎ 6803 IT GE VAT AY DE LH ر5‎ 
ЎН 111 ةكتاع :بن 55 انا زا أقو يدرظقك « قرت 04لا لمإعاءامة‎ p 
2 1001/80 !انها زقكن+‎ 05 1203/8010 NigJzCO ах РА А 
627 >01 + إكتركن‎ + Avr  GidäLjORf Objectif Competences ЧОВ} 
у оо ӦБіф 199 КФ WE Ho mener fr Koro DORT A Laaf 
UT GE yu PK NP LHA Hf où Rf Y ADÓ" N ZABÜP 2 22А Deavil 
СБХ КОЮ Í lo À EE oi GA à а ZABBKXK K fe def 
ОЯ ОБ С у ус LARGES AU À ZA NIZAR 5 A EDG 
fu боф ә 27 IE زاجنا‎ 215 з "айр LEF KEE! [Bb dé جک‎ 
Ср ВА МАЂ ОЯУ + СА КОЈ KE фу Кәпр5 ҮА Даў 
Life YABO ! objectif competence: pour une nouvelle logique Ё 
PALPE EN AT A4 GA KES IENjec& OU 7) LS À 
Ÿ Hf vf DBISURENMNBPZL janne Dietrich + 1 {1 [ рї Н 2 RAG: 


2 Durand, Jean-Pierre. Les enjeux de la logique compétence.[on line] page visité le: 12/08/2007 disponible 
sur :http//annales.org/gc/2000/gc12-2000/16-24.pdf 
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[РОД à LRU ME "VF 2 ,قتف +ةنيا نت‎ усі2 &6 
ЕР +B ZENG ANG! BM Aid NU À 
: ۱ |]۲۱723 
: @Й 21 р 5 doki lol Ni? frÿ 
Dit VniELHK GR dé + CG KI Aki ýr v 
. 1G аруажА+&ц& О А2 FEA +K ZZ 
гк МОХ وا‎ 2< ROA “یتاذ‎ 77۸1 ۱۱۶۸۹۱ AF ۰-4 
2 КОКО а 
RLF yÜP Lip Gore обой rók р 
م۷‎ | loÿdf KGGLLHAYERF ١ لاو!‎ ] 07 ГН LHZ 
. 0220027 ۸ 00۴17 ہ٤‎ 
۴ ر31‎ РАЯ Б А КОЗУ о каро (А8 М2 
۷/9 ١10:17 قاط 5۸ز‎ Е ۳٢ DÉP ۳ع ۱۶۲۱۷۸ ۸د‎ 3 6 
(йк уаз Ү@ АСА 2 ام7‎ 5 off VE VÜP LHXd2f U' À27 
* у@®йеЗзаАуды 1 рр и] 
: YAIFEANDÉRGENR .3.2.3 
لسك‎ CEES NJ BDSLE но dj KJAAÛGS | BAF yö Áf LE ffo 
: CB! DAFA GPEKY nfAf WET LHYIOZ Í 'ot šf NiijJ2 
+7 (7۳2۶تت۱-ا۶لزطر رکا زا-ت 2705م‎  AAEUR MERE” 
УС сИ фену КЗ РРБ! Офо ОЗА Гу ПОНОР 
50051 1265 ун: 11 03502 2 КЕЛУ 007145) ۴ 
‚Роў 


1 Dietrich, Anne. Les paradoxes de la notion de compétence management. [on line] page visité le: 
12/08/2007 disponible sur : http://www.univ-lille1.fr/bustl-crisemine/pdf/rapports/G2000-172.pdf. 

2 Ibid. 

3 Dejoux, Cécile . Dietrich, Anne.lbid .p 107. 

4 Vergnaud .Gerard .condition de la Mise en ouvre de la démarche compétences .Journées internationales 
de la formation :objectif compétence. Deauville : CNPF.1998. 
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LPNHGET ZA +оо А ногдаў 2 NF L4K LDY ùn5: ANDI Jj“ 
Њо геод До ВМ ОҢ ОВУ ӘК ГАМ [оК ۳۸ین‎ |6 
… KG +de ÜUKYALF Üs Of YF Yddz 
727۸ا آ6ا‎ of :qUt EDR AE DES An JHALEN HAE 
LM 1 f Mie ت13 ظه 3۳ا ۸مہ لتقن ما ت۱2‎ ۸ 
۱۷ہ بت‎ ۷۵7 + г زار پک رك‎ ÖKA yù А+й @® 
+47 Vofed2 59012204 ۳220ا اط‎ 0۸۸ 
Сож ÖRf تک‎ KIC HN: RĀ TŘ ١ھ‎ zU NE 
. ارک 78یا‎ ÛL FEDA 
: L'ERIFANDURNS DZ.2.3 
| Gin ÀAnnete Soutie OT KA Cohen Annick LINE || dDLHX4 EEK 
LRO Nig J ZA 299 ERED O5 Jaque Coquerel YF 
1 NI ATAK' Q di Hš 
KIF ad K: 5ا3‎ ۴ 
KIT " KIARA: I FENN; NF 
ЛАВАЛ КӨЯ اکا ۸تیا کت ہز‎ 62 Rf : ۸۹۳۳۴۸۸۰ ئ۴‎ 
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1 Annick, Cohen. Soulier, Annette. Manager par les compétences : un virage à prendre. [on ligne ].site visite 
le : 09.10.2007. Disponible sur : www.journaldunet.com/management/0405/040539 competences.shtml 
2 Gestion des compétences.[on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur 
Hwww.interef.com/ateliers/grh demain/fiches/gestion_competences.htmH 
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+&TU HE PA ۱> 3۸2 >۳ 2۷0755ہت 2 ذ۵ا‎ 2097 ANN Z Тир 
1 "' } ù Jê O5! NZG!f KfoeKRf y2 و3722 ۴۷ ا ع۸ا ۸۸ت‎ AD Nó 
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1 St-ong , Sylvie.Relever les défis de gestion des Ressource humain. canada : gâtant Mourine ,2001 .p 256 
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1 قلش » عبد الله.اتجاهات حديثة في الفكر. [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع يوم 2007/12/18. متوفر على الرابط 
Hhttp://www.ulum.nl/c105.htmlH‏ 

2 Résultas du programme d'étude Gestion de Ressource humain demain. Gestion des compétence 
[on ligne].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur 

http://www.interef.com/ateliers/ocrh demain/fiches/cestion competences.htm 
3 Renaudin, Catherine. Fiche de lecture de livre Gestion des compétences et Knowledge Management . 

[on ligne].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur 
www.cnam.fr/lipsor/dso/articles/fiche/gestioncompetences.doc 
4 Cooper, Scott. Lawrence, Eton. [et autre]. compétence vue ensemble de la Notion et son application 
[on ligne ] .site visite le : 09.10.2007. disponible sur 
Hhttp://www.psagency-agencefp.sc.ca/arc/research/personnel/comp overview 1 
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Î ù ZAZA ùo!f YOR f Ü onpi KEL HE KE 2% K2 7۴‏ 
©@№ә5і шоб оёр А отб ОБОМОВ À + Cf Á +f Kf‏ 
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۱۶ ۶۲۳۱۰۱] 3 ا 
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1 Renaudin, Catherine. Ibid 

2 Dejoux, Cecile. Organisation qualifiante et Maturité en Gestion des compétences. [On ligne].site visite le: 
09.10.2007. Disponible sur ://www.strategie-aims.com/lille/com1802.pdf 

3 Vers un typologie de pratique de gestion des compétences dans les communs français. [On ligne].site visite 
le : 09.10.2007. Disponible sur colloque-grh.univ-lille2.fr/intervenants/pdf/Texte-Audrey-Becuwe.pdf 

4 Dejoux, Cécile. Dietrich, Anne.lbid. p107. 
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1 Cooper, Scott. Lawrence, Eton. [et autre] .Ibid 

2 Dietrich, Anne.Gazal, Didier. Gestion des compétences, savoirs tacites et production de connaissances. 
colleque organisé sur la Gestion des compétences et Knowledge Management .25 Mars 2002. Rouen : 
CESAMES .2002 

3 Held , Daniel.Ibid. 

4 Sylvie: Jarnias .Gestion des compétence et implication organisationnelle .une approche Renouvelle .Ibid_. 
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1 Dejoux, cécile organisation Qualifiante et Maturité en gestion des compétence. Ibid 

2 Dietrich, Anne.Gazal, Didier. Ibid.p 145 

3 Cooper, Scott. Lawrence, Eton. [et autre].Ibid . 

4 Curricula-Vitae.com.Compétence ?. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur 
bttp://fr.curricula-vitae.com/competences.html 
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1 Cooper, Scott. Lawrence, Eton. [et autre] Ibid . 
2 Ibid. 
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1 Obcit 
2 Cooper, Scott. Lawrence, Eton. [Et autre] .Ibid.. 
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1Jarnias, Sylvie .gestion des compétence et implication organisationnelle .Ibid. 
2 Dejoux, Cécile. Dietrich, Anne. Ibid. p 175 
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КуС9рАЯю усу попу А гАүу Од2үпӧ زا‎ G: ¿ 
‚ ВАКФА аў 
80ہ نا اتا ن1‎ (۴۷۸۸ @гп@ Оз усјгаў: р вгу і БА 
ن۱ لہ کا‎ ОБУКА СЕ LE + рук О2О р 050 
نكمم بن‎ o ОКУС 28 ۴۸۲۵2۶۱ ۱۷۳ .ہر 6ئ‎ Z HARE CR 
НОЛА айо ýk PÜ NLA ZZ KH a وف‎ ×2 ۱۸.۳ 
: ОЧА 





1Calistro, patricia.comment gérer les compétence au sein d'une entreprise [on ligne ].site visite le : 
09.10.2007. Disponible sur : librapport.org/cetpdf.php?download=218 

















ЦЕ гоу z ANN). ауа ртг НЕ 





الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 281 


КУАНУ рк: U apa gf Ме Є‏ ۰2ا 065+۸۱ آلجد کا با نت 
ذ 887۸ا [25] . 
аА Кус Бн Каа а СВГ гі: 4 арена -‏ 
]ا32۸ (f > CO‏ . 
&РЕ NUENUT -‏ 6 :و2 و +ù edî KITES UK K GER‏ 
ОА 102 ЕАО аму ә Rf LhXqRUy Oro À‏ 29 ۲ 
10902 
کزنھا ۳ ۱۸۸۴۱۷ (۲) К@&у DAELHER( Ou !f Üzëpif ÜY ÁR‏ 
LHX DZ LH +&су+ Д ОСЗ 20 к+ййй СБКФ@ ар ү ӘЙ ЕК СЕ‏ 
7-۴6( تا ۸ بج۸9 زاھئ کل کت ۲۸ KG kB RAR‏ 
СӦБНАЌЙРА соу СКО GÛ‏ : 
|٢1 Jue SC‏ 5 ا : 
7ة ١‏ 4ت0 ۱۴ ЕТТ аз бБә КБА ýT. 0897 оу‏ 
Í 168 fod KB А КОМПА RÉ‏ 5175© 
ذ۶۵ ۱۹۳۳+ م ھت زض۴ فه БОР А ут‏ وه ри ы Сй Оут‏ 
УРЕ Рі 11 da СБ КУСУ À lot nGif À 2 + if K@GOUS +R À‏ 
фп to‏ @ : 
pfn SÅ DÄ fin KÉS] ZAT a sydg: tya +‏ 
з тар eT Heo доро dekyríDL NNE ~‏ 
inf HET FPE 2 KURAE СО гАоаў місу грев‏ 
а окр AKI UZA E WJ A 16 HF lel a0 ОЛКЕ БА‏ 
Ej RL) ЧА (5 док ®Р@ у А БААС орй уажА ®еА‏ 
dos salaries [om tene Jste viste ЛӨ ES Е‏ 


2-المصريء یاسین .۔رقوزقء حاتم مرعي .محمد مرعي . [ و آخرون] ._واقع و متطلبات تنمیة الموارد البشرية للبحث العلمي و إدارتها 
المؤتمر الوطنى للبحث العلمى و التطوير الثقافى . دمشق. 26-24 آيار 2006. 





3 Dejoux, Cécile. Dietrich, Anne. Ibid.p 158 
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1: ف7ق‎ RÝ HÄ 60871 ŽŽ обо 
. ٦ظ 0ن6 57۸ 2 ۸۱۵9 طل‎ КС 2 т ААрф к / 
. беху б добСяг Кусу уф ۰” 
‚ Кају НЕЮ КУСУ нафа, 
. 2 آ2‎ Ёаў Ку Бро < 
AI Y ÓR f dk Еа Рет f NÀ A 
: كت‎ NÄ KÄR Е Т ВАКА уојеах 
NÄ je EL ZF ۲۶ع‎ : ۸۲۷۴۸۳۰ 
KÛNA jh 5] 822 рухту Т 104 Z VAT off LES Ken اق‎ 
Ї 232% гї гои f LOG KES MDA! 3A KGaA [рду 
OSA GU + DAF KIS Rfok afar +f yz! tima; KI 
Jj) df fü NjO05R ¿t cdp yPik Qar يقت 67187 دنا رقا آ‎ ۲٠ت‎ 
GTA doff UT ü uno || RONDE LA T ۶ 
2 0 LH NFfoK IKA NJ Ajj O5! Hj ù %0 ýu h? ШТ ООК 
KGET ù!f GirUP UG NDÜGIKADY šek yd} TGK ÖRf A7" F1 af 
НЛ, ФОУ КУСЫ (оное ЕСА (ЕЛАК САУ KEKI + BEd! SAS 
з, РЕ КОЗЕАГЇ СО УСР 1 ВЕРОЙ 
рр утробу o OEK смів, 
ALRT... Куе tnnfldz HA anf Kf ОМ) 62: 
РЕФ 7ط‎ ۸۴۰۸ 
. + 2021نم‎ Af KGET !f yo! + RAeu у Кусу Омахи 
کالہ زا رمج ذزقككًا تھا بتک متنا لا‎ ок گرم ۲اکدماو!‎ 
NBT 6 2 Ü REGIE Ü!+ã ŞÛ KOTIDZ Т А Вр йй (ЙО 
نادت مجاه كم‎ ADÉHÉ à 2PÜ AT GE HZPÜ YT LE H2 КОНА 


1 Dejoux, cécile. Organisation qualifiant et maturité en gestion compétence „ibid. 
2 Calistro, Patricia. ibi 
3 Gilles , Aymer .Mobert , Casas.Ibid.p3 
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кр Lhibaned AU +ajj KEG! LZR GjuK A ORF Rí 
. + AQF! ZAF O5fedF KG да 
وکا‎ SAIEURDANE نمع عقر"‎ 
у+ быр аў Куно ав ١ مام 5ل‎ DE LOU PAF Li dx 
UBA ١ )77ا گ2 ن 2053 إن‎ KE HAUT VENUE Yuan ? COLS KG 
Rinj YT GAZT JX Dép бросок ру поба 
2. 6 
KG YÜP LH طلزٰیمۃ زذکار 2 و۱5‎ ۶ K Z 
. ( МЕСНО Кусан À LD 
НК КЕААСУ À VE dE > ED ЖС Кесу тЫ v 
¥ TmRf UQ [rh€bsÚs 11 00/8 آلا‎ у 
GEIL A IEE : RENEE 
.KffoAf ADOG 082 ا انبا نت‎ 1 бк v 
. Kf 5A CÛ anzf A+ KOBE KIS \foA + CELEK v 
Kf At rini; Kf Lin af ÜpoÂ AMoNAy+ O5fifok + 
Е GTÜ 2 ليا تت‎ 97 
: Pi SANTE رد‎ DÉS EAE OR NU : МЕЧЕ: 
5 020 (удаў үт GF | BA DÉGE DIR) DB Éo ~ 
‚(+4 @[ кйдоң{ Ору ҮТ 2 
.( Win 2NPAZD/ETILE + off) 2 аА ~ 
. +00 PP EE U гаа Кокус ДЕ > 
. (NYS CEES T )5ا‎ 77۷۸۸۰۷ 


1 Levy-le boyer.claud.ibid.p53 
2 Gilles , Aymer .Mobert , casas.Ibid.p3 
3 Ibid 
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у СОЇ 22156 КСЕ 2 ФДА 681ل‎ ١# آ‎ lo оС mă 
IE IR аКно fA1GP yd: TRT CiBER Оу КЕВОС 
. КУСУ ВфокоБрн Ог УД {КФ Олам SOF 
Е В ШРІ ОВОР AND YU HO LC аў Кугу грев 
ЦИ ОЮ СКХ Ру пое ШЧ ]ا‎ 2 Т АСОС 2 5 
НОЋ Ор RE YnÜA UT GE KG ÜK RER Она ваўк Ове 
TT GE KEGOÙ рй (ову уп иж ә КБА аму г Rf K lto 
جس‎ ۳۴۷ 08 Ü 140 تا‎ 2AALÿ) 0026:5 ۴۲ا2۶‎ 65 . KIS LBZ 
`- LŽ 
HOME KSCERS 5 OK CZ WI] !RÀ : ۷۴٤ NHENS JR HF- 
Аср РОК ОБ ОЛ. ОСЬ рудаў беху 6 ДО КС усіх 
.á ƏPD/ T (JZ !oDiSók 
дуаа 1 аур бнр го @@ : 1 ИЧЕ; ف١‎ 
GoLAROÙ FX 8 1 Do це® @+ ор اط2او!‎ 
: ١ 899 1۲38 .f 
DÄ Kf ркі ао LE DEKYEf 2 + > OS! dG + DA 
a YA RS: 3) 9 0۵ط ٣ت سم تاج‎ 
д [Е .1.f 
زاضتھھا ۱۵۳۱ 79701 3لم ڈ‎ ١۴ ۱ 22+02 ۹۲ у 2 e> 
YA#f LE 2 TK td Ou ОКО dé C آ۵0 ۹4701 ۂ زا۸‎ 
anlg 7لغ تما عتاقنتکہ تا ۸ 37ص6 اضا إمۂۃ ب77۸ ۱م‎ ۲ Ej A 
‚ "Т®й!{+&@Ы ф ок + РК ФАГ уп 5А 





[قاسم « حشمت مصادر المعلومات و تنمية مقتنيات المكتية .[د.م] ؛1995.ص 128. 
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37 ]52 ША {о уи АА 29 В 15 ШЕМ ZAF عق‎ 2668 
НОУ 5 Of foi ZA À Gok DE Y ŒDLE + off À GARE HZ 
"Убай" уб > Фу 5170 1 oep ARF LE 1 фо 04 А Обов 
G$lj HÁ @mod2ZDa2Gd3yd2313q0ü8 yu АО An gd fifok- yu Af 
. Y Rf SY HEG D 
ОБОК сепа Verggrand fes eGfefe Clif ars 08۱۰۵ (2}5А 
۷۲ نان‎ 520۷۸ PEL NS 2BPANA y UST Hf OT! 850/131 yu Á 
Її В АРРс5 ФБА ООЙ А рока» Блә 28у үс НЕ ОТУ @ус? 
ар ЗАТ азу 5 ә у+Тб 


MPR Či Hf 2۶ت‎ EDF KEÙ GENE (KT Hf dE NL GLR 
СБОМадР ў ží fes Í ZNI ai ZA oÜ A 905 
П оке о 
: CERF NS ۲۵72 
Oo tf оона С BKE aj K! BÈ بصت‎ ОО ت7ر‎ 
UKR gf KIE CAUNA NIGER KA А уојгаў у} 5 зоў 
20610) (ојо..КЈӘБДЎ ОКЕ О ә гыр FRE LHEDE бајк Di 2TH 
]هنذا كل ندرتقا کھتا رلک حم اتا +2570 7۸ ڈ5‎ ١| بتكت‎ 60 
3" ( Led اتۃ‎ 60 >48: ОБС КАЦІ Од? 
нр БОТ IYE yat yak lack dA! jp! a ANjK CES RK 
KE GH y+ ۸دت‎ 2۵۸۴ dašeA[ ۸ р 7ئ ا27‎ 1۷١ )2۰ نہ ز3ت ظا‎ dE 
: (510021 23 f 


1 Boughachiche, Sabti Ja Mise en place d'un systèmes pour la gestion :une condition nécessaire pour 
l'élaboration des services d'une bibliothèque universitaire In l'évaluation des bibliothèques 
universitaires Montréal: AUPELF:1984 P 274. 

2 Vergnaud,Gerard.Ibid 

3 IRIS/GUIDE Postes et Compétences. 4 ème Partie. Fiche pratique 5. Elaboration des outils d'évaluation. 
[on ligne ].site visite le: 09.10.2007. Disponible sur 

Hwww.iris.asso.fr/Publication %20IRIS/POSTES%20ET%20COMP/.../FPS élaboration %20outils %2 
Vévaluation20des %20compétenceH 
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L LCR AVC 2 إلى‎ KÁ Y dek Gd) اعت‎ 2 AR KZ 7 
‚ @... г{ ад? 
агб 2 сїйї È LO o KEY @ К+ з рок СБУ@®{ 2 n! Á 
LEO) À GR PO CLÉ кў? ОБ? KUCH yi fd Bo 
2. 5 РЁ 
‚Ке? гар [гс / 
+ K CBE AU u Reg K GA <زتف ق۳‎ (٥0۸7 >ا‎ “(۶ > 
Үш ДОРЙ КОРАМРО : 2 ZT Rf + 2202 كدت 614 أو!‎ ۰> 
نمزل ا لمكن الوا‎ А УТУ ززم نام انام‎ 8 
Oi Rf FEAL df RK OSOSET oll Hf KLIK EG FOE YY ۸۷ 
©2010 عقا د تراكه 260756 82 لوقام‎ 2] DÊjKLDY n 
YZ ùSLG Ff KHAN zn TA!T PÜH OFL] HILEN ZZ 
Фі орек 


НИГЕ ўс رام35[ ت۳۶۰‎  HIUNEL UD ZHERES ai 





` 


ЧЕДЕР | FAIT NDS = ETHERDDZ AH 





























AR x x x 
HO عن‎ © X X 
tı ga ЮС Мј 3Һ№ер2 КСМ 296002 h#fDZ 
مت‎ Def NFDENSO JNSf NFDEMSO LATE 
0> 
(QCM) YmDZ 
Л ФОЗИЛ (Е 
1000 NSHEUDIT 8) 26] ОЧЕ 





2 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p 432 
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۱۳ تما ۶ا‎ 80 ШК 1 ШомкрЕЕ К г@ ftNj كن‎ À 
КӨЯ БАЎ А ОЗИ ЧУ МВ VE EK OURS ET Gf LIZ 
1: Ам) КУЗУ конакот ні) АТТ. СОЎ БЕ СЯГ Тр (еаў 2) к 
ФУ АЛЕ ЙК / 
NZ YT IJÉENG GDFEOSCORS 1] RUDYOK + 
. ذ0ل‎ joKANFHL i ZenÛf GIT oSORf HE айк ~ 
.Nfefpă ýdáf KÁ Bk ~ 
ef DFE Gad A ат Gif INiyn | ZA LHK GT GE LHA ŒjA 
. [0540 261| اوہ ند مو م0 ۴۵ا‎ AK! io Срђ 
л 379 її Ө р? 
adi dP >7 BEZEK 07ت ا ا 6 اکا‎ [ дб 
: ۴ن ۷ی‎ ٥۹۴۲ 0۴۱۹6۲ یی ج۸‎ ADN A Gifs ф ІА СӘҺ | АС о 
Ооой) АЎ МУСОР 02 у Га Toa 
تاطانن »| ونا‎ PT! G i NÉS CI ARS EEE NE 
Í| UZ% uL تززنا‎ 102" ОВУ 205 1Р LŽ od МЕЕ о5"Ї 57 
Айн Кише ўі 2 2٥ ن٥6‎ PT'f ZIR! 26 LOC Á 
انا نمع‎ сеу А نا‎ ٣۷2٢٢. 1ن‎ 236030213832 ] 007 
آہ)‎ ...۱ KEPO dë KERRIE CA AÖL yÉ 
Мау сә уй АЩ) ۱۱ ۸+ آط! .2۸ھ دزل۸ڑا ۵۸۴۵ ذورکہ کل‎ 327۴ 
۶تا:‎ Рату повр (ОВУ ноот 
СНЕГА Уф ТАГУ ОМ КОЕН Е О ОВУ NÍ ~ 
+ù роў 2 фока фа усроё ру поўні А 0 фену !> زا‎ LB 
‚бе@ GT AT of Css! ORGE 
1 Feutrier, Michel [et autre] .Evaluers valider et certifier les compétences professionnelles. journées 


2 Feutrier, Michel [et autre]. Ibid. 
3 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p434. 
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"Dé" HLoüd£+nütf Í 22200 Воду ус уєткО (СЕУ v 
KE ex üepý (йй م ديا زعتل‎ || рб уо 
СЕУ Т СУАС оу RE ADYAT off Š5 2A6 Gj Lö ORF SAAR 
. NoyD 
اط ماك‎ |۴.71 Í 2210۴ ناوجلا‎ ОВУ УР Аа RS 
ئا‎ (г! ОМС ОВА А (СЕУ 1 5۸۶(|۱۱۴ تا گرا‎ 22] 
СОА КСФ ب0۱۸۷ ۶۳ ہ١۸۴ شقہہ‎ ۲۸۲۲ Ф@{ уй Û г? 
+H +p yÃo озу ПА RÉ LEGER 
Ус 520 + (СЫ 
CLS ! ص۱۹ )7۸5ا 22 ب۸ز ہہ 1 زا ت7ا‎ « — уй تنا‎ 2 
" Gj + DIZE + аж نيا متنا لذ مج مق‎ 
(CE || نکراک‎ A eF N: tún هلمن‎ 
ДЕСА ماك زقاتت+‎ 0 усій Ошу х јодоф KIŞ f 
Lt áh2 T OE PTL ZI! GH SAF KGa لاق‎ 
Ой 10) doy Adf edt а ҺА az рар ó 
йй жїр уй%!@ЮОЗ }| г УР 1054 LidLDyndyd£S. OzuAf 
P Piniha kA I بها‎ FAF EN 2h À "+4 AT & 
2 :Y DK HQE DNA Bn a GIF add eng LF 
277ا نم0نا1‎ ب٥۴78م‎ ۳۳٢ 27۷۸لیا‎ 1۳٣۹۸۸3مہ‎ 3۰ 
АОС ҺА ЊО ЫД КОА ]72+6 
25 LORZ DL KG U A5 YF KŒU À 71 ~ 
L'RÀ ÉRDoBAS PU ۲ا‎ рай... г ی۷‎ ۴۱۳۳] ЕРДА 
t oÜ برقم جاع ا777ھائا گل ۸۴۰ص۷۳۴۸ ا۸0۳‎ 
„КОЛЕ (о Онаа 








1 Le botref. Guy .construire les compétences individuelle et collective .Ibid p114. 
2 Ibid .p 116. 
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Кие БОС 0اا 000۷۰170 را‎ nd ۳+ Á YTR Á 
DxdLDyù P@ dEù WE + Loüdé OCT ol RF 1 zu ДБО УХЕ Су 
D 2۷۱۶۶.۸52 ٦٢ ٥٢٤۶۱۶ kA AET KIE MĂ ÜS Glg 
۳۸۵۰ نيام نم2 فزنا 5 ہوا ہلل ارت2 ظل للا‎ 2 Tü2f yùnf La 
FURNRf KEH! A1GbA K@s Á 2 FN dokynf LHA Kfe GE Ü2 207 
: + Tf Kek foy R LHA ALS ANJ dar 
LH k É EDI ZAR CEE Lip bd ON ا‎ v 
‚ 2 ЫЙ KID ež 
Цу БРЗУ 2 20 LHA р НОЯ АО tou fA ÖNj Rf pep < 
. ۳۴2ھ‎ 6 
. 08087۸ ۴> ٣ك)‎ ۸7 ро ”ات5 ےگل‎ 
Čad 2ع ن 70024 نت‎ GD LA INK: LOS 
yùZE yù аху М аљ офок уся 2 2اک ظفلہ۶ما ته‎ 
ذ ھ۷۵۳۳7‎ а@ д х huf 52T оід року Ну 7۳5۶۹7 fo усі 
0051 5/۸-007 كيا ۸۱۳۷۷۳ ۱×77 ۱۶م ۳۶۰۸ا جج جا اتب مایا0‎ 
Офнодћаў упаў А+ффоу Куа оог ут А і Ар 
7۳۸۶ يهان 01[ 6ت‎ LE ۱٥ئ 015ا کت5 0۷ص2۴ ۸۱۷۷۱۸۳ زررله‎ Û 
NÉ Cyr اکا آغل اتال‌ررت(-کبا )۸5ت ذ زظرت‎ 4-٥2 
.۲9[ 
: EAN ۱۶٠2 2ز‎ 
۱ا١ نما‎ + 2 830201036 || 205 ت٥۳‎ Фо ҮА АЖС кі Б 
: ۷ ۳011 ۳ا راکآ ا0 0ة‎ ۳ 7۳-00۳ АБ 
[фо О Пф ١ :مانا 05072117 قلقت‎ ! SHELI NÜNP arf - 
ما ]او‎ р А7 Фару 20 гав ما‎ : ۰ 
b K'@Rtf ONKdYK'ToqPif ONG 





1 Obcit . p118 
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7 ہ۱ حر 1رح‎ 2 agafikfeg!f Uy ULB OSLER : UNE + 
1р5 2617 +С 

LK ORF || 82 10+ .ظا ۲ ۱۷ ۸ ز۷ا لمعك‎ 7690۱۷۳۴ ×6۷ 
‚ @#й рй ۷6 لف‎ 4D 

۷٢۲ 2ا‎ 004 107017 || BZ DH P22Y T EDR KI / 
„ РО RBIKLHA نام‎ 

۱۸۴۱۷۷2-۰ Е JE Pf i DYT IJET Bf KET Rf Û KGADF + 
г Нг RUNE Liz GEBOLKÔ À ÉuL 

аба ۸ 7ہ‎ || ADAÜP LHA KORF + PTE KE Pf 

- اکرورلاڈ ز۲۷ ب 5ات7 :ار تی 2۶7ا :3 

‚ С КОФ ОЎ ЫЕ 

ОВ +оочар KGZDZT @ LF 1235 0001 6: MID Z 
٢ ر٢‎ ۲۸ ۸07ا‎ ) ۳٣۴۱ ا7۸٣8‎ 3۸۸ 28۴۱ 720۲ 
yúP ЦИНА ГА ИБОРА ۶ ۱5۴۰۸۰: ۸3 5م ۱و!‎ تل٣‎ РТУ 
. Lib 2 

OF خط 22028 051 20810626 56ت‎ BK ON MHE ~ 
D YA_jP@Pf n°6 A+ РТУ КЈе&0 А Кедр Окуну гак 
. Ar ADS LD, NÔNIBoME ВОЈ Кусан Ї lo 
КДА Пр! дж г уДо 5 4 68705 5ت ذ افا متكا‎ G2 
: 08 š auf D 

Í fo А+&ддрА+& Г А+& >» 667 اما لعا لكان‎ ~ 
٠2 КЫ лр 

. CAS ١ ANGL Ar VE LIEK + 


1 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p 436. 
2 IRIS/GUIDE Postes et Compétences. 4 ème Partie — Fiche pratique 5.ibid 
3 Ibid. 





4 بن عيسى محمد المهدي. المرجع نفسه. 
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1 Му phr ДКА Пу офок v 
dot АӨ А НААУ рну ӨВО пф нл y oý 1 ВА 
: СБД ۷775۸ У 5 ها 02 ۳إ تئ‎ 
+ | RUDYRDK/AD ОВУ А NRÉD ASK AN NY U ەرزاہ زہ ع 1 کڈ‎ 2 
ЛУТ ООО +&@Э] гдкАСМ ҮТ уым Ое @Б б 
^ уай KGAA KK ADGA 5 |oSA NRE Û ۷۷۶ات72‎ 
ہ٢۵ 5ۃ ظا‎ Pù TE LŠ d DAŠ Ý ۱7۶۸۷۴٣۰۳ 2۶ت ق×‎ 
نكا‎ DOR BR) DHI اگ زط‎ U zhi fedl تج‎ 
Line KferB | ZZ 
۵1۱۷۵ صۃ (( ۳ اع(ت۷۱7: 217ا ۸7 کن ۱1 2۸ ء۴ اد ۸7ع‎ 
(op!g.2 إة‎ ٥۶ (بوصقت-طاہ ۱۳۶۳۲ زکاقرت تا ۷ال‎ OSLAZ ПАЧА 
Kelsi üXG5KG1 da CRIER + дд آ ہ۷2۳7 ۳ماما‎ 
م وت‎ ZA 0۷ 027 آ۸ ط0‎ ДЭ ARF U ARF ONA! HEZ 
انا 7> ا اعت 9۴۱ ڈنل جب )ف20 دالا‎ ) Áu !f A2) 
امنا لزنا طق ۸ات نا ۶۳۸ا ہ ب۸27ا 2 237216۸۸(ا  يب9‎ 
AT pr 01102097۸ 5اک ا1صا‎ 0300 10 
KER dž ZZ җОЧА фр NEK SUES AR YITSHEA FIA JD Z 
: 8727 
: ee MÉN DĂ. 
Î ZApNY lec у А 087 ک2 2ص‎ a KIC к Eò R ~ 
г АТ ас МАКСА ФСЕ f KEP Í geL ET} раў 
ydëf үт 828920 0 убоусрР LHATT Gé KG AK ~ 
. Kf GE RF I !q 


1 Feutrier, Michel [et autre]. Ibid. 

2 Ibid 

3Evaluation Mode d'emploi .Evaluer les compétences et l'efficacité d'une équipe ou d'un collaborateur 
déterminé. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur www.stics.be/evaluer/V1.htm 
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на А үбең{ к@грА YT GE Got + + dALF LHZORf ~ 
KE > GO AMI ОФА фаў 
A1 dé ao GK À RUES IZ KR LE dc Co 
2 Офо гар @Он@{ А 2% а}! {эт ® го +офа5р2/,/ 
LH211 KIBEGYdPPR Ü FSU Chr Atuq) OR Á o Rf A 28065 
2 Gh BY OK 2 FN YÜP 
Еп} ОД. 
Ошу гфаў гйж +т Ф] рле} о Сл] 2۴ 7 
. OT PT 
КЕЎ АЕ KÉP Í ZAZI yP LHA ذ )دق‎ FE / 
зу у аА резу 
yn $ КА с) +000 КУС KLJ lof Di fo GX تر‎ LHA 
UK YLLHER KG ONjA K adj KKfAOP AK ÇUKA K GO 
@ &хджА + 0-5۸ ا707 لتکعلام‎ ۱725-0٦7۸ ا‎ ۱۸۷۷۸ 
+ 21115 2ة ل ا(ئ 22(1۴) >۱ ۸ 11 27یا ظزا ت2ا‎ 
:1 GA [FITS !&ф EL DZ 
А НОГА (АҺ ДМК پک ۴ا‎ 502۴ SČ 0۷07+ 52۵7 B 
! 5] ùhzalb! RTH KJCEES adi KOSY ADI fH й@йрА а Ду à fdi EX Gb 
Отар упай ۸ختتطہ تہ‎ 200) ООВ фо یلا‎ ۵۴٤۶ 
.LËNRf Üq>Rf 2 à NN KG OSDNE 0 GE AOS КС: (В 
ed pk À Grid 06575۲0006۸ Giiierk À GT KOEKICEES Dirk WESA 
K&nNnG À KG Yo Y Ok enr +7 À 6807۸ 60٢ ZA HAS 
. an AN خط!‎ oR رات اک ز۸ ازر‎ 
1Feutrier, Michel. [et autre]. Ibid 


2 Evaluation Mode d'emploi .Ibid . 
3 Obcit 
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: ١ 839 ظطناقع|‎ .2 .1 
CF vf SLA ноф T FGF VIQUE :Npi 32260۳] 1 قت 2 1ا2‎ 
+5۲ hi مكزع كزااع‎ КюА А+а® +6] KE GET А К] А: زنع‎ 6 
| BG || !RÀ he КБА 2۸ ۴۲۰۳۴ ۱۳۷۴2۸۷ )۴۲۱افت٥ق7‎ KI loft 6 
أت تقطيا 2۲۱۷۶۸۸۱۰1۲۸ طتله‎ Hf Ã la Á йду ОБї гоў ү Арӣү 
ар офу Код Уу учар 007 КОДОВ грехов! ٣۲ 7٘2 
و! 703 ۸۱5۶2۳ زا کلنرمت‎ ١6 و! آ أ لا مكزع‎ 72031575072 Ö5 
Сга ОБ ОКОВ À GE RÉ ao. KA KG دنا‎ 2207 
ydáf Í Ynôll'RynÜ À. ظة ۸۴۰ ۴ ہةاکواتوت کر ا2ت ۲ذ‎ 27 
NER teu’ ONjÖRF A عقف٥ مقمہ تد ہس یک‎ ƏKSÜBrjóLD 
IRI #ДгбркКА Мтк\г МЇ БОЗА ОСА. مم‎ Í 7211 Cri КА 
. KT ]ھا‎ ۴1 ٣ МА 
2 إن‎ E d anf Ue ٣۲ 2۸ز .ت٣ جج>ر ۸۰۱ا آراالافت‎ 
Сеп ذرانعق‎ ВМ" 2 YO 68 805007 1292507 огр !'oLH 2 Fü DNDZ 
Rio GORE HR КС /فاطة‎ ١25 ترك‎ ҮА. усб !f агуй! гаў 
KRGiEk EME CE HNRÉGA 677001 RTS Gj 
МЕЙ Hf YT QELE abl з 
НЧЕ! иде Chi * 
۳٢ زاون ەوان‎ > GD ها‎ 926 eÁ LAXE ات‎ 3 k 
3: | لاون ھا‎ 627 
. ÜPAHRÉO KÉDA 081] oD EUX f AHS + 
Куса U руй f Č% ز اکلہ تا‎ U ۱ ۰” 
. 111 BALL О 


.181 حجازي » محمد حافظ .إدارة الموارد البشرية .الإسكندرية : دار الوفاء لدنیا الطاعة و النشر ء [دون.سنة.] ,رص‎ 1 
2 Marbach , Valérie Rémunération par la compétence .ANCP . Revue personnel. Paris . 1995. N°.357.p40 
3 Dion, Emmanuel.Richebé, Nathalie Rémunération des compétences coopération et création de valeur 
Réflexion a partir d'une étude de cas . colleque organisé sur la Gestion des compétences et Knowledge 
Management .25 Mars 2002 Rouen : CESAMES, 2002 
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ČU KO YF Do À KG LH DR VE ۲۱۵۲ ۸۰۶۰ 


. آ رما‎ 4 8 
бй Van М9 КА СБА ус dde 2 PRIE ene ~ 
. Hd PAT 1ا‎ 

х RUE RAT * 


KIC Hf Nig EX GRO OofAlf Y2T DLH2ANÛf Yu Ada 
Оор Rf OSNIARS NEE OSYETK OR KE dd ңі À 
A.Kharsfled FAT À À s. St-ong IÅR {ТА гА ТО اگر٣ 21ا‎ 
اتا‎ AINjeünUf LAGET + © "5 Rf A! RUIL K Gš!f ت2‎ ۶ 600۴ CE 
"(СГ Г шуа МА КСФ 29 КМЧ) даз ря 2ctbi Hf ۶۷۲ رلک‎ 
TONER FE AKGET 1 LHREDA) KV Mb ynedA: 
ООЗЕ ل‎ Ff 
[ ZZŠq yd Ù eff LU mA HIDE DS GE Z 
لت دع‎ ۴2 КБА убіў حه رت ز ایال ا وت ناكمةن‎ PAU + 
2 CAL 
eff А әу иу ўну + ذأم‎ DNA LHA ٤۰٠٦٤٦ 
йү ЦЧ ШУ |ар1 Ж] А1 лори! ۸ا رفاک‎ 
ازل+ز زاأتر ام ۷۷[ ارہ 25ض‎ ИЖ аар О ал? АРК / 
НУ 2 ФКА Ату 2 ёф 
(ЛГ Фрау LPb LHZ;d2f д ВА @ HA Kfk Ue ~ 
RER IR لاض مكل ! رمعي اام ماقام‎ 





1 Peretti, Jean-Marie. Roussel, Patrice. les Rémunération : politique et pratiques pour les années 2000 
paris : Vuibert,2000 p65. 
2 Aubert , Jacques . Gilbert Patrick .Pigeyre , Frédérique .Ibid.p92. 


3 Tremblay. Michel.Payer pour des Ressources Humaines . Revue Gestion . Alger. 1996. vol 27.N° .2. p32- 
44 
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ище }Ңн›2 
IUO Hp FUME иф Ку Бола ا ذ کیا‎ Сауир Ца 
CRRI ZAA) ČR À DT LHE DZ V DK OA RER LEO À 
‚ Оой % 
TA KLPYndi Hf Ÿ dé VA f Lb: LERAIIERBURE YE HhDZ 
+ АЧК]СЕН > ФО #724041 @ уш Ач YHoNEEZ IG! +11 ОР 
. 60011507 2305082 7ن‎ U кумон Af Db 
CG بل كت ا 27 0 چان‎ :٠ یڈ‎ Ери F J SCHAT OF- 
بتت ت0 ١رز اگتا‎ ok ЊЕН oh пус ادف‎ ٤داقز‎ 1 221 31 25 
. KG 3 
Had A + dB dt EUR KI гА{О@ كز‎ JUR : DE HER DZ 
рМ Долой) А ОАО СБ! | RÀ GX 2 20 HA ЈА 
1 Hf YT QF LIEU U zûÛz5 NMFS AZER DENK Ki LDYJAT !f 
i i + NB 
ا ح6 کیہ وہس‎ DEL) dE Mj Сайшргй н! 1 ДӨ Ж - 
+ POKR +DL KDE f VHAf À Vif CHA AHSA GS nt!) 
AITA až ZZ 
ЗОНЕ! z OFC JNJHIP- 
ن “انل نهنا‎ Ig 7ج ق۸2 ۱۴۲۳۵۳7 م نم اردنت »ا ورم أن‎ 2z fi! 
ӘҢ Кет МОРА КТ ОА لا [عتاقنيا مثاهتيا‎ ۴۸۸۲۱ GID 
Кай ОЯН dž ОМ ]۶م‎ нењ Associates RUNJEZ 
отау үй Агжокақ ВА О Куу ә К удо + САУ 1 
NET A po) 252051706" NI 77622 Rf KCHE: 
2 "Фм А4504 ó Á 


1 St-Ong, Sylvie. Victor, Y. Haines II. Klarsfeld, Alain. Rémunération des compétences ou en sommes nous 
.Revue Gestion . vol 23. N° 4.paris. 1999. p24-33. 
2 Merbech, Valérie .Evaluer et Rémunérer les compétences Ibid .p 126. 
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: ONAKICHf > GU 720ا‎ 200۳07 0760۸۱ 740067۸ 
۷027۸ ۱۹. ûf HIRO iki Cho: ае наре Ie ~ 
+пгруй% 5۸۴007 19 CNpdb KICEHf VET > 18۸2 ۴ 
BÖR А0120% у КЕ 02 7824 Д dA lo PAK + م02‎ у+ гп 
‚КС СБ 
КА фо زلا‎ К@СІЈА |80 :( EINE нура ( ЕНУ? 
2 226 00 Á 1!AZTdF + ,لغرب‎ 5 ٠2187 تنبا علميا‎ K 0۱۳ ۳۳2٥ 
ОБ HERÎ +n yd2/1 dë (apii) у 548 а) (НАМД) +6) 
۷2۸۲۳۷۱2۸۷۸7 CPR +neb | lo Tru à ай НЯ побаў + ФА 
UF Lin EPDA RAF KICEHNYETD 2لا ت0ت‎ | ۱۷۱۱1 
. +00 ليا مثالا‎ ler уся 
DhOŒyu AD HOF ОБ: t EUREN EE + 
جع آعا‎ ٠۱ت‎ KA GHRÉ PHAOÔORE KDE END 
Yes 9 А48 04 2269 02 a] KKR" KIEF " YER VÜP LHZ 
269 ١ ОСБ рок 0 DA ОВУ Ке dX lotzu ® æf en 
HU À || LD Ф ОКУВ YERS Düynedi Ü À 
Н АЗ 72۶20760 1020 ؤ1 ۳۵7 2 ۳۷ہ ط۸۶ ۱۷ 8۴ م۸0‎ 
Gna DAHA )صا تح د ۰(ظکمع‎ df ۸+9 072 
гЖОШй و!‎ OH + Il jLH2yZoRp ۳0.2199۸۴ وطا ا‎ 5 
. 0۸70 
t Œd2i 2G ER A! : Marbech valerie : او‎ ДЕ HBUNGSE - 
Evaleure et Remunérer les competences NE O5 valerie  Marbech 
: ОМА КУЗУ 2а ЦК d LAZ KINZ 
ҮТ 1922@0 СБ +۱۷۶۴ dE KI > GDI 22-۲ : + 
+۳۴۴ مك 0۸ہ 07ل‎ 





1 Obcit.p127. 
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KR CH Ad QU A 65! PR dë KCHT E GO 22200 :2 ۰ص۱‎ 
LA EN) 

Кб À 69ت‎ 05 dPR dë KIF >= GDI 72-2:۲ د:‎ FAO Z 
1525 di > 

грае Ö5 KcFPR f ORF KI = GDI Zen :4 1I 
PËR لبرہ‎ ۱ OR À OsbAf 

BENZ BIA aoÖ5IER R ÖR KCHT > ۴٢ 2,۲ :: ہ۱۳۳۰‎ 
. YEOf AP | ã fot ZARÎ 

' :OfAQE HTS YUP ыру т сў Шау О? 22 А 





АЕ ЈЕ САР ВИЩЕ! РОЩЕ 
Ц ЕТ тудо наза Фу ІМ) Р) 0Є PÉLDÉBNIP LHE HF 
шой ОБгжтгат Св +&ф®А КСФ 1 әй} БУА hp yið č% 
є йт ША HA йай) КЧ ПР @зги&ОО [и SAT 
(ДЕҢ й+о КФ ул айу А+я@ шая Азор арк 


б &Б ЕБ ММ 
ИЮ МОТ БЕ усе А резу 1 лур 29 KR LEE dEpAz +0 dé 
a dé KA Lopf < OU SK KR ROUBEYT FE EnK À DIE 
ان ما۸ ه۴ آت‎ ЦУ Арга KG AU edd 'ҢІ БА ер 





10bcit. p127 











ЦЕ гої z ANN). SA 671۶۴ 


الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات 298 


аб Һә МА+Т ФО ИЕТ НУ бА Hdi гр А ГАЈА 
015 Ke KA KdAE РН 109. Кече Сн уй !] 8.207 0 لتكت‎ Á 
‚ унай 
л адеб р? 
FUAN Z LAR KRGUULEDA ef KÜNHA ã AR d4 GAZ 
أن نود‎ À u dK AT TLHPADDE 1 оар! д@{ Рр ЙД? 
'АО 6 pipes Ou @рСБ@Дкег®1) рф | DA DEC 
اگنر‎ о Ц уду аяг най О نلا عر 2۳/۷ ۸۱۷ زتتقدصقف‎ 
Qù dî ùlzk eÛ URF НООР О + Ау اماك‎ ДАУ КӨЛ dF RAG LZ 
гйрагыш {1ай уай 12у А ٣ع ۶اا‎ ۸۱22۷۶ ]25[ 
١ 93ت 1212138 كرح‎ dă 
гї GrZ 00 زار >۴ 07 ت48 [ 2.۳۷۸۷۷۷ 35+ متا“‎ OEA 
KI йок E KIÉ 87ت 8.1 ؤت مضطئدة :5 ملطلظ باط(‎ 
Gil у" РАТЕ ЦА fol aže KE ží ýT Nj 
Оя Аа т قز اه ]قت‎ 10683 ] 6 (Ф (24 
‚ССОО СЯ Т ТЭ" تتا فہک‎ 
2۸7۳۸۴7 72207 ۷ )1۴ No EXT o- 1 KIS ZA 
کزنل ۱۱۵۱۳۰۶ ۸ 80207۳7 ۸اک1‎ ейрй Окуга 2 ге реа! > 
КАБ ну АР роб داد تق‎ у Бед на Á RT У ||! А 
. ۸0۷۱۴ 
ۃ لق زونہ 760س ٣ئ٣ ئا ک زز_جا 2 5 اتات ن2‎ 
جہرنجرت رز کا‎ A? YG AF yat OS fA Ny AA yağ Üu 
иң а гы РКИ нА Y 2R! FENRf yÜP LDN ۸۱۳227 


1 كشواي .ياري.إدارة الموارد البشرية .القاهرة :دار الفاروق للنشر و التوزيع ٠2006.ص‏ 118. 





2 Calisto, patricia .Ibid. 
3 Perrenoud, philippe.formation continue et développement de competences professionnelles .Revue 
l'éducateur. N° 9. paris .1996.pp28-33. 
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DK &UEKEL Ki à ie КҮСЕ EVE ہ٢۵‎ ff U' D 
‚ Фа А ФАКСЫ] 
2 ٥نات ۸ا٭ا‎ Ат уб ÖNK UK LA YA Сбн À 
2 Әй} {ЕЛЕН À 5 à LE pG Î !or РГ АСД ío Í KE cop À FR 
ITO +A akXÎ !qã PUF ONUBKÔ À LÉ ТОГ PIE 
Кубу Обо керй)Куга ә ә боха) раў 
. 127027۸1۴ ۴ 182071 ЙГ Ү@ АЛ А2 Ас усій 
۵۴ت‎ КокүАг АЧ ко р) À (рл + As fs ة‎ KT à LRÔE 
МОМУ) 08 لتقام الا لامالا +/البا ةدع لاك كت‎ | 70010616778: 2 
FUAR GHI IE ČA d2 70-705لتا ته‎ 00 61 ٣۴2 Rf 
Ebi nd +ù RK ÛÃĞÎ odÃ ÜK CÎ Hf aR ×× ۶۱ا گت ا0٤ صن كت‎ 72 
уйаў@ Ювк Атар IHNjDELDÖHğ Û jjA" aR NIK ORF ۸۷7کازر‎ 
1 аў ОБ ФТН Дир г КЕ МА dé 
LAZAR ҮА Бї ЕАУ ор رما در‎ ۱8۶۸2۳۳ KES USE 
م۷۸7 7۷۷۶ا‎ ВА ФАА Line Lt SLA f + DA VÜPS ÁD 
: ONÂ 
VAN TT 0971 ІоУДРО упрохї ну : ї ақёєм ЕОМ < 
СУ КОЁ ООУР 01у LD ЦСБО ÇET | 
vf CELA TT CE LE KÆRA LDU ۷۱ث‎ DAY KARR À 
زاہ‎ .. ل١٥‎ PAU 5 © Go 
уйР 1 ۸ {1л @! ҮА NI À à ۳۶۶۸۸۴۰۶ 
lê +X KR Š ANjAÃ KfeGjl + jek Ã 6Ê AÃ \Giînf 2 aad atk 
LPKÜ KI Ї ZA olf ۷ زایا‎ 5 ۷۷۷ Be42 UF 
HR TT а 2 20 НЯ Саў АЕО А Q СОУ ОАЕ) 
2. ч еб@йуса 5 №0 ЦАН à PDO IE Ed 





1 Levy-le boyer .Claude .Ibid .p 129. 
2 Ibid.p p 129 - 145 
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УСКО паб KG XX" LITE à tin Mk EE ax تے‎ 
УР САО Де А Оці a af CEDŠDyÜP Û Ã yo ÿ GA !oÿ APE 
"NO LE ANS jf 
: L SFIIFBNJ SEL 
LA 5 COÛT ZA 20 LE BYE f KK! قم‎ HE 
боев оар руст 1 727 АМ) LINZZ 2607 نيا‎ 01111 - 
Фф IRD GI MS DELeGHE NLHKÔRF 2 Gr K BAS LAdE 
2 Vi déCEI BÉXR dkfRy D 
زا 22۴6 زنا‎ KCB (гр йети ек č fdf ЛОС 400 :1 Аср 
Н ВС" УН аў СБгрсусё Í !'qi q>Rf An [J 67 خ‎ ۱۱5۸۰۶90۹ 
20061 زا رولت ادا زف7‎ KES SUR À LOFT ZA déf ELNI 
1+ eu 1f KES UEGONLHHDKGE AP ND DÉLJAUT S" ONM аў 
г орва ру пор né PER A dE À 5520 DZ 
Ado ذ‎ RØ Ú N KICH KR مم‎ AF x d LR ~ 
.f РПО ОР 
GPO Гейдар Оюн кусан ЛАО ЦУ 
УКРА yd Пер б9+ддо] М Сб 1р1 О 1ДАН / 
‚РА [А ® Кү гб АСЕ ЦЕ) агро 
۳۵ 27د ۸ ز۸ا ز۸ کمن ۸ا رل۴‎ B CSL || 280 + 
)اھت آ‎ ۲۱۵7 Hf 5 aff fri کر لها ۸60003011 5لا آجز احَافت7‎ 
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1 بومعيزة .لقمان .المرجع نفسه .ص 25. 
Roy-Lemarchand, Ghyslaine.lbid p 58.‏ 2 
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1 Aymar, Gilles.Nobert, Casas.Ibid. p 10. 
2 le portail Micro fiance. Comment développer les compétences ? [on ligne ].site visite le : 09.10.2007 
disponible sur www.lamicrofinance.org/resource centers/ressourceshumaines/ressourceshumaines6. 
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1 Walker .James w.Developper les compétences [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur 
http://fr.curricula-vitae.com/competences.html 
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1 Batal,christian.Masingue, Bernard.[et autre]. Acquérir et développer ses compétences professionnelles 
journeés internationale de la formation : objectif compétence . Deauville: CNPF.1998 

2 Walker james .w.Ibid. 

3 Ibid 

4 Batal,christian.Masingue ,Bernerd.[et autre]. ibid. 
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1Walker „james .w.Ibid 
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تل PP‏ تل 020 ۸کک 2ص OK ET‏ <2 77۳۸ا ۱٢١۰-۸۴‏ || 
Af ydi dă D% ZF‏ ظقمة ۱ ۴ھ قن خ۸ 27 تقط Сера НМ)‏ 
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9۰7۳٥‏ ۷۹ ظه [2] ( 26072 02 ٣2۳6(۶‏ >ا نا 8۶ ۱۹۲ ZE dé‏ 
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1.1. 

2 Rochefort, Eric de.Comment Favoriser le développement des compétences individuelles. 
www.humanside.info/lecture article.htm?id=6 

3 Le botref. Guy .construire les compétences individuelle et collective Ibid .p131-132. 

4 Aymar, Gilles .casas, Norbert .Ibid.p 9. 
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1 Le botref.Guy .construire les compétences individuelle et collective .Ibid .pp 134-138. 
2 Le botref, Gry Ingénieur et évaluation des compétences Ibid.p 498. 
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1 Gilles , Aymer .Mobert , Casas.ibid.p7. 
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1 Ouerghi Malika . la gestion par la compétence une pratique managérial :en voie d'émergence au sein de 


l'entreprise française :du discours aux pratiqu. XVIéme conférence internationale du Management 
Stratégique .Montréal : AIMS. 6-9 J UIN 2007. 
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1 Dejoux, Cecile.Dietrich, Anne.lbid .p 120. 

2 Gilles , Aymer .Mobert , Casas.Ibid. p 6. 

3 Мотајіё МІШ , Наѕѕапі. la Gestion prévisionnel des emplois et des compétences en entreprise. 

[on ligne ].site visite le : 09.10.2007. disponible sur 

www.memoireonline.com/03/08/983/m gestion-previsionnelle-emplois-competences-entreprise0.html- 
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1 Masson, Antoine.Parlier Michel. Ibid .p 141. 
2 Tami,A.lbid.p 13-14 

3 Calistro, patricia.[bid. 

4 Masson, Antoine.ParlierMichel.Ibid .p 141 
5 Roy-Lemarchand, Ghyslaine. Ibid .p 34. 
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1 Dejoux, cecile. Dietrich, Anne. Ibid .p 124. 
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IMoindjié Mlimi, Hassani.Ibid 
2 Roy -Emarchant, Ghyslaine.lbid.p 36. 
3 Calistro, Patricia.Ibid 
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Bilan des compétence Û &FA|EN¥T OF‏ 
гщ {рї ун АЧА КСФ б окш GENj+ ES 1š ON‏ )1 
EU À‏ ۲۷2 4ت7 قجت ۸۰۰ ۰ ہزنکا تا وم И122-‏ ا کھتنا لف 
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1 Dejoux, Cécile Dietrich .Anne.lbid p122. 

2 AFNOR .Guide du Management des compétence .paris : AFNOR, 2004.p 5 du I-30-40. 

3 Batal, Christian. Masingue, Bernard.[et autre]. Ibid. 

4 Les dossiers de la newsletter .Tout savoir sur le bilan de compétences. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. 
Disponible sur www.dfc.ccip.fr/template.asp? dossier -6&page=dossier2 
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2 Batal, Christian.Masingue, Bernard.[et autre]. Ibid. 
3 Bilan Compétence. Ibid. 
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1 Roy -le Marchand, Ghuy slaine .Ibid. 
2 Batal, Christian. Masingue,Bernard.[et autre]. Ibid. 
3 Ibid 
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1Dejoux, Cécil Dietrich, Anne.lbid.p 125. 
2 Roy.le Marchand, Ghuyslaine.Ibid.p 54. 
3 Obcit..p 126. 

4 Roy.le Marchand, Ghuyslaine.Ibid .p 54. 
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1 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences Ibid p 459. 
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1 Cohen, Annick .Entrez dans la stratégie du Management par les Compétences. [on ligne ].site visite le : 
09.10.2007. Disponible sur www.journaldunet.com/management/0405/040539 competences.shtml 
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ў ООБА ×× Jj) нар ON ة‎ Éf (гў берат азн + 
)ظا نت ! ۳ مزا‎ RE P'f À KI А [Раў НУТ dE KE T Paž огњу 
Lt AK GES DA EU 2 MSG) TT GE Y SP DAUS aÙ À Va 
2 fünf NZ 2 рО ОМА (гй КЈСЗ РКО КрРУЙР 111 Gdp oG 
: IM'RLHZAÜ Í 4 0۷75: 
НФ оў (оха) ОБИТ ~ 
USIK) || Zoff Ї Сопу грч Т LEA ۱2۵ کان‎ > 
. YH ۴۲ ۵٣ طازت ۱ ۶۵ ۹کت‎ 02 ۴ 
. ۱۵۳15 آ02 377 عا980‎ 26۷۹78۵7 LÄG ~ 
ب‌ل>ان بی رر ۵ قارع رتھ رع فطر‎ 2 Rf ÖS ~ 
3 f 
وھکدتها امن‎ ٣٣٣ مکزا زاہ(فتلا‎ ۸۳۰۰ Rf ~ 
HR dé EU + DL ju | 00721703 تل‎ ۷٣۰۴ ة رم‎ ١۸۱+۳۳۰ ےل‎ 


ет Ganant-Ganant " 


1 Web.competence.Gestion par les compétences. [on ligne ].page visite le : 09.10.2007. Disponible sur 
www.webcompetence.com/rh/gestion-par-les-competences.htm 

2 Cohen Annick .Entrez dans la stratégie du Management par les Compétences.Ibid 

3 Le Botref. Guy .construire les compétences individuelle et collective .Ibid p 206. 

4 Les option de AEGIST gérer les compétence .Gestion par compétence.[on ligne ].page visite 

le : 09.10.2007. Disponible sur www.aegist.com/pdf/010-Aegist lettre 16.pdf 
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cf i Agf Diži 987 убіў 2 ауу (обл убүтк / 
ї4щфй{ гк Оё ۸ ([×۸۶ع۴ ۸ار 2 ۸ا۴‎ гт 
ЖА VRGAF VÜP LHEGLAF Loffn!f 207019 GRA Rf ۸ 
تا‎ Ü Kf j Ae q+ 9 202 6ح‎ ~ 
. KERAY yo تہ‎ Á 
‚ КЗ упјось оў (8 ў убік ~ 
25А офу 6 2р0 А ә кА угугар !ҢЧуЛо ۰” 
. 2001 @у г ОВР уфе АНАОЙР КУС ЗУ 280кК@ 25 
KIČ 2 T Ă LH Hd% hR yfed Kf yfed v 
. 6005 5 
Np PR KI Hf 2 го Үй (бшен ١ قل ن‎ 0156 020 Où > 
Пё (دإا فجنلا‎ 00205 0887 5 À ۲۱ ضا‎ ۱۴۷ ۴۱۱۵5۷ 
(2 2006لیا ۸0۴م‎ 
УЯ! БАН А күс BE yT fa DOS > ó GJ) yu Á < 
МД 92 уго рах айах 
للد 51 002 111 كز اقللا‎ GZS ff df KIS Lis Ek po ~ 
«KJB YS AZ 
RAPE OS! A dL pdf yak yî £ + @Acu f VETT ydž ~ 
. KIS CR + edf ОВОР КА 
FOA Lf Te Éf Hof Á yf KEVA DE + 
кус 
: 52323401 395! 63121! اع‎ 2.3 
Ff ùt aE BEKO j PK فض + ۰۸۷ ط۱ تر‎ ÄNKA Rf 
HET EU 190 Û N}ÃoKÖÛ Rf Kfeù BJA K fedi njÜK feg!f yüù zf د‎ 








1 Le botref, Guy .Ingénieur et évaluation des compétences .Ibid.p220-22 
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най ӨҢІ р р زگ اکن‎ +۶۷۰۸ Ú G qok OBIT OF ER ORA 
۷ أومّعينا :)ا ماع کذو 0۶۱5۸۷۹۸ 7415177 5ا‎ BASÉE GE Rf 
СЕР | Ко бА уфея 7 апу ще 0721717 و! آ وكا لاجا! || قا نيا‎ 
NIT MFS SUK 
: ۱ 79 ۳6-1۱۶ +3 
А 5@ж удА уб к@ер اق .۳۷۸ 2تل یتم اد وا اوک‎ 
Di 22 ئن‎ LHK GERS АКНЕ ЦА 1466213 Rf | ZA ET GE 
رمك أده‎ KE dr Lefp LP VAR LELH LHÉRS K GET {А уел] 
Өңјцах! орай Oh Of KDE Gt À 6ت‎ ۴۷۵۳۸ Rf 
Kd Hf 5 ÑOR! KERF ANDELA. aif Y ADB уН Е быт ср 
KID Hf Dares +14 ltf ٢×۴۴ oÙf À KEfERf À + off À OL + EN) 
72 ها ۱5" ۸ا‎ KG dd KE ÂGE À EDAf KG “Reponse NZZ 
INKT ФАА ع6 کالہ حم ۷ا زھورنا‎ Rf РАА LHŽ DŽ ğoRf fN 
adj Rf SK 1 а ВК КЕЕ > E ок үпӧ МЇ БА آ6‎ 
1: 0518127 ۳۷/7۸ > ٣ك دق‎ 
: ОНДЕ Е * 
KE GES RD Finif US ne TL НА боје ҮТ о5 
бо5@пйфеейңбО{ А1{Анюйудо + € RAPÜ FN FOLTLRY no 
| مم 57تا0فقاللتل 3۴ 2 7ئ‎ 5 dok 
ترادا رڈ‎ N 
2 @zkýňo Ã2 Тїї ۸ر‎ беп КӨЛ адс aod لا سا لع‎ 
s 0۷۲۵ا 5ص‎ Кус бр АГ ۶۹ ۲ :رتس طلککہ رت۸ ارت‎ 
НАД ات ظز‎ AMA ہ۴ رل۱ زا‎ 0| Ú U 2۳۸ 2۷۲۱۰۵۸۸۳ مل‎ 
. 18 555ا سا را ت62‎ ٣۷ زتة لہ ڈاکط طز 1 ۶ك‎ UF À 





1 Ouerghi,Malika,Ibid 
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"HEURE! 1188 * 
өг {А @п# Алт айр1 йа] бф ۴۳ 020060 
Со 20у ADR +|doif CUS ED LH LHÈRE KG Y jR +T 2f 
ن ا نت‎ 2787 QE KP] AE VC ۷۰۶۵ا طاززت ۸ تد‎ кӧБ 
брову Á ٭اجد: ۱۸۸۳۸ زظ ردت کق۸٘و5 ۱۳۲۲۲ بها‎ ۶۰ 
ТОН 7۷ا ۳ع‎ 5×٥ ۸ ۱۰۳۳۷۲ مہ‎ ٣× айй DORK 
F Ot ÄLÄ i ۸٢( )امیا ۱۹2۷ ...۰۱۰۱۷ ف۸2 آلکڑھکت‎ 
رم ا>70٭آبا ۶ ۶۸ )2تاس یہ زتهت لہ 0 مہت اح ہوا نتم‎ АО 
1 үйл @рА пф КЇ >? 
: DHT EP * 
کح حت‎ + ой + lf Î 2714 2ك‎ Rf 2 PzK небу 
Ом Ад аў+!ф@ иОС бБ МБ Ыр ЖО +@ йр Ni 
Qaf ۱9۹7702۱۴۶ yadt 216 128:62: у М +0 јн н 
Idif LAA di HÈ yat обе оноо куса во RG Û 20 2 
1 lak df 
МЎ Сф СЛ) вї Леш рет @f INLDLHAEf Í Z 
: ا٠ جد ج١ت ١75ا بت‎ ОКУС БР) А (ўліў гй 
: ١ IFANIRE JN 0۳۶۲۰۰ 
yÑy 3R ùadËÎ ùZMı Kk û ijj +ù RL + еШ ð KERA Rf 
yük eK CK aği KOR ( КУС КЮ ОО à À dE Ü( күб г R 
OùRF À 1٢7727۱٣2۱۵۷ D UK GES RG? TT AE KE 
ن نال 7ت ن+‎ edf KT Z2 әлү Пар ЪК Сан 2% ۱۷[۴ء)‎ 
KIT + Lpd KHD ON 5 RO LUZ HÜTT dE Où SNA 
سرت‎ то А+4@А+!@ ۱ ۱۸۰٣۲ ۵37۸۸ ۸مہ‎ ۱۱۲۳ GA 





1 Obcit 
2 Cohen, Annick .Soulier Annette. Manager par les compétences : un virage à prendre..Ibid. 
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: 1 |08 6121 زلا‎ &Б йг * 
Meso AdfuicroletET f) KC KER dž нако RONID ® 
бой EÛ [Rf eb Р АОН ОНЫД мас аг КС А 
]لبون‎ ٣نماز‎ KG لعة‎ уют уго ВЖ©зіу Ou À BIRT lo2 Ad 
. 1 дю уфоң{ ËD 
. الت دكن جلاثر زالعاترزكر كبس يه‎ у 4н ۱5 7۶۴ 
KER تا 7ر اتک کا ظز‎ ۲۹۱۹۰۲ CE Our 16 KE GEÙ Rf 
ENAR Ú ДЭ) СОРАГ КОКЕ РОА (АЗАДА ۲۶۶۳۵۶۸ ÛD Tda 
сету А кФе 1 ۵۸۴ا ۴ ۱۶۶۹۸ ۲| تما ) بت ۹۸ا۱ ۱و!‎ ÜU! HDF 
О ът ۷لتقرصمار +ر‎ ۸۱۶۵۶۴۹۸ СУ LNR L RB? +a +T ho 
ПОА a ٣۷ ا قالتولا١ طھل2 م۸۰5 )۶ا‎ 305 30/668 07 
ОБОК Зо) Rf LFS! SDI A+ az! زاون ا×۷ن! آحع‎ 1۶۴۱۱۵۸۵۶ 
Q у ош нобу КО А КӨЗ айак і 2301] 
حتتراجر )5۸ت‎ & Ou OP ]کت .ڈراہ‎ ОГ قطز 52 ذ‎ Č 


If Ty ۶۱٣۳۶۲٣۷۰ үт}; 
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تنسيق الكفاءات الفر دية 
دورة قصيرة و الجماعية 


Аск و‎ 


الإجراءات التنفيذية - ترابط النشاطات 
BÛN JN; qFDEUGHE : [2ITIE‏ 1 


1 Evely ,Rouby .Guy ,Sole. De la gestion des Compétences a la gestion par compétences vers un lecture 
étendue et décloisonnée du management des ressources humaines. colleque organisé sur la Gestion des 
compétences et Knowledge Management .25 Mars 2002. Rouen : CESAMES, 2002 

2 Ibid 














ЕЦЕ љето آجهم‎ z RENN). عل دمن اديه‎ 





327 الفصل الثالث: تسيير بالكفاءات أداة إدارة المعرفة في المؤسسات‎ 
دوس کت - درتسوور احوٹگ‎ JÄ JPE“ 
۱ة ۱23.7 ۳۴ا‎ 532۸ offfzoyüP Lh2 N$ K (á> Rf Ol 
1 рь ООС РАІ Уре OO KÉGAT Ye HAE Lizo 
HUE KI уойофБух с.мпап Йа РО (Г НОРА کک‎ 
+O f HEARN T BARAA NE ۷07 56| !Ң найду ۱> А 
раз гтонр PA roi ZIK! der ا2ا کی‎ NILDA 
+ О KI: +R 373 678.2 260812801 + А1 {Ан > 67 
Я А +A Rf KAŽ y+ O5HEIKA ffoK ORf ONjK of D 
: 7۷1صص ہار‎ е ÜÛEL 3 [ENF NPN" 
бома + ек О КЧ Очу ۱۷۴ 3۸ арбыса арка 
AG GOR AU! nj LEG SH HAE À етт аййўсыкби الہ‎ 
З агронтј LEER О у Фар @| гг! р 
LH йбё@ к ХхАкуФ дуг кї сус El тиң А 
но Тупо СА + Poe KE 1 اک2‎ À No À KT Hf e&f 5 ok j 
.SPANKLP+ nf AT db} OZ 
: ۱(7 ES .2.2.4.3 
nous y sde dé +Т Ф ип Н 21 22 
ПЧ АОЈБНЭВ С І САНДАА Н Г 1ррг +%уо СБ®@ ФА М1 с 
لوقام ھت 8۸ وت‎ ив АОЛ Т О0ў ОБАА бед оку: 
үй А ДА Н Gir ek yjAf U e0 قلعت .ك2‎ (Вр 
: 070290 р БАУ كان لاضن 677 نان ةلب زاهزا‎ 
1ص1 :9 صبر‎ тю! А кус ЛДАА КАЯА пр ~ 
Î A KOR 2 NJ tee ÀÙ doi É 115ز01>تقة ذ‎ 302 
.- وللظللا ٣تَر 7۸۰21 ۸۱21 ۷طت ۸۲ ز2‎ 


2 بن عيسى »محمد المهدي ..المرجع نفسه . 
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Фк А (о ббс СЮ dibor Op 2 GP ~ 
‚кф EU zb Č6 
УПК dF م7ۃ‎ р PdF Ä LPA dë Rf Č52 zu ~ 
KE 1 2h04 PRÍ удара) уда Ü Асаб Гр 
. dé LA YT4GboÀ 
уй @®ю@& ги ею үгө CR ew Rf ×۴۸ ذ1١‎ Lj 
ЎН AH ЛАЯ КЕЯ аў ыер нер А 
к@О+т1 айе О 2 AN vd О Mdr Uk ~ 
LA vdÆé 5 фок А UE! t&u LAK LDYnd Rd 
. 16 81 
EL; +4 EU tok ýděz z ED aže ۴ ۷۷۰ 7> 
.''+ ۳2۱ا‎ Оу КУСЕНР 1 af 
fd للا‎ УА DEPR f OS2ÂT КА Шаў Еф у ОЙ ~ 
‚ КОРКА 81 
CADE ӨР KR K Giza 2۸ 20311 717 ddë enz ~ 
СРӦРрфү А бле] у] 2 аг | loi [05 АЯА: HNR o 
Lpynëó 2/2طا ١مم 551 ۴024 ۴ ۱۶۹ ۲ ۸ت۱ ۶ات‎ ó 
. 15378 UF GIT go GRR KÔRFITT GE GHRÉ 
: .274ص115۳ -1۳7] 53 01 0لا نار‎ 
Апоу РРА 6047 + ذ 01721 وزاازاج. ]زان‎ ro CE ANSE GR Rf 
et Z Í 2206 8751 ] 05 15 55] ذ انعا‎ 00670 {411 аййөў к 
۱٢۳۷ 2۸ت 77ج‎ ۲۱۳۲۷۴١ ×۴ АМА Ог 002 EE À D 
2 У 5 [о5о Арав БА М0 Муга Б ri !g GZ 


limité de la proche par compétence. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible 
sur www.technocompetences.qc.ca/apropostic/profilsdecompetences/defis 
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ŠPAN ЦИЕ RU GE 2 fENPA ni LE 2 RF AE ENK Gf À 
: ۱ 579 ۳۳-۱۱۶2. 
Í UŽA Ef FAT ýL 0567015 dok LHR11 UF Lak fo 
يان زات‎ VÜUP LH} IAE UF Gijiqp dok CE di4 
: نچ ا پچ لها ۰201ا مہ لاایہتہ‎ 
егте еа з жЕ Фа ДЫМЕН ЦЕ. С 
OF KER dF € f Pf LACHEY LS KHE Rf ČE 
ÖN! РА ОГА ОКУТ کڑھا زلت۷ہ 5سا دترکززہ ١3ت کہ‎ 
YEA Infi 265+ ]نگ تن‎ 7) KE fod T Hf تلذ‎ 
۶ا )اج تا ذ زجرچجت‎ ۰٢ ||! ۸۱۶۵۵ ۸۱۳۶ زق۷تام زا۴۶‎ ۸ 
OFA tz Cr AK GID ПУНЯ аў СБ 8812021 و! 1 1ك تواتك‎ 695 2 
. AE ERP PL GO لتك 6781751 ,زان‎ 
ЕР уйд ОЧ) +айдр 5док5 а 2 T ۴۱۶3۴۸ ۴ ال اکا‎ ۱۹۲ hÃ 
1 + QF lix 617 КЕФОЯА РРА edf À Kf 2G Liro 
Ї 0212 +пероехк +4 de HÜA VE NE оўо BEDE fj A 
PNÄ rŠ KARAY À PME Ü2 оф ФАР +6 : ONjÀ ner О 
ЦЕО Ке ýdžd 5 ýP 0: 510/02 редаў " гр. о «рек 2Р0 
lal eff 221 р BREE Lt KE 007 (оў 1 017 КӨР А урӯ 
: 10047 ҮР 07-0۸7 87 
. AAR UAE Kfe jf YG df: adfyd? B бедах, 
...! fed ХОРА ШАД : رمم 8 امن‎ 
< ۷۳۵۳۲ زیؤکر۳ا‎ ٠ 7۷6۰ء‎ 9 ]۴۸۷7۶۷ 


2 Aubert , Jacques . Gilbert: Patrick .Pigeyre , Frédérique .Ibid.p 65. 
3 Ibid .p 65. 
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اتروع др‏ زان صا ع0 11! [ok OR‏ 5 رآه تھا 2۴ک ۸۱۳ گلا مھا 
807 1ل م6 ]نا СКО MI ENR Кой ТО ІНА НОРА‏ 
der À HAE lo Gi À Uma Ö5 lpn € af yif&‏ ترتججة 6 
Сяр Герар +0 09 frij Á OKL А ә š jok Ö5 GÛZA f А арфу‏ 
NAF fNj AKA LER Uod yok! LL jÝ KIŞ‏ . 
КЕЗ А De Penrose ae y@ZD! !q med fefAQE +RULjYT DA‏ 
CE À ¥ AOS aGRlF 5 |ok DiPGDLH! + PUL Nj СЕ vernerfelt.B‏ 
Ko OffHamel G &c.k parahalac YQBIjA || UNPDYGZLK CA + if‏ + 
Nj‏ د۱۵۶ . GE FPfAdF 1(pOLPPU Á‏ 06 و! 5071 15 Î 22 à‏ 
Уру ПОСА КОЗУ А PE LH ZAR) ZN! +L GD‏ 
کل عتتعقیامہ٣‏ ۷۷۷۷۴ ۸ زاہ 0727۸ yríDLH216 tg le‏ يلات لا 
HF leo ZA of A‏ 16 . 
Dép 90% hře pý D% Rfj ELLS Nj ZÁ‏ 
0 قاد CRÉENT db ÉS dre О; КФ быгг®реДр ү‏ ۸ع 
Оу‏ 3۸ ۲۲ آتہ| ذ لاد ۸ ذا0احت ۸م 17نا گھ از ززگة کا )) :623 Ky‏ 
[о 2‏ ۴۸ جا و T ٥۰270‏ لیا +a ÜY OR f YAT of yd‏ 
AUX À‏ 3۲ تر زال ا ۴ ۹ت А Сіз СОМ‏ 615:2 ا چیک ا 
DEj LAOÜ +àtolf‏ جا أوقتنيا مثا زم 2 ]ذا 61م Ge гія АЯУ‏ 
АА ОГ ЕР А‏ 
ГагТЕЙ п Бе Ї Б &Б 1۶7٣: ۱۲۸۷۴۲۷۴۳۴۰ 1‏ 
ويا йит +йфёБгА 1 азда ORF ONjt ER Û КС‏ 
KI YE KI d LE À GEI ADP EEK ON Оор А+ф f‏ 
عو قاطن ONT a‏ 1104و 15378 . 





1 Hamadache ,Karim. Ibid 
2 Rouby, Evelyne.Solle, Guy.lbid. 
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Н е (ЕУ E JD + 
: К\ф }ю +С اماو‎ 286202 4 
مان ذ‎ ČSL ANNIK ٣٣ زایکا ۴م ہرو! آ زق2۸‎ (FS: DZ 
(.... А п уой) ї (фр Фрак Фр А ОТТ bg 
Соле ел, О СЕЎ ОВ Ор Ра ( Чйа уйго ољ РА Т pA 
5۴۱ا تک ۳ا۲۵‎ OndeR Ú à Aq آظ‎ 22 LR уго 5 0 
| dE GREY لبا 7737 ه60 مر 67 »2/56 33 کتما نت‎ au 
YĞÙP LHČRf ÖN} NŠLÄ der oLRÔNÀ LÉ G. EF KE 
KP AK GR Чул К ЖД агрРк]с@ уж DBK 
(fz UH се ф hf (гў 5|окЇ ю AE] LAKLDynk: fé 
)3 بلاوق‎ ТАУ Ого УД |К КЫ А КОТ ad 95 рах 
HOUSE Муй dE NUE А ام‎ Бо РРА аў 8+ ўй 
Ï d'o@ EXIF Le упекА? РА. МР0) 5 55А ОГ ОБМРӢ 77 L) 
УО Í ü!oKydš!f yšokAylL ЯСЕ ق00‎ йр КОДУ гпјћоу АСрҳот 
МТТ 0F обо ند مھا .کا‎ IR VdoRf 2 SKY ری‎ 
„à PÜ KEI aaee Á tT 7+80۸ 
уйд” HG + LAKLDYnô1f APE: ау FT - 
lippmann &Rumelt КІЖ. АЦ 7م 721ا ۴ ۸عق5٣ ۸ت۷‎ GF 
yùqÃz Lik GR IZ Li HIF 2 20 صا‎ О A1 OF ЦЕКО Î 
فدنتياازة نم عل نا‎ 637 À ÜDÉdEtou fÂ es fin ОС ОЇ БААТ оў 
ПОЗ КОЛ аў ар 20+ E усће руй +гуй рус гіх ий 
з обо +2 Ño AD! dgz !f KES S BK OR À 





1 Meschi, Pierre -Xavier.Ibid. 

2 Tywoniak, Stéphane A.le Modèle des Ressources et des compétences :un Nouveau paradigme pour le 
Management stratégique. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur : 
www.strategie-aims.com/montreal/tywoniak.pdf 

3.Ibid. 
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M ŽP KÉ dř (2р 1 удок ADYGEÎ fo LR AT dé 
U ACE Il ДӘГ Туга КСО ох р уаж!руго@ @ 
ONF KE dp Lindi y 2 ú À D МНМА уста кей CE б 
LRURS2 & À ۸توومتل 23ص7‎ рў КЕФ ёбї Hf 
@pZ À (rf сб js dor و! آ‎ ۲ б р À ES Den DK рї О 
. ABNER Q 
tnefnzBij AP үзг Агра Bis12 eThud ) унд ۲ HG 
GEF U امت‎ + آ٦‎ dE RON À Таор ә БА DB Ö5 5 du 
ČRf زاہ(۱+ 8:7 ۲ ۱۶,3۶۸ تا کہا کزرت گا ح۴۹‎ CS 0۶۸۴ ۸ 
Ср А САУ ПТ а упа 0650 Í A DÁ Zð GÁ Gp% ۱ 
1 ЕК КА 
| | : Rusia UEFA IFUNZ 
۱۵55۳۹۸ ۴ زلنگا‎ Á !ك2‎ ۱۶۵۴۳۹ ٢ إن ۱۶۵۴۹۸ ھا رگا‎ ) 2 
: ۲۲۹ 2ة‎ 
Do Lt GT LH КС || RD: араны е ОЕУНА [Е- 
۸۸۷۴ء تد‎ l2dě dă hi RBI زکوا تتتر زاگا. جک ُامراجڑا‎ 2 
سو‎ | BOX À Éd HT dé 2LLjOSI fo ADO 1 12082 dr f 
YÃeTabyt A4T NEFER K Eig jjl az æf Č5LĂNE KICH ydo 
)ات اظائزت.‎ уфа оет оудо Аф 
уй " УС " Linddé KG 2x ÿan oL jQ KL dre NAK 
Lhtpdr KGÜT Ú. На КОРЇ А упйаў наа оре ك5 آ‎ 
Уа роњу АЙТ ау уйР ЦН2Рсуи А29! улуісоу 2 20 
(йр i 025 15 ә СБ Нее НМА «РРА ў Ö5 КӨЯ оў 
Буг КА фаў 2 eû Lev Ал 7نا‎ С ру поле УХ А 





1 Meschi, Pierre -Xavier .Ibid. 
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í Dj KU ó R @ f ANJ 2 20 LBER ANLASITT ذوعا ل‎ 02 
1 ۷(۲ быар 
ýùt ۳۷۳ہ۲۵۸۳ :کا لٹا کا 028 1+ بننمدنہ‎ ۱۲۸۴۶۰ EYA IF- 
721ا آ‎ 00۹ Ор šf ! زشحعت م زا×رتدپصا×ز‎ Ýt DI KR df 
LTD! یا ۹ص و0 11+ مار 7ن‎ LCR: DE AE HAS АО از‎ 2 BZ 
А? + KIS Ur ZA Kf Üf KH ÖNÜ Kdf 
ao CPR f À تا470٣ زایا‎ ۸7۸ KSK A1 FÎ 4 klePÛf 
АТТ азр [оак ух уй зӣ ОРІ САТ С бея о 
عل شال 7ه دما‎ ÙL & Б] | TZ 
LRHRLD/dbdE LHÈRE KI DA CH LIFE Riok| DAT dF yok 
LhdATt LE || !HA? š5 Aff Gj 5 of Ge ORf ASA ۲ صب !ص0‎ [ 
SBIR KÖR Куетасў Арусу СУРА رآ‎ ۱55۶۹ ۲ 2 NF 5 dok À edl 
+бек О KITES АМО 
уба гіф ОБОД Һара слоу 9) ОД KI / 
. WRJŠSS ОЦ АСРРСО рі Іоу Ф ۲۹ 1ة‎ ق١‎ Ü 
CRAP LÜ FAR Ú ydd edi LD A KG > 
РОБ + FHF 5 BZA apf A JG OF KEZÎ Yo k OS AL 5 
. ۷۵ 8ذ‎ 
Gef +4 Ai 38 21ھءا‎ BKUZD ОВУ (ору Kf ~ 
۷۳۳ 0۳ ٣٣٣ НААС ОА ААГ А +67 Онал 
Гаа 2787 Кбсуногбр +фер 1 2 Акра) Код? 11 аў 
ПТ ОБОО 1 ZAL GAAHRÎ A 





1 Cohen ,Annick ,soulier , Annette .Manager par les compétences : un virage à prendre .Ibid 

2 Ibid 

3 Dupuich-Rabasse, François. Gestion des compétence et knowledge Management : Renouveau de la 
création de valeur en Gestion des Ressource humain .paris :Ed liaison ,2002.p126.. 
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: Раа е (Е #4 |Edpft L AY 
: ۳یہ7 لات‎ О KICH рокі д0 2 
+ ОС КС оки АСС OOF +0: РАСЕ На пг БЁР 
راو نايا‎ A AAS LOERT ٠ 7 ۱06 200میا 0سام‎ (будаў 
болбо нбай О уёвзаўезубБнажвау азотен Аар рудаў 
+&TÛ HP ۳ع‎ dé LeffoÀ + Ù ая 1 5 ESS NÙ À . Gi UF ЕС Р 
í Áu peði kän (Gj رک‎ чя | Ў с» фея Оу КУЕН бото 
‚ УФО а (071 БАБРА f ۱> 07 ۸۰۲۰ 02:78: رتا‎ АА 
айан مت نيا‎ даар ОКС 12 Úf KIAH ffokă 
оў کا‎ ой RUNVÜUP LŽI д0 оу Анар ру} Обр 
LANDAT Ф 2" УН аа ОБРТ 7 ۱ ۸ا۱ زکرتقات‎ ۸7 
ط× دز>امل ۱ تمن اد‎ ۳2۲ KO GÁ KE T AEK à KES 
KRUEF дїй | APT GE LKLDY nd ff Gi 1 1800 С к 
EL dAKLDY nd € off АСС 0 ۸ء ج٥ ۲اک جا قط نل‎ на 
LE ef U hi5 dădř ton% hf + [RPK ORf K HBA 256] ZZ 
GPR f Yök kd HLN pF Gj OOZES yok ADK HDA HZ 
FT dés ARGUS 10% OR +ndeR Ü KIGGENEKÂTE PKOR || BZ 
.5 Ñ ۲ ت٥ا 0ئ کم‎ О аў соң САЦ) ЗЮ Е 
OAR OR +R Û KCHE fifo Fera HOHE کہ حبت‎ 
јәс О ЦУ А агро КЕ а [22 ÂRf À cf 5 امن‎ 1 ABZ 
GE LE +oMDyIR Ü +0207 1 ЦУ Скад f Ö5 GEO ZUG A 
DA jp NEF HODA LES. TĚ ýP DĚ dè ANG À 
УК С + Ў ОТН үт GE VAIO VAE CE iv 
۷ ۸۷ے‎ ۷07 0۸ GPA HXP СЧ фокудо СЫ خط‎ 
H1 OF O5! арса! ай кер 1р@пдуйй Олы Жи гика? 





1 ابو قحف ءعبد السلام .المرجع نفسه + ص 113. 
2 المرجع نفسه ص 131. 
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f ناكا نال‎ ОТ а 08КА Мб У оҺА М d Р уабБу+ 
": CB NER Û 2 ЈУ 5 фокА го 1 ЖАБ рК СЕ КОН 
OUPd£ yu À YDLHATT dé NDDK í Hf ČNR Ú yapk + 
6ت ذ‎ Ф ус? М ۂ ۲٥2ا قلتطازا 70 وا وک‎ 3 ÛF 
۱2۲۱۷۴ 2/۸۶۸۶ 2 K KG 5 U L5 KIC + А убт г k 
Нёгер Дорт 0000425 00 араў ә КА Є 
Орг оКА GAREPT кемен кусан ۸ م۸ متما مرک‎ >۱ 2 
. ذللا۲ر ۴2 ۶۱5۸ات ام‎ Î 
2: زل ا ا1ا ۸۸۶۱5 تماحت زكة ١۸۴۲ا إڑطیا تر‎ ) ۰۶ 
+ dotfi AZ dkIENT ۱۸۷۲۰۱ طر5 رت( : فلکت‎ |۶5۸ 1۷۱۶111۶ < 
I'R А ا ”×۴ ۸ت >! ۴ن ب۸ا تھا‎ ۸٣25ا‎ FRS ۸امتم‎ 
LHR1 مو 232۸ نگل مققدة‎ ۱۱۳۵ ١٥۹۵ا‎ ۲.۳۴۳۳۶۸ дету 
A GT GÅ Kf ÄKT N ZA LESAET ZC yrfD 
)من‎ 
Í !q2 ك588ہا :ج۱ كت ۱ آلرِلا آ(نکزاءاحم‎ ۱5 ЕП? SEN KOE > 
{| айй Оң 0لا 50201 ز7 »ا‎ олду 2%. КС 1 Е+ ор 
к@ рй+идфсарга& А+й&р{ 01ج7ا اچک کےا‎ ۸/۳ ۸ 
м ۷|81 ОТ 001 32۷ا‎ ۱۵ ٥ج‎ ۱١ (ذ آ۷ک) ۶ء1۱۹‎ 23 Rf 
AG ۸ء‎ наф +2815 5 фокуо ВА уйг f U ООА 
б уткир аА LEA À +û f ek БААС o!f yríDL HZ 
л ОЗ ХОШОУТ кру Kk! ZG ۴ا‎ 
لقع !دا‎ ї Ну Усе 5 @5 ОБ+А :RAMELE | SALE DS KO > 
GR À )ا5اہ ۱ تا‎ EI ZA nŠOùRf +ù daf CH Hf A 
۸ت3 ا ]72۸۶ا آاجڑا زم ذ كا تی ذ۶۲‎ 2047-76۸ 
.٠۵۷۵۸۶[ لا‎ 0 р 
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Опо 0162 ДАУ ОД осе ў í zke Ù afit a > 
ад йа dloy AT Àf yu hłe f > 663 82 2621 ZZ 
. 
8 7 
@дәўке ОЙК әла А + ОУ КУСУ роко рро 
Капае га А fe ZA : | 102 PKOR AH IS KEG ¥ yu o 
Уор 0 А (@@@ ол р А taf (GG ОУ уго ржа удоў 
YÁ 8ع ن‎ б Акба АД гд! PER @ yüP LHDo|| 'h 
1 Mig À GO || 'hy+ À || !H tdrjjp Kyepd52 
агн 3 YEN 2.2.4.3 
77ز ۴ا ن لت‎ әј у гдр LRG AÁ a pêy Î ZA 
تا‎ PU А ўл نك ارط‎ zf AFT a+ ndjeR О ЈА Кус НВ) 
: ۷7۷ ا نیرز ا ٥ن ۸5 مزا ھڑا‎ À? HT DERE 0۳۸۱۹ 7 


¬ الأسواق ںہ 
جديدة موجودة 














ТЕЕ Ор 
4 | K GÓR دکجت رئا‎ LJi HF yip! lgazeÛ KIS ONG 
0 . 77ا‎ Дк +@ЖРД 5А ۲ ۶ 
Rh AN} 
‚ ойу مت 00062 501 بان عظليا‎ ÜBORKOÔRF KICEÉ:F ONE 
1 . DEY LR f KE! HER G ŽŽ . En 5 D ZZ 


k الکفاءات‎ — 





l HAINES IŽE ٠۶۳۰۲۴ 1۴ 


. 1.المرجع السابق‎ 
2 Meignant ,Alain. Compétences, Management et nouvelles Missions de l'encadrement: Journées 


internationales de la formation :objectif compétence. Deauville. MEDEF.2002 
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д #81850 کر‎ 111405 ١ Е.с 
рафи фу АРС dé LE DĚL PET frij idepyüp LHZ 
تقر نکد‎ Ак олара LH KE GS PAF +R UF Kÿefel'f 

: Куејај АМО УА СУТ !o 

APE {TT dE PK fin 5 À DI GIRL [НБ :арщЕ /‏ وکا کتا آ 
реў аў‏ ۱۳۴ م2 vdi TG] fo AT Gp AdE KES Pink‏ 
SA Ü INC 1 ао |оКА Цуу 5А 0‏ . 
KÉN KÖR Kah ¥ në 1pinÃa 5 fî Û бБА mag ⁄‏ 
КУЗ: 2 ФАА СК +40 УЙР || !ҺА Цару Ке‏ رما 
LR APP ET AE PK in 5fÀ DI @К1Ф fFO:BNF‏ 
ÉKIÉE‏ ۳۴ت 27ات ۸ + ташуу кус‏ 

ffn SÄTT 7270 7372ا ۲م‎ 
Кере! ней ۴۱ تزذ ماما ۸ اگتا زا220‎ ۲ :RRHE 
УЙР ЖТ аў ОБЦААОЎ КЈУ ге 2 јоруда аўры 
هذا ادزام‎ Куу YOR کا تلاصہ‎ безу 2 КБА نيا كل‎ AÃ 
+AA h2 7 

агне! = ОНЕЛО2 

IR ا‎ ٣ ОЧАР K G ۱ انار‎ РАОКСЈС НЕРІ جترکھزلا٘‎ 
1; | БАРО 

ок ОБ ЦЕ dë DEČ+ ©: ١ 399 طانتاع]‎ 226 муй йар / 
. 007ا ۵ة 01711 ۳ری ا ک2‎ 
LEG dë 2 20 LH AD} EE КОР Про Пё: Ег 27 
IR УЕ ЦСО zhé5i Aj а рай ОА f КоА 

DD‏ + زایا 





1 Meignant ,Alain.ibid 
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Naze Ya афи نا 00 1 كلها يليا‎ DIE NBNHE ~ 
5 ار لقت‎ АУ СБУАРВГ убї Е 01940 
Гаў гд т АМ 20Z 
ALEKIE 28 À Kx ÛHgf Thin] BEL FENETRE / 
WK OSD A Gj #4 ZENE F1 aA |ok Rf ۱5۵۱۴۳۳ ” 
. ¥ 
CHON IAAF pri УН тера узд 7۰رف‎ 
ليا مثالا اكلا‎ BZD + HA CLP NUE ROI až 
. 0908 НО Ouh کلت‎ > ф окА гар 
ویڑھا ۴ا7‎ FT ВА 16у КЕҢ аў 2 ПЯ од се ҖЕ / 
Аа ЧОБ гдоа2д Gij ORf 1 ETH 
бет О 87 ÛRT QF KffoA Cd азу р аду uyk 
+ daf IHNjOGag.. ЕГО РАР 
: 414 NME l Nif 
KP LES KE GE ۸۲۱ ھت‎ yüP leÃp DOS ۷3۸ 
1: @р 
‚ КЎЗА 2 КЪД утоа ҝаһ агр ~ 
. FT Ef KI 07ا1‎ 
1۶۳7 ص6 3> ۸ زا7 ۷ہ ۸۳ا مه‎ КЕТ Б Ке 
ТТЕ 
7ت٣ 28۴یا‎ Gj DFS ORF KOT ÜRE PDĚDŽÝ+ Í 
: 0۶۸ئ0‎ 





1 Obcit 
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١ 3F] I Cpie HF ۱۰1,٤: 
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Efie HET 3‏ 235 ل ندا 
A AANE DLH G A!‏ ۷۳۸ ۱:2۸1 تر ۷ت 2> 07ن ا 58رہ 
аў‏ >۱ لت )۷مم 01۳772 yÃıT ü! +p Үе ОМА‏ 
عت 6 086200 NZS‏ یا ZRF Y1 Lf YKRKoFG TOR Ade yA‏ 
laf ADENIaET !f KAA KGET! JA DOS‏ . 
ČN) Katz yA[ Ûf || BEDO SU р уйойва"‏ لمعه الماع tU‏ 
LH IA NARA YDB 1 aU LF tnfGA!+ ETS fEfAAFyAZ O5‏ 
AGE of 5 250 if yok fera 285 УЕА Ü ето 16|‏ 
GURĂ Af PÄÄ Y 2۳۶ ۱۳۵۲۳۳۸ си СЧА о А LS HF‏ 
1 :675201 0162107 رت ` 
وز ازا1ا ۶۵۶ ٢٣‏ ٠ژ‏ تا аййддо![ CAF ONjt‏ 5> ارہ 
د5ل4 ٠6677‏ ۷۷-2۸ ۲ص '٭ < عر عط أذ ПКО Оа ОМ‏ 
0120# 85017 ۹۳۲ >۱ ۳ ۳> ۸۴ 1029079290002 ۴۸ن 72 
ZA f Y > p‏ ا ۱-۷۲ ٣٤۰٠۱۳7011‏ غاوت ”ہ١ Yd < 12 LNOLUdpil‏ 
LÆT 3 LHx eHf‏ : 
уаж{ 1% СБ ра +Т ТРЕ +? ۰۸۸ ۱ ۰1٥ ٣ >= B v‏ 
É PT AGORA dE GO OA реду‏ 
ON ану УА Û ~‏ ۷.۶۱2تما ۱۷۴۱۶۴ удаў Е РТ ЦЕ‏ 
аяд НЭ‏ 
١! KÉ Ад гь уў > та ۷ Аа ThA!‏ جا :© 
ОКЫ À ІД СТ фар Stayer ٥۵ب 22 5 OD‏ !0 تا 120 у"‏ 
НАСА VOA KG Uf aff ОЎ КІФ 5 17 СБ уф ї ау уву‏ 
ف تمل 6211 > الفطععجا! 0511 12 < КУО Ду ОБИ‏ 





1 . المرجع نفسه رص137إدارة الموارد البشرية الاستراتيجيةالسلمي »علي 
2 السلمي „ле.‏ إدارة الموارد البشرية بالمعرفة. المرجع نفسه 
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HU 20 02170076 ASLLF 2(0 KT KEINE RAF 
КОД ОДООГ КОБО HF арў уву > то HRA Куа ДНА 
"кет Крй BA 
Dé 1 مدنت‎ уў Т + GE LAN EE Eocing NA 267 
Е Дуа у نتيا‎ ١ يفك‎ увўх тр LI) юле Í зох Gif АОВ 
ک۴ ن9ا آ‎ ۹۷ ۶۱۳۶۲ ! 11) НА Отар КЕ ۸۲۱3۸۳-29 2 
Сй рЫ NEO ZARE Hf Z EÜ NH ۸بتا م۳ ڈ‎ Utne 
УДА [аЛ ا۱۵2۶ کھت ۷۸۷۱۲ زلکالکا طعتفت>!‎ М)» 2 + олоо 
ОМБОР орог гск A CEHRILORE + ef VAT Û a JA 
۲5 Ооу Куго ЦОЯ Өл ФО PT dë ®р@ Б» GE + PK PA 
۸نُا ز۱۔۱۹۹ ت۷ ج۰۸ ط2۸ 5ا 27ن او‎ 01 5۶۵۶ ۲ 7 2] 2 d3d5Z 
: GH © КОТ 0072 95 фок 
Офо eP аў уч2у@щА ос а гт@ў уа є 25 ۰۶ء‎ 
… HE 616۸ 66714۸۶9272 
Ї С МУКІ әтир ОВ GE! Fpó1!@ LHXZRF P[ әк Z 
г@ш ад ОЯ ZOE т удаў ОЈ ليا‎ !6 1 1о 08 ор 
. 102108272 
اللا‎ 161 21115 dE VOX DK GER f COE KE PER ~ 
,نكما‎ Í 22 6081 ІРА ООА (25А Î ۰۱م ۸2 ۷) 25ط‎ 
. HF HA dinî ČP LHA !БА ВЫ 
ООВ >» ط 207 طامع) تيقلا رز‎ 650۱ ZK GIF EK + 
ЙН О ОВО >۴ از‎ гр ок 





1المفرجي ؛ عادل حرحوش. أحمد علي »صالح . رأس المال الفكري : طرق قياسية وأساليب المحافظة عليه . القاهرة : المنظمة العربية 
للتنمية الإدارية .2003٠‏ ص14 
2 المرجع نفسه . ص14 
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ا ز٥3‏ ن۱2 ۷۱۸۶د-۱ جیازنئل٤)ہ‏ ذ 7ل ککڑا تا ۸ع ۴ا نگ1۱ 
CGR Gd dag 2 JA qok yr(DL_ IK GABA K GIA ! ZHU‏ ہت 271 7م 
KAJ O5! ۶۷۵ leffo LD ZEA Рибні Овяаў‏ 602 ]02/612 
ON ÜD O CDE pt! йлуу‏ .1 
< ۷۶۲ لق می ول 
tatha L 1 E+ Pp +‏ 
.Kfed?ydidäd?2 ۴۹ ۵۲ v‏ 
Pó PP d CE À epi Zk č р@ А‏ ن۲۲ ۸ڑ رکا 8۳۴۴نما 
۴61و ۶7۴ا :۰ اق ۷ ب۷[ Í UZAR Ú À eû of OEY sekÔR KE dE‏ 
f‏ ۸ ج زا ۶٢ن‏ || THE AK GT do‏ ۱ طز>! 5۶0۴ !نا طلز ان КОР‏ 
ийа? йюкд @#г@ Ö5ÖNjyù Nê SEF lel 5 dok LEE Où Ü‏ 
ÜY ØR f Í ZANE Če RDZ‏ قلات انا 1ت تل f Á od ù‏ 06027267511 6 »ا 
RAGE КоР ТОВУ Vdf Héun d5 ZÁ AE INTRA‏ 
KGÈCK TRIER GES RE NET Hf BANC dé oGRIA eX Rf‏ 
aff aHdf NjoÿT Àk OR ai Rf‏ 1 + . 
LK A1 AE ۱۶۵۴۸۹ qK GUPA AT ó KB RG‏ 
ПА Док О! ДЕА ОсОО‏ ۷ئاا ۷ ۱۵۴ СДО ІНА GRE‏ 
کا 002 05۷7ھ 065012 2 dORF KYCEF рокі о В Кал‏ ]2لا 
Lf KE tO Gi F11 F I ČR df Á (гр Фр‏ 
610206۸8١۸۰) $ñ ок Онхо О ср ВУК О ЮМО ОУ‏ تا تا آ 
SA f GEOR} ZA Agf Аг@ 1 ВАЎ уай‏ . 
ددع »م85 807 fifok Ht О‏ اف ۷ خرما ند 5 Ge KPBA‏ 
RT EDZ PThoteThé PE Leffo DK А ОЕА‏ 
EPO RZA Z+ AAK уске ууа ок аз рай‏ 
на Куејәрє РОТА убоя ۸۷8۸۰ neff 2 DARGA Keef‏ 





1 السلمي »علي. إدارة الموارد البشرية بالمعرفة. المرجع نفسه 





RUE UP 2 TEE z ENN). aga Re HE 
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CFG ùKÎ йпю A ОТ аў уб с GHRÉO К{гД {А تت 26075 2 اق‎ 
‚АТ аў ур ВО 8212 
+۵۵۳۹ )ا مه او‎ ۱٥9۴۷۸۰۶۸ GREK Ob (ий г Éf LÄ 
Grki ù ŽE ааруйаж!р йн) از‎ Обр аг + dz OF Kfp Df 
Ала عع‎ KiG 681 2211002 لاع ام//زو!‎ 12/20 ЛА 
[Xó || !RyrípL gk 152z2dp1 18 Əla oct рр P ميات ةد زاجزا‎ 
|| ù!RUD IA 7 ۳۷۴7۸۲ ۶۶۱۷۸۸۰ ۸ق تا‎ ۱۰۸۲۳۳۳ I 7 
KG ENPfoYADACPA! +۲ 6ت ت۱۴‎ ОЙО +2 ОБ› 
. 120 ffo 
٥٥ز تق اجاڑھا ۵۷-2۶۷+ ذر1 ن‎ ٣۳77 گا ٣و! آ تا‎ ٣م‎ ۹47۸ ٣ LH 
205٭دممامہتا‎ 1 ® 2 20 YH! +p AIG] Až An .کا ےرت‎ 8 60 
٠ ۷وت تا اعلادان‎ А СрО ообу ДОС СЕА <۷ 65 + ل‎ 
FURAR dE سا یمان‎ ٣۹ ا‎ AEF ČKR Rf Up 
2 تا 3کت 7228۲ان آتل‌ن ذ ۶۲یک‎ о ОЬ 050 0۴1۰-۸۷۳ 
väu نان | مل تل ئک رپا کلف امت نل۳ مل 77ن لزا ا ی۸‎ 
ČU5SK HARA ùRf 5 KUKLDGE قل امصوده 'لا×ہو ذخگل(۰ہ!۱‎ 17|2۴0_. 
دالا‎ JA KCHE Ff ¥ Gù fol ظر0 ٦۹ات ۳0 ۴0۳7اج ۴ے 7ل ھتان‎ 
: Í 220۴6 020 ر0 ا پچ‎ CRK 1 Ze df 
2 مد‎ 04 Одур 2 Cd PŽ ČP LOŽ ۷۳۸۳۰۶ 
удах 
تد ۳۵702 ہا لتزلیت ٥ر ماآتاہ ا0‎ 371۸ К ~v 
СДА RAAK Z 
‚ + еру Үш Д) пй RÉ 2 сер 5&Ж / 
+ù zd leffgleÃp yù اتنا ولاك نان‎ UO GATE ÜPRKICEEF || dE 
р ВОЖА 





ЦЕ гоу z PNN). SA біте НЕ 
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YÜP LHZ‏ اہ ۸٣۰‏ ِا کم ازخة 1 اداعِل>“و! آ زھا ]2 2٥٥۴۸‏ ام 
۶> ۸۸ا0۸ ۴۰۸7۷۱۵۳۰5۶۶ 0٥1‏ 27 0ة ۴۹۲ 26 7۳1ا 
]م8 СОКО !{ LÄ \2БСБ@ Жк 2 &ф Ку 0971 2 KDE‏ 
ČNI Úi әтир реА NE hf KER (а 2р а \)®‏ 
бб Hf‏ إذل م5122 АБА‏ 5 02 2211 591 67 تان || NJ I‏ 
dz‏ آم2 2۸۷۶۱2720۴ ČIP ČBF +Z Í ZÃY u GŰ Hf‏ ان 1۱50ا نت 
KobT DI !Rı!A @jEPFUT f tnt PA Á Даб рК о Б |14‏ 
LE YÜR f Ju DEZA А Бра О NA | À KDE KE 307‏ #0 5 0 ا 
О@ GB К‏ 72۴ا ۵7 октай &ф д ДОА‏ لزن لاق 7 
285-6 ۱۹ تم قنع ج2ہگہ! Ië LDYnó‏ [ [۵5٥وان‏ آ үй‏ 
207 ات ز3428] 01 ]2 2 ذزا2ع! 1طت ۸۲ ЛОВ aT‏ 
DĂ‏ اه زاجزا АТ әу арр МАЕ > GA 2lodA2PÜf‏ 
YÜP LHAT GE EPS RÉ Í BAG NÉE DORÉ EE AGE 220‏ 
af +R Û AE РА роя СНУ х FU ZF PDA‏ 
AT GE KG 2 FDA 2 EZ ZAIT UÁ > 444 1 hf 7 1۹ 2‏ 
ая јр рои gf DHS‏ وق tu‏ لا 5Д ю4&@{ ۷۶ ۸۲ ٣ ۳٣۴‏ 
Got YÜ, + dé KG .... LJ FUL FEN (if‏ 
ENGR Úf KIÉ T PALEOC ZT SORA LUE KI:‏ 
145م وەڑھا اع 1۷5 7ت اتا ززثاہ KIF EKIS NLE ۷۷ IAA ٠‏ 
À 9-00۴ 05۷٦ Gop ОБ рах‏ 6028ا کا ت2ذ ٣۶۸۱٥٠‏ ۸ ۰ۃ 
ھ۸۲ گاتتتت 07۸ص ۸72۲ ماد D GAA AR f DAAT cdp‏ 
дфокбвБ@йа о‏ ا تاز 2ة 11 . 





RUE UP 2 TEE z PNN). SA ртг НЕ 
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02 
Korp ОО СКД GEA FT Î ZA Llf YIG Gek 
Kou f Се \рфе{ КОЙА кг жоЛгй НМА СЭЭ t ER DA 
ПШ اص‎ PEN! + RHF KÛÃoR гу HZ ООДТРК ОЖ ЕМУ 
уйе Ачбайгт гй гну беи زاجز‎ CDD AA . ai Rf KAA 
ҮЙ ЧА? гайргр daN yof pif yN) ۶ ۵۱ 621 AGA 
کلتڑا‎ ۲۳۲ ۱2-۷۸۶ 1 ff лу Of fF AY ef 2odzy 0 OF 
Í o YT k DAZPÜ INEA ik Gj LAZ ó dj Ni eka KG ау 
Î EÊ RAF KRA +f Ot ولاو جا وکا لاج وی أت‎ ۱> ۳12 
OGRU +z eff AEDES DUKIS CT ڑکا 221ا جا‎ ШАЮ 
арй гй ї гтф гТ DARREN H1 da lebLjÎ ZZ2 8 |Ї ЮА 
۴۶۶۰۱۶: 60276 | ЕЖЕ] г пу +00 GK | BG 
20ات >ا‎ 21202 35030161227 OG PD- 14 TPR KIC ها“‎ 12 
قطا‎ GED VAT SAT oei% ЦА ОД || O 111 502 ذ‎ FHA 
ОБЕ 002008 ۲٢ ٥٢۸ 9:۵۶ ۴۵۸۴75>ا جتڑعا‎ Ol قط١‎ ер KfGeng 
: Gos Mj RÄ MHEN Rf KEZAA yfA I !qePUf 
re dE je pci 
YUM Í ذوا‎ 7 032 ہم٦‎ 9727 0٥۱2۳۴۱۶۷۲۳0 ЕК 
1 آرقالی‎ ! 97۳ LH2 "تر٥‎ ۸۴۶۲ ص۷۸‎ AKG GD 1! nb} | BAF 
DA feûf NYÜP LHABigor CAL 2 ANS Dipeferon јер ҮА дах 
реА Ар Кб !آ۱ ۸23404 ۷ص۷ ۶81 07۴1015 ۱۵۳۶۷۸۲۳ مز‎ ۷ 
к!А С HE KES U zofe, 1 زجزا “او كك نو!‎ ! 083 
yT Ad Nrj DA GP +040 »ا‎ 571 Í 2 ۸57 کا0‎ dř 
о Уро + онр ҮА Айй izf KfR KGDX аў О zhu Ã Ü Ge 
Led + LA ۲۲ 72۲ نه 7را لا ۵۵۶| وزاطر‎ А5+& фир + ]ер кудело 
CORÉEN} A LP À GA Gj lef РА 








ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 
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UNI NJŠDĚ! .1 
г бє улу [г] زاج[ عل ركلا 1 1 ۴ک تلقدت‎ +p nek 
YS ONA (yu 10 Ü ï Hf 0م آ2ا 2201 0سا جکھ ز2۸‎ í Fd له‎ 
ОРА КАА НОВНА Éf ай 1 онгу LH TAG GePÜ PAZ 
нў ОВО 6 А Оа б fi! ١ لمكت‎ РАЎ | ۸ ٣8۳ E DĂ 
گزازئ د5ا بزا+ر‎ 4y еме АЗ ї гтпрет af Í Z% GÜ Ö5fetfedz 
‚ША ЄР УР 1 ЯЕ ЈА of OK GA + detPÜf 
LHXGHET Hf á ÁR d | lol к1руАёК+@ ег КФ ар 1р@%А 
CRÉES ETHE рорад Ку: уй зя у Сес US KE EF HZ 
г@ مع ملک رص عللر‎ aff d2 ent dk UF 2T  LHET 17 
: COS BENALY fn LE YÜP LH feff HN GPA 
Í u ok Óf Yf LHDA% آ2 .کا‎ 927172۳۲ ۷۸ ۸3785 v 
кау ш Б |!А 1кг кО а ا‎ Фар 2 20 1 ВР ПЕВ) 
. ۶۱۵92 IE VÜR f AK GER RF : CE YA K GR 
. t@ffen!f КФ BIENS Al LE2 Rf ~ 
adj K Ö5 BRAS !Rfenf KED Z2GEU feq O5+!GHf 1 EE ~ 
. KE аў 
+HHPOZLHZGRHOE +@fen!f КФ ар уд frig O5 араў ~ 
‚+@й{ н р Ке hf 
‚КФ абге® +0 СЫК]СЕН{ гру Сыяр > 
НОВА + ру ОБ КУСУ + dB dk + ©2df + pUP I ZA v 
‚ +@реп{ КФ ۴ 
КЇ тї [© КОЕН ге] СЫ! Ай 1ч {Адар ü ok ~v 
. 0 ащ @йоутгк+ой {Ж 





ЦЕ гоу z PNN). SA ртг НЕ 
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۴712م 
AT Z ÓKEI dë LNE SHA 3 Aff FO DZ‏ 061 2 ]2 7 )۴م zd‏ 
0٥۸ +۷۸7۸ 51 erd 30903 ZZetfedz‏ ٢ا‏ اہ ССТ‏ 
رمافلتہ ت2۸ آچلاعا 387 dot Ynd RO TÉK ð @ ð‏ 5 
HETI Kf || ûl || BZ‏ ۱۰ ۰2۵۴ ! ظازكاعا ۱۵۴۲ ۳۲+ گژ ٣2۳‏ 
носа Раў КІФ 111 айй! ] ть |оюО @Др1 8۹‏ 
KAKA f уч А Ї 10 GTA GAD2 EEK GT GE | À K fi‏ 
0 21 کتاتد NYRA f DA GT fp Í 'oghyAT DK‏ 
e Ldt až% 96 120125 фов + ОЯ р ЦЕ СБ Kf‏ 
Kto DE ANILHZS À 1f ON AE KG GE LRO 396 02‏ 
ӨШ КФ ПИ CGR ak Lu беп KEL‏ 
lo efenf CER fj Pndfeez6 2 À LI diod3 g Lhi KÄ f Ry‏ | 
ت٥۷٢‏ ]۵011ا . 
“Деп СЫТ аё | M ۴٣۹ ٥2-٤7 OF INjeetoL #4 BA‏ 
КӨТ ОГ онал грр GEL} OA‏ ر۱۴ - رد yd2‏ 
'TLH2RDE ZA GMA ABS VA Z Í ÇA oDK GT 1 04525‏ 
@ф + AA + EU! ud CIAO JiR f Í u dX Á‏ 16 001ا 2ت Î‏ 
lo KE dE NE GED . 1120 у уРр е2‏ | 0 و۱۷20 
IPB I їй уау LÆ tem Оо‏ 
Yep ЮЙ з ( UEN FT OF HT QIFE \ AIF JED AjP DZ‏ 
BaNj[ z FƏIEDDj rj DByal| Gd IENj ENJDOTU Jj roe Wep‏ 
fie HE AIRE‏ 


кей арз. 


О СОЇ СА Шаў Дон n Jep ۱5 6۲1۷۲۱ زااہ‎ ۰۳۴۲۴۶ 
VERT dé المح توص مان‎ Nif Vas RD KG edf yur À Lx 








0 Je a THF z RENAN aga ۴ 
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Н онр на ТонсРА убой ї сорук + 25+ RZDÎ !q DE 7 АН ОЎ НА 
ЗТ feûf ІАМУСР а Ну УХОД САА 
сег («СБа + TPR КУС ОЙКА б Т) 10 + 
lO тайа тт куйбен 2Ab YU ойо й& + 
НӘР 07:1 کلت ۶۷ہ ا0‎ 
KI áp PA 2 caf п буи З фокс $ ~ 
P || fU. FI adii RF afat BAF OG PDI T1 PF 
P18 Hf lens oR 1 ТРАГ КУС JUR f 2 & + 
KG DAT YÜZ ÛF Lp yÃoK ORS 5 Fef ONG 
He Rf +ù AŽ ČU SKA Hf VR f KČN 
Ва ТРА кй гш це + арн ONjGZ 
KEŒEU JT 5.4.1 
ور‎ САВО онр СА نات پ ھا ۰ئ ما۸ ۱۵2 و‎ 
yT هرا بي‎ огай #4 Ане МАЈУ УМА (УФО А 11 јер СБ уноў баяў 
K@r edf yu À ÖNjýofedě IHNjJIMDU HK Атосу уу Î !o+ Ef СБ+ ов 
ON 3 "рад «от LHEHIDYHDAE oDiÉNA LR GE À 
tar edf LD D ІА." оя јео PRÔR + BEA éd ATK ZG К 
онр ص۷‎ ÃdZÖNj ÖRf +BZO ус! 10А Ádóf + ов LNR Ö5 JEKE 
CUS FT SF INK Gr 2% 
! 5] 101 күйү ар +о@@у 2 гй} 2 Rf :ÑNE RN PHE* 
‚ +ъйҗггрр®Ю уйш Ач o {TT 007 
ENGR Ú Z EDNHA TPRI KIHT Т LEA KREKT AE 
Ifo A1 Rd f Ö5! z#folf 
СКІ 10ї (5:9 T PRf 18:1 2621 OSL FGirfî :FARERX FRE" 
+ ч роху 








ЦЕ гої z PNN). SA 671۶۴ 
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Кф IEL غز‎ 0.1 
38ت /ا @&+ 00 6هات‎ UK 57 :ليا‎ 72020102703011 нәў1 و‎ 
1 قات [لاروزاهم ]ا‎ ОНА Ной үг@щА + YF LHYT À Lai 
ЦЕХА угай 0085 0200 i p Hef KEHÄ GR i ZOM 
бе KEJP LAFE pnA job م0902‎ yp LH Ü )ا۱۳ ۳۶۸] ۷ہ‎ 
٢۸۸ ھػز ک7 ۶7ک( تا و!‎ ٣۶۵۲۷۸۷ 41ا )250 ما ہیا بت7‎ Kn! 
: HD 
U o THE ۶ر 1ع112711]‎ 01.1.1 
: رقع »ا ۰۸۴ ۸۶ !>۱ ز00 2۳۴۰۰ ھا آ مار اکر‎ 92 |] EG 
۷۱٠١ Laga GS yd ٤۴۲ تت۱ ۱۲× متا‎ Ge ماع زاالق:‎ 
adj Kf TPK ad я (ро 129! УК میتقا!‎ ١|2 
. ар 
és yd صا مارك دك ]زه‎ јер \УЙР Я оф уАб ñ! Á 
> ФО ДЇ 3251۵۵ ۱۱۵۹۴23 ورا مو جزم 2 عل آ7۸ و!‎ LHATT dE 
(Бу KF < 2652 + 1 eNinf 1 Удо 22005001 +قز0‎ 36:7 yur À 
Gn Lin | ها زاهازو!‎ o аруа f N لإومعترع +3 !نه 2 ها‎ lalgF 
edf SAT ebif Gn!f 57۸866۸087۴۸ í 2LLj 
бе ÁR бшу гў ӦБМ ФОА ус ку +дй® ачЕйгя- 
١ نت ]لنت‎ HN U' et ef NOT DIN R 
2 دص‎ BŽ À (aidé СБУСФ RJ Ї ону УА گل آ:‎ ٢ 3- 
Ladé Lines ÿE RF > гр Ой АА М рг, А Ою уф Е 
Собра уолу СБМ ХОР РТА ۸تک 2 7ا ادف فرتہ‎ 
Оф УФ 7 ОБРА аў УАУ + ор МЇ T oD KIRE UT 2€ 
Слову д 
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VE RF It GA LE tour fA AT NE YA 05: Ï SÉHEHUERSZ 
. HE REG та PDA! Fen lalgFé5 


УА ГУ +ои ў 12А Cj REŠ LD! od YER f ¥1 jeff IENjYÜP LHAÀ 
СБ yÃok рик Шка PÜ Njen (апо СБ уф КУ A aE 
yd ۸ قعت‎ Аусуф е пар фа зА f Kf fF Î !oNJAQF Ef AF 
Î 72-81 Фђегүў «10 СБУ زنع[ > 000 > مر إن‎ ۵") ۱۳ ® 
SU лад 548 а2А lag KF шй LRA +z || داز‎ 
йк А Сал A 2 GROS RF NIKAE A! À. GHR f A 
САГ УС Ку УКА А 17 بعد صا اح عفد گند‎ ۸۲ Ö5 KANE + 5 
ло ARB к 
бищ усон 1 ECO yA @ : Н өф ЕТ 
@ў к ер ү уйна ләй р le ÖONjA fpf HNjY BF Uj 
. 111 30219301325! ] ] 207 
їл е1) г\йп 2] زا نشضتا ! جنا‎ 002110 o6 берт убу іё 
RAF ۸۸۷۸ آركة ۱۴۹۰۲ ۲ا‎ ٣2 ١289 051 р р LES 17م‎ 
ČHS VARG NAČ NE VA + A tas leev CGD Hf 
CHER KOFD DÜRF +éndfer Оу рї рК®@ f LHA À CAT LHICÂAT 
. FL OZ 
ارت‎ род ОНА + À sx à M2 dETOLHE oO 5 ОЙ! А 
rap Мер 7002 “45 04, ۳۳6م ]! ٤ت باگدا #هالا‎ 
KI @@2@ ә А Кб ә ія ун А+& МЇ 226! م‎ 
@ФАф СОРА М4 уйР ЦНТ 00 КӨЙ) 26008 уда A ¢ 
ФКФ ОА رکررذ ۸ ت×‎ < 77-0-۸۰۱۶ ۱7406۴ HE KIG 
تد بر بت‎ ٣ 727 ا 7220ا آ 8ے حم ۷ص لها‎ Кїф А+й@г® AD 
. {1 DAF KEG ВЕ Пб М Анара 
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NSLP САД ЦЕ + фот ауу Тер تاه ليا «تالززاجزا‎ yT ЖА 
СӘТ НГ СА раар 1 дорро муар тт iS upi [ДА 
+ DHF 1F Í 272ا‎ Ró 05 РЭА Мй УНА УР ہکہنکطلہ کر‎ Ád NGL j 
Сд Му О ВА нОаў Нер А +бек ا٣زآ ڑا و!‎ ýh 2 
06ک 5ات7‎ 1 THE ET AGEN E LDANjt od Ge YT c 
МОА YPP rikt Á YÉ гра обу упјек Ö5 YK AD DL 
۳ڈ‎ А KEKE u ok Û + GÛ 2 REA LHZ Yan KRGU € ILjÀ 
. لم00‎ AG рӯ 
+й&®А Чу ۸ ڑا‎ ٤ ×۴۶ رکا تاه تاد نا‎ ۶ 2۶۴ 68 
: 051/051 ЧТ @ 57۴ا ۸مان‎ 
. loAf 3R d} ZAMIR + do CEebif UGfo Z 
ÄG? А А+отщ 2 ШЗ ои {А 4 EEF ٠ 
Ою уд (йо А DB SP || Ro CEA Rf NGE f! A 
| ZÉ Ü fei ناد ج۸‎ À Mn À دنو کن‎ ۸ ۲۹ Žž 
JAK yÃo lat5KUZDEj KEEP RF yA DI ер ір нәү 
‚к© сїй уд AŽ ÓS гтбгт { гДрАк Фф а 
г ЫЯ Jê 16.1 
LPÜ Ki Ge {А KE: adi к СеАг Аля ро LART Í Z 
Gr Andy А ОО КПА CRE || RÉHÆADYAT ۰۱۶۹ زا‎ f 
. @жАҗ Си K'ERES DHODEEU сд} рее; 
:ДМ ә ЕС 
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Cécile De joux et Anne dietrich + 190002 
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+ АТАУ + yT fA ADO ۷۶نا ۴ا5‎ ۱٢۳۵۶۱۸2) اک7 ز0‎ 
HoËf LHXÔT y+ yIpAÃ АЮ 2 рфА АРЕКЕ У 206 :НОЎА Олай 
2 & (۴823 اا مها‎ ٣۵۹۱ ۱۷۸ td LebLPerf Gzol 'l Gp 
[W 2ھقیم اد ما ات۱ ط× ن١ دق‎ ۱۴١١ب‎ уе] Оч @А CRA 6 
Әг@ Сш) {ҢА ҮА ДЕБ Жа OR Фу КФО 2 BAZU azn 
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. NRDA Š fog 
.ص404 معجم مصطلحات الشریعة والقانون, کرمء عبد الواحد.‎ ҮТ 


3 Alain: charles martinet , Ahmed: silem..lexiquede gestion.paris:Dalloz,2005.p234 
4كرمء عبد الواحد. المرجع نفسه ,ص383‎ 
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1 داود » علاء . كيف تقيم موظفيك. [على الخط المباشر]تمت زيارة الموقع بتاريخ : 2008/02/16 متوفر على الرابط 
www.islamonline.net/iol-arabic/dowalia/namaa-47/maan.as‏ 
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السنيدي » عبد الله . ماذا تعني الجدارة في العمل ؟ . [على الخط المباشر]تمت زيارة الموقع بتاريخ : 2008/02/16 متوفر على الرابط‎ 1 


www.al-jazirah.com.sa/2007jaz/mar/2/ar3.htm 
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الجدارات الظاهرة 
سهلة الملاحظة والتطوير 





الجدارات الكامنة 
صعبة الملاحظة والتطوير 
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أ داود ء علاء.المرجع نفسه. 
2.المرجع نفسه. 
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1 ماهى الجدارة /الكفاءة وماذا_ننتظر منهامنتدى التطوير الوظيفى الخليجى . [على الخط المباشر] .تمت زيارة الموقع بتاريخ 2008/02/16 
متوفر على الرا بط: http://cadef.net/jadara/j4.html‏ 
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1 قجة » رضا .المرجع نفسه . ص.ص 50:51 


2 المرجع نفسه. ص.58 
3 بدر » حامد أحمد رمضان .المرجع نفسه .372.02 
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PA нар яг АМ ۸ه ا05‎ LE تك‎ 
نفسه ,ص374‎ 1 


2 Dictionnaire français. Académie française 8°" éditons .Définition de valeur. [on ligne ].site visite 
le 09.10.2007. Disponible sur : www.cocoledico.com/dictionnaire/valeur,282719.xhtml 
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1 Green Facts . Définition Valeur [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur : 
www.greenfacts.org/fr/glossaire/tuv/valeur.htm 

2 Zarifian, philippe. Compétence , performance et valeurs . Gestion des compétences et le Knowledge 
Management. . colloque, organisé par le CESAMES et le Groupe ESC, 25 mars 2002 
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+d lepî aA talk ol} Z2Lj GP || ÉjLE + © T Ff Rb 
БА КОР 18 Нуб 12 (г 
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2 
Ken ОБЕ 05 у+пй@# кф A KET > 
و! 0ع‎ 6630/3606 651705 ١617 مت ۱۸۳ تلع 65 زهاعا‎ GAY 
+ ]الو‎ + 9207 Î ZAG? KGET i !q Gj }‡jK GET! yAofA teed I ZAP 
. pz dBEprP KGET I !gAD 
@ іў Po SET ALES CGR À ALP гк арӣ 42+۸ 
> ۸ ۵ا5۳‎ УДГ ОР ١ وّ! ۳۸۴۱کھو کککتھلنیا ۲ ۷۸۲ +و!‎ ۸ Дебо 
تک‎ ОК +LpA +R LR VF LH ۸او۸‎ 01 ت٣)‎ ÿ GE 
Ц СБ Оо лк FA +a +їйредї yT Üf ОҢ рр 
. CFA SPA TÁ Gilcs dok GÁ 1HoTDHPSNJn!f Kfeg!f 
ОВР КГ dip Gl Z4 рдїр (гю 2 @ЖЇ г ү! SIA! 
КАКАО 2 [м + солоон || ОЎ 2 CRT ZA dk 
(орой ЫА You LPO Otllofd 2 ffN)f Í A zař کن جات‎ 
. 602 ا۔م وضوت بيدا‎ И &@ йн К 2۸ل انت ۶ژ00‎ dp 
НЯН ا‎ #11 204 ВРА рут 9 NC GES А 
Ked£Rf yofed Î Z2 azRf OS ОВ 1 00 2 AR GA ARE YÜP 
АТ KIEFER f fifok GAG 04 pi UNIT lo GAL HAT GE Go 
1 272 2ت‎ HAGdZS #0 LE ЙА +0} efo KAK Č +Nf 
Lu DES رامت‎ I ес 1 Kf ofû UP +2۸۳2 
ED 2111 UFOS! 5792ا ۶ قعطتھ >ا ھا مد‎ АА LE нх 
. 111 00۶ 085] ۴٣ا۹‎ КЈг9Т [гах 
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PEU гггтрӯуу уин 1 
fe Кек& GoL || јо Ау та п VE Lb 
YER Gj || !k A + jen +1A0f GiKaaRf PEG ofedé À KR 

FAH! Дод уй ۱ 2 ۱> 227 ТРНК р рар одет 
۷٢ ۸ +۲ >۶ off 126 1 19 afen O6 VAR 2 85ل‎ 5 
1956 0) EE NÝR f DADAH A Lfl pF | loPLONEKE SENS 
SORA 1805 11) КЕ جا ۱475ا‎ ۱۳۷۷ 030۸2170 ٣ص۸‎ 

1 7915 tij NEKT Dă Hf LAY 25 YË ČS Tliiouanet KASA ZPD 
CHE ff نفک‎ Ф185 КАБО 22۸:۵48 گطم زا۷۰ زلظلت!‎ 
LIKE At Fen HEB VeA ام۸‎ IEEE] KrjA GI4K ORf ФРУ (ғо 
КІФ ОДГ + »ا مناعقن‎ 6211 LE | куго каж А ¥ ğl4f Ã Kofi K 
. ٠۵٥۷۸۷ 020 ] f 62# تق‎ 18 
PEUR гөгтр@ї ДЕНЕГ .1 
G уй О Fhifenf Hu KA 49 )وت۷ ۱۸۳۲ ها‎ ۶ 
1 @Fen!f ноо Li аў 29 5 0005 А не №05 КАРА БАЈА 
+4 Ldtf KGCTIF уйҖ] с] А 002 У 2620 оре ф 1937 НАВЕ А+ Ор 
СЕ Й МБО НУ осоо АМЈА 1963/12/51 1% Î lot fen Kf2DZ 
صا‎ 301 | OÁ Јо К (О) КФеоаў 5 Я КА уина та 
19371 ۱۳۶۳۳ O5 eATldD 1963/1281 EEE f лоз 0 Әу YUP 
ВРА гё окадА 2 інжу ||'АӧБ@ј 0А? ( 1964101/710 Оре 
АОН Кфеоаў УШТ Ф р А +оћр уу УКА С) КФјеру 
Ной Кок угк О +@фег +e ŇA KIF KAF NJI o А +9; 
. +Û KGET! 





1Mahiout ,Rabah .le pétrole algérien . Alger :Edition ENAP, 1974.p 106 
2 Ibid.p123 
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LH OT Hf 1966 ed 22 ОБ 206-66 DŽ 1 Rif О ООЖ О 1966 © 
FPE Var DA @ уу ДА 5 KÀ VILHTDÉG ŒÜF LAS VER 
Ko .PhÂf 5 кА уш+& нәт ФО LAN LHZ мә ми 
МФА УАР РАА 1+ оюу нет Í ol UA фр уйк ۷ ظ۸‎ 
SONATRACH ||]гЮйй 3ہ‎ LT FAX HT NIA КА МКА МАА 
: ПО d NN ZÃ 718 GÛ ك2 :۸ط 7۶یا‎ LAN GA 2K 
+ ё LHA čep zE f LYE KOZ I fo ++eTf 3۸۸ AK Z 
۷ )۲2ا‎ Айг уДо! ї г@{ бирү f yR ÜG GÙ Ät ot 
تا طز‎ 20 gd ya Ai aif ا م‎ ۸ 
020 dr À JRE! PAF YIL tol 17 УКРА уб (т ~ 
3 @U LF GA KAY +O ЎЧ дА! гё А СЧ زا‎ Gi À 
I ePCNJA AD 2٥٥۸ онр 
RÝ ČS || !R Ă чн hf À VE Буў مق"‎ +602 
. 82٢ا‎ | ИСБАТ! 0] 
YA PA ۱۲۷۵۷2۶۸۷۴ df A Keng yi dek À eT A ⁄ 
yak А УХАХ нр СЛЕТ Б А ї ©, زرطم‎ ЛО 
. رام‎ LHC (72۳7 f hjoed KEHÎ 
СБА әђегуў БМ» ОНаар ДО оҳаў КӨАОЎ А руду уй + 
2, UPS 
fk & рп VÜIR f ÜSNEDKT Rif oč 1971 + КШФ ۸ 
2 Rû} ZA kA L6G !f U 2520] ZA E )۶ ۷۱۸ 6 7۰1 
KOPĚ NPP Í Rf f 2f2p5 O LE NA Keo G5 CARING Kj 
/ ۳۳ے‎ г СЎХ ун Усі Г 1971/02/24 П Gp 60121 À 'f 
Ж геч сец Анд К еоаў Шш фу АКуАЦ كانت‎ 
. مرسوم تنفيذي رقم 296-66 المؤرخ في 22 سبتمير 1966. المتضمن تعديل القوانين الأساسية للشركة نقل و تسويق الوقود السائل‎ 1 


الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية »الصادرة بتاريخ: 22 سبتمبر 1966.ع84 





ЦЕ гой = Лоя). ауа Re HE 





الفصل الثاني: تطبيقات إدارة المعرفة بمؤسسة سونا طراك 375 


Í Q ČAT À 2 CR +8 ONE DSL aep Že م 1ت جر‎ 
۷٢023 ZZ2 TK || feof Kaf ilj LIZA С@ АЮ [ир СОЙ 
ýt PL d+ G Kirja RIK Si || 110 ој азу 
нй уш фо КФеоаў үес уу А ЦЕ ї ІА уум А Стах 
103000 | 01963 2 DKd23 Á GT ۴۹۹ HA RO А1 аза 
1 7980 +! 6152 2 
NRlEiuri PEU oe DŽ EREZ. 1 
DUR SU HA 1 @ f AGO At en KE ару} уй مال کر‎ 
HETI RAID KG у МКУ СЇ ZA ЮЙ р ЮУ 
2:0۸۱8 NI 0027 0! 0719 1 СНИ 7۸ +۷ 
: Ñ 10ء ۵۵21۶ زا‎ 2+( Uf 
HOT +406 KGRdE ve À 5 À 7قزقہ)ط۴۱‎ ۱+۴ : NAFTAL ег 
:@ КЇЛ ОС {А$ун +и Г @ ОТ al %100| OP ۲۳۳۲۱ 2۳6 
ПСЕ ! tAE HeT ООДУ HOT : (VAFTEK) هام‎ 
RCH +U +272 ۷۸ء‎ 
LRO ۱ ۴۶۴۱۲۳ ОМА СЕВДА Д НОТ :ENIP f dý 
RCH +U f HETI 216 % 100 
. UF Á || R ühp1zGI !+@& [+11 О. курс р@Ю- 
. (GPU UMÝT dř asma UŽ- 
ума а а e TDŽ) KÚR* 
12 +121 apf +۵۸۰۷6 مقر۱3۵ ۵0۱ب‎ ۴ HF FENGrp ۵8 
تہ‎ ١٢ ر۶۰ _م++]۴٢۱ رظطماطت‎ tu f GeT 21% %тоо + feo ! 
. ۹ت۱‎ ND À 





1 Guide Economique et Social .Alger :ANEP.1987.p34 





2 معلومات محصل عليها من إطار بالشركة 
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12 ČN LÆ А 1àpdp f. BrjpZKjANf ту ENGCE f YeiUdN4- 
SPP tU f GEET 21% 2100 +y OA ! 
tAE HeT ON À yY гю У|ША ФА HT Емас рм - 
spp @kƏT гїї %1оо +ЙАД OR ! 
: Í lj NFGJDGIL Рргтр@) ٢ا٭‎ 
HDI RO ! AG HT CGOAPDZAGQKUDNf ITT ÉENAGE + FN; 
spp lu If GET ٥٥ 0 
HI RO ! AG HET 145 DEKWHF I1 dF: ENArOR ENN 
spp lu If GHCT ٥٥ %100 
LRO ! AG HT CF )ئ۱۵۵ ۷۷90۱ح‎ ۴۲٢ ٥ظ مجع‎ 8 
spp lu I@HƏT 2% %100 + 
LRO ! AG HT CF KP! HA FT DE ENS? Ï Ge е0 
SPP tU I@HƏT 2% %100 + 
Н у уба г Gl рп HET Ак Ñ Q - 
+ ZE] У Ку 5 Ф Е глђк НТ: соси KUNJ- 
EUR PEUNS tee TD ZGRFREROE. 1 
Vif CD ONjÀ DDKR + BAT 2 DƏf Korb D 
1 Цар АЧС ÁÁŽ 1984 08/11 ths4843s Rê Kok aff 
627 26021 دم -جه لمع ردتقات عقا ]في‎ у КФеоаў 1 Аф @р102 
70۳ عل از م06 2ل .۸۷1۳۸۰ خ 0207ا‎ 123 02 y+ +o 
ЦЕ ау 
О Ad ee HT قت‎ 029052824127 AD D Grid 
GI 12 оТ НФ НЕСЕ КВА US 205 20158 27 1م052‎ 1 dabi IGA 
5 doff YÜP Let of FEI ddéo Li ee А ЕСА 





1 Commission d'organisation et de surveillance des opérations de bouse. [on ligne ].site visite le : 
19.03.2007. Disponible: www.cosob.org/les-emetteurs-sonatrach.htm 
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1 +0 1&ДОГӘ{ОТ L] OÜ Petroleum Intelligence Weekly + DAK ABT Hf 
Азоов УАСНЮУД КОЖ 3 1 50120 6704417030 قناع ]1 إلقطلة‎ 25 02 !6 
جلا‎ 051/02 2 Про 2 ОЖ обггуў БУРК резо УТ 6631 
ДОЎ РЕКАО Кау СЕР Ї САСКА dit ZA 
HD KGELS OS DIBK À +0 YU А + онр СКА обо 28605 
OEP + fRf Î ZA LR À HG HG contribue +и @ +] г@& КА 
ydak ON 2 +djp tl LFS ff 97 АС рО ||јесхЕ Df ČP А 

3. 6024215025 eh 
|| BT لماعت‎ КФсосар 1Аф ҮЙ о5 :НЕ НЕЕ ۰۳ 
FANII KIŠA YR f 6060 -2تلما (ز ۱۹۴۰۲۶ ۲ات۱‎ ۰ ۱ 
фет ۱271۲ 22ا آ ۶۵۰ہک فاگ‎ 25 NICE ۸ ۶2 
ALEPCO LMF! FI 
38مک 0۷۲۵ا چیا‎ ۰٣٣ ůhłeT ON н сИ Н [Е 
yy Í ZZ %1 KFeodF LAP Yto G јео тт азаяра? 
Led% уў ет 
в НТ усі LË ÿlo OS! f NPR و‎ : ۱۵۹۹۴۶ > 
. Dé ho 
OS HEPR d32 f AK || RTA TT GE Liu HE lie dv Z 
ТЕТ ARCO ydžer Üacrrydër\ VÿA off YJ EE CSV Gif 
TOTAL 2 
: RARGSIGHIRPEUF TIR Cie E2 
Ou GE OS NELjE í Hf ygÑf LE 602 EX fin GA DA t El 
défi FE EF Elf DK oKt čj Ät čl KR arz Hg ¥ 3I! 


Revue Sonatrach.N°48.ibid p 11‏ 1 
2 موقع سوناطراك .المرجع نفسه. 
3 معلومات محصل عليها من إطار بالشركة 
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Бла (8 АМА Ос АС fin ff f ات‎ [раса ]ذا‎ 85 
LfS DÉ ČEK > грбї Hf 9۶7۸۸ ام7‎ ПРАМО ЮУ ОВ 
Ú T Hf Ad || !R!BzQF ÎÛ ZARZ || RÄ ŠT A у АЧ جا )۴ز ۶۷ک‎ 
‚йид 
Ө ЇЇ +гй 2% К@к+@ Деп КФ dE NP VA ENjYD OS À 
Phi T @ Á 1@jjentf 5 À юй KE dE ех МЕ NEJ НГ Т РЕ 
ООЙ аяс егу пр А+@ДегдеА у HeT + 5 йз 
Крк І 1о Удо р! 08 А 1р2 А 12Р +0 Kok 
Ц БӨ Í 72-3۳ درگ۱ رات‎ КФ аў уе А г + ef 
бй рар) А+дщ у КФ لاقدة‎ enf A ЗЕН прай ۲ 
: yÛP LAI] !RGj I BLY ۶ز .۴۳۸7۷۱8۸۰ 0۴ 5افت ان۸‎ 
«е0 5г+ Кафе ара 1.2 
Ца [Nj5 qoR yu 520 AD ООР ۱۴۸3 ZALI ٥۵2ہ‎ рок 
Рів Ояу АО GB Šo fefiqjÃ K og 22362: العم‎ á dp Í ZZ 
. 0А ОБАМЕ А ОЙК СВК 
YETKA 57у +{#ардЖА 2 СЕН Т1 لح‎ КІ dă 
КОРКА у f REDA ус? +05 01 Н КОД 2 2р 
уй? @ гд арге А ОВУ 1] оп ЭК@оКК аар чүй o GF 
CESR LDA tz KfezRf LKLDYnSKÛG!F Ded5yO 1f 
I Hf OT KEINE U E KÛ کلزاو ۱53۶۹ 2 زگھا‎ An? fri бА 
. Gijik ÖRf KG feR #امعزع 05و‎ гк ар улг 
lft A (inf +d + F45 O5! Of Ke% ĚGR f ýL Č5Ă 
DO EE Ö5Kfetzkt fog ا سکر وا‎ ۱۰۸١ ظا .1۳ت ×تمة‎ 
j. 


12/18 ود متوفر ournal бал nfo. htm ыл Е‏ نت узы с Багі: ians.i‏ اط 
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: [ 2081+ @ عدر‎ CHASER f OS 507 
NjÃK Ã ãaPDK fe GL] yda XK соо} ишо ZATI až fp p ~ 
efen!f @еРек бї{ агуу tf KACIAN" | lo {TT dE 
YGTÜF À id 20tf GX DE à 2H KGod2 EH À DAMES À ی۷۱۳‎ 
ОАО боов СЕ УС рар Ё ГАЯ ТЇ СС СЕ Giri 
.12 Ф ОЮ А ( + Gif әдет 
Í !g yo ДООРУ гБроЯ 5 267: 5ت‎ К@ су ~ 
. 7 %0 
Í 1o À Ryhëlxfl yad AUF V Fed yûfof ANT a2 jf 
ã aþ KA 0 З 12075 фокі БАК КОВаХДРрА КСЗІ уб 
atzk Î IZZY FES LDOzHUf НА b à PDK ДАВО > ҷ ۴۳5۲۷ 
(одаў КҮАрЎА н ББ јок 1 KNR f Ă 2 PÄHE 
[1 о DEAR ۶ ۸ک تم‎ dE VER Edo" VÜP LAN + TE 
NBDE EU @ APS LS okÂC EE UP! Lin 2 ffNPSADZ 
: 000 ر٣ز لہ اما ۱جك سرت‎ Кво 





1404 
0% أحيانا 
13% 


асс 


مطلقا 9 أحيانا 6 في جميع الأوقات o‏ 


قماول5-١‎ ٢۵2۹۸۰ ÜRPEUEL BTE : ]1 غ111[‎ 


في جميع 
الأوقات 
87% 























1 مداخيل سوناطراك لسنة 2007 . [ على الخط المباشر] تمت زيارة الموقع يوم 2007/12/18. متوفر على الرابط 
http://www.elmouchahid.net/modules.php? name= News&new topic=5‏ 

2 المرجع نفسه 

3 رحیم ء حسن . المرجع نفسه . ص 182 
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aff OZR KÄR ed A БАСО озон вв.вв +З 
OI ю @ ۵د ۷۶و42 تا فا رزجر زم ۹ء۸7‎ KKR f Č5 
CEI fokleND fend Zig Bf fS BE 4-EZ 1Z ۱۷۸۴۱311 2ة‎ 
(ФА КФОТІ Nj yR |! КІФ А Ï PDI wý} Ata 
. 6۸× НУ Уой + фуу) نا‎ уг] АМ) 
: КЁ ЧЕП кд ЮГ гТ јі5.2.2 
LE Kid aDEOR ЦїРцу 21 Gif Ї 72321 بہ‎ ОЙТ аў FDL 
7ح‎ PPR Gi 6DI8F 2 frNJJ SGo NIRCHUY 2 ez À KEINE نيا‎ 
+ St dc CPE VICTEPR ENÉ Mek ČIKA DĂ H: 
ийй 2 М} гаюй|оарг@ йр О А?" +їйкгар 2 AN edf 
: OS NALPT Ef LHZ 
YAQA ОВУ (йок GP LHAR زف تک ا 254ج‎ k ⁄ 
RAR ОЕШ р арар Ă ( ОВОР 0 Ан) нуно 
KÆRŽÜ KÄ fd Hadar А а ОВУ KR EX > 
. كلل‎ Ар ПЕР КҮТ о YÉDABE RE GDS FPE HA RS À 
‚Муга ۱1ل سك ۴2| زق ھ6۹9 ضا ۸ 38ا‎ > 
Í Dp Üp DA p م022 و‎ fF ak v 
1۹۳10 ۸۱۱۵ء وط۱ ۵۳۴یا ۱ق‎ у ОВУ 5 =O 
. لالز‎ KR OS Cho DE 2۷۸اک ۱۰۸ ۰م ۸ آزاعئلتد بات‎ 
pe Чие @44@УИР 1! +|ой Андаў нф > 
УЖ OPDODT KA indé KE k Á yd2f 
Rf NES À GELE ydf U дус АРЕ Е 2 feolfjČ5 
| 22328 Ou R5 ORE ООУ СВОЕ Н) Ог ó so SZ 10А 
جه‎ А+&@р кета IR OÉGA CP% LE IIIg : )9ه آ2 2(7ما )۸ت‎ 
ول رقم 14 . الملحق رقم وم‎ er 


.34 ,أحمد علا. ت يم الأدا ا .القاهرة : ليميك » 2002 ص‎ Lam سرک٤‎ P 
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Н Фау ҮШ уай À 1 AE à 8.1 Аайў кудар > Фф А+&@} 
LAHEY Û ZA. DX À PE À KE À der Ú Í BORDE Gop dh! 
وعم‎ LDUÛg ORFÎ aa UF Of LH О ۹۷۴۱۷ صا 'رزلجڑا زایا‎ 
Š PÜ броў Суу ok SC (У مت <۷ مارح‎ +оо СБС RTH 
УАУ 12у 35۲ 2طث ن۸۱ نت ج4ت 2ا ق5‎ ۸۱۵۲۲ ۸۱۳ 
. A1 OF2 руме нау Аз стир рордоў ۳507 Ам) 
9 МДТ НГА КФ аў ур СБї Доу абаў А\јї гт 2 کا‎ 
Сф Яў јео КОН А 8) 1 ДЕРОКО ЙМЈА Ойр фарудс Су 
усу СЕРА 7 уса A N/R Оду ÜOEPRENPENZS GER LD 
LI ZHD %73.33 BF © Loi KoNADA I zS NA UE! + dr 
لغلا‎ BII OHS LIR DID] !RIETHG GpeAayÜP LAZ OFT af GD 
Lif DA Ü+ PR оў Кураў А КОСУ устно +а007 2Т 4 2 2 
Nok GYA IF lah HSA yp UE) toi !f LOF FE LÂEPR ó 
уде 12А? 022 рус USA ÂGE LD 02 . 15442] & Lpž 





Ka Egea e fs : [ 7 Kel tiE 
КФАрРД{ ок САГ Уб А гора урн туб ДОЦ А ١ك طاقن‎ 














. 10215 РЕТ ООВ А резу 





1 أنظر الجدول رقم 15 . الملحق رقم 2,ص462. 
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des Ad MZ JE تا‎ RFA LS تاج‎ FN کا‎ 
+@ +26 KA KA HUF 2% DK GREEN مات القع‎ 
ЧА Це Керр уйк А)уд аў А сорау А гш Аче ýLŠ 
комода әк СА ПТ 00 ӨҢ ўд 01009044 »ا‎ аА 
обо Р کرت‎ УО КјебтјА No А уро ха A af yid 
KSB Kite Оп + à LHZÁ Df ۱ 28ح۸ طف 25ط ت‎ 
. KGADE À 
: ١ 1ء ۶ر 2ا ئزاا۷ع(اکآڑ‎ 7.2 
: ар 2007 ف۰× ۶ل آھا ۷با )ا۴‎ 
+&ёр куга А+айы{ / 
(луу Осу т рр ۳۴ aj. + 
1۸۷5/7۸۸7۸۱۲۷] ۰> 
aeTfYGE > Di eHf YGE > 12 Dh?) / 
(р ЧӘ / 
ET GK GAdEE RÉP KE ~ 
L HO ThEE AZ 
бег 5А үр гк! юк زنة‎ Kao f YG AF IHN nid 
LZ fab fanz taf ۱۷۵۳۱۴ ۴×۳۴ :ات مزع۰ متا‎ 0 Ö5 Gok 
ČEK GE LE Ü+dfdr VAR © KG dé VE FAILE LA Rd 
LHÔGKKIG OF ET Œ + čen КТ а ta +51 r+ VAS 
eqrK ST Ак@фокмүйккКогрт ET tJ 5 üzÚF yD G52 zu FA 2 DEF 
мды Ат р Ө ү @! +@ Дег ۱۱۴۳۴ گا‎ уо Ö5 ik 
+& С А Кед ОК KR KET aut Fen 5 А 7۶ 
GR LOC DR! Üefenf KT ۴ۃ ت0۳ 20م رم2>ی ۰ا 5ا> طز‎ 
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Ho af .!1 59 LIFpNFoKS A GROS LHX KÔF Ru HT 
KET dE VAR Eole Eu Í ZADAT GABA Lotdé LH во 


ш. 
ui 


سی 
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PET YEU JE HN oil EP YPO EE: [18 Ko IE 
HNPY KEKO Hdl hd I Phi y; عه‎ Сар А Озар] 
O5! 3ABf KUGEEY ۱ 77-107 0٥1 انا ۴۸۰۷ا‎ 5 “6021 q: ۲8ا5‎ 
+ = چجغکیا 6 200ا‎ Ór pfi enf ۴۵25۱227 4 
lo efenf DEL) 1emif Kfar ofA 07۸ت:ک۶۳ز‎ рө yd2-Her 
yp Û laff IHNjYZAR Kk LDefenf Î Z.p omc 2602 #لاتل+ زات‎ 
OSYALEANYONRS NEA ÜGRET 07/0۸۳ ما‎ +dAdéT 'oGAX lfi 
+E NZA 14 GFE ORBEA FORT 2 7933لا » 0307 ليا نت‎ 2 20 LHANBDD 
مات‎ ET lo Et HALO dEGrol 192 ۳۹ 0۸۴ ٢۳۳۷۴ 
Ае КОБЫЗ Ајо 0 чег А 
УГЕ МБГАжА фай н ОФА ОКС ау ОЎКУФ +85 
کا‎ 125 +@јесу ДМЈї НЕ А уфе +00 LAA PAQ Q де{ @ МЇ وا‎ 
Валек 5А ОГТ оўдо А+ар 5 Ă f ČEK o Í ZAG АКО ар 
ما.‎ ۷٢ ۷۲ 4404 @ Á 





1 أنظر الجدول رقم 16 . الملحق رقم 2 ,ص463 
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КОЯ ря беп КОТ ар уд (еф Фау +400 Коѓр'Ојніј 
ПТ аў уф упо С А كیا‎ ٣۷۶ زان ط۸ 2)2 '۳) ۴۴ا‎ ٣۴ 2] 27 
لق و 53۳۸۴ )گ۱ (ک) بت[عا ۶۷ 020 ٹہ اه 28۷۱۶2۷۸۶۲۷۰۹۰ ہ۱‎ ANING 
бе HUF 117 ааў еј киро Ая 1@f ppi dho i 372۷۲ CR 
EE K BA 2 26072 E} 3252 сря мраз око 
Лт ФА ТО в ту GP Ho TL HZ 
КЕЧ аўу+ 1 Ad KGSER 9 NAN 20 айга ПС" 
ЎНАЈСБІІ ФАА Он фу 12А ФУ yT ЕА BÉÎ ZZ atek 
Ајн Порте бат брк Ац гре ре (аб ERO NYÍ 
IT GE AB + гаў ор ۶ 831 !651 5328 نممو‎ +0 LDR DŽ 
07 бб ә 0 ФРА? Р ї гг f Ff کیا‎ +2۳۷۷ ۱۸ tf 
т 
Цем онога ера јео кайга ОА 
LH ОЙТ КОБНОТОЙЯ оф 0 ج0 2010 ا5ا :2ا زا‎ 7 6۸ 
٣۶۳۳۳۴۲ ما‎ аў КЈет2 2 چو‎ ٠ 3 3٭ص ظط 3ہ‎ oh atedtfflg 
COR تا١ از مت واہ‎ yh جرد ڈور‎ 1ојогга в Gok alfa 
2 TRES À Í oY Cif Loo || eo HET totî 
:PEURNS tee TEfifie 36 ADI DÉCUNE HU راذا رك‎ 4.2 
2 ۱ا1‎ ١۴٦ 8اک۸ ٢ظ .3ة‎ ۱5۳ hf لاعا‎ LT M. Porter 22А 25 
0ن‎ Дон o UJ 07 уір НАЖ аў | 222852406 ت2 ذ‎ 
Ninovo + + foo ndere i té épi? CHEF fj fff nf 
1 EDAGPS LE CAT ddr à A LAROLDONÿ à ff LeflS*" Йу 
ЇГ لات مكرمع‎ Апг@итт аар айй ДО@г © үф T ü!o 


1 رزيق » كمال.مسدورءفارس. إدارة المعرفة وتطوير الكفاءات :أين المؤسسة الجزائرية من هذه التطورات . الملتقى الدولى حول التنمية 
البشرية وفرص الإندماج فى إقتصاد المعرفة والكفاءات البشرية .جامعة ورقلة:كلية الحقوق والعلوم الإنسانية .10-09مارس2004 
2 م.علي.سوناطراك إنجاز مركزين للبحث والتطوير بوهران وحاسي مسعود. [على خط المباشر]تمت زيارة الصفحة يوم :2008/03/31 
متاحة على 1 www.el-massa.com/ar/content/view/1571/41/.:11‏ 
Porter M. Avantage concurrentiel des Nations.paris : Inter Edition, 1993, p 48‏ 3 
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LA GF NFS ORF || BAAK ale.. YDÉ AKXGPG ОВК @ј О 
aA 2 ۴۲ن‎ Li FE COLE GPA oi ZAR ال‎ 
Ігар ОЛЛО ОИ 1 Б. ОА ухи праў ај 5 Joð 
R Adet АОЛ АЙЖ ОА. (2а ОО ея. О оу: ОМА 05 لہ‎ 
‚Өй г А 
| BA HOT 68/060113 58 @рар пп ийүү Ой гу гншА 
БЯ гт Fi PA ANG 9612120 айй г@ LH FA 415 
най ١ لمتكا مناعقن‎ сј САГ Куех 12 ӘН А 20035 تامع‎ 
США Даў негу Куе)! f A Pf ÎÛ ZZNBF yAp O Fen! 
| ZANA AI aè yazA 1| feo НАГ арлар г уўойћхед 
Dit Hp UE 2344 2 DK 2006 +) D © + дй! (۱۲۸2 ۴لرة‎ 
DĚ o 26+ Й عم‎ ук, HOT [Ап Kap A!A Lda! 1 {124.5 
1 ЖИЙ [ 5 ہ ولا‎ ۱٠۴ ٣۲ در‎ 1{жїЙ 1 {@д{А1 [Б yÀ Lü Brjiiz rz 
* @Ж ерк е] ҮЗ? СЫ БГ! ШЙ] 11Ж ýdžň 
ОО G Y EPÄ LKR LKR efedi Aef E Д РЕКОЙ СЕ 
рен} у врх KÜE EEK EPA KYeGE Le 
СРЕ ۳ 03۰1۶۷۸۷۷027 
NAFTOGAZ GA / 
y Yes ANjY HA AT dé +24 VAADZ cfenf ۳۷0۶ کتلہ‎ > 
KALK PUS PI ANG MEGA т + [ОШ 0٥۶ 
FU L{ENA OSHQOURE 2Gf KAIK PEU ER ۰10477 6 
‚ Д1 ар+й АЧА уде ojjent!f тор 


1 بوعباش .كريمة .زيادات تحفيزية ... 20 مليون لمكتشفي الحقول الجديدة . [على الخط المباشر ] تمت الزيارة الموقع بتاريخ 
6ھمتاح علی الرابط  www.djazairenews.info/milaf 16- 07-2007.htm‏ 
Sonatrach : rapport annuel 2006.Ibid‏ 2 
Sonatrach : rapport annuel 2007.ibid‏ 3 
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o AC УНАХ ОБ оа КОК А‏ اتندج دددو مک 
а @пр@2?р dž rect dp urek] Lo tU раш‏ 0+ 
MF LD ZA FES dg 746.66 LDL O5‏ 77۶۴۸۷۰ 3ا ٣٣۴۲‏ ڈدہ 
СУН г 25 ай тц 207 гак \й +0 ЧГ 12007 5 фок‏ 
ОФ УАУ М À‏ : 








مطلقا 5 أحيانا DJ‏ في جميع الأوقات 5 











Не е умр ОРАО ЈЕР КӨ гөгтрЕНЕ: ۴۶ھت[]‎ 
3 .Y Ki ANZDODANE 8 1۹٥٦٥2+۶۸ 
Î ZUG i !g mü! finî LEL fH 2 Ep dfi ENE уос МЈ. 
FO 12у ОБ KRE EEK ET À || RO AF Rf KES 
+0) مبلاو! 2300373071 ملا‎ 2 T1 lA aA HZ Rf 1 PEK zef 2006-2000 Lj 
ету уёр о Hes LIAR 2 2 ОЛЕ 2006 
РЕ САГ КЈЧеЛОГ Ор р Еп О {рй а- 
Inde تہ رز‎ арар 2 @12 НА нету effo 
Ооа Инс Јо ydÉHTIGEen Es DAS HUF KT lo 
کر‎ аР ANILAÔLD ZA Н ЧЕП Їе+ [ЇР СЇ = рт - 
ОЗА ا‎ shu 5 уйу 122 YEKL HIST o GA A 
УЮ! Кї Ай! С) Сг у 117 ао СБі рокім fPùndž 
1أنظر الجدول رقم 17 . الملحق رقم 2 ,ص463‎ 


2أنظر الجدول رقم 17 . الملحق رقم 2.ص463 
3 بوعباش»كريمة, المرجع نفسه 
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BK VE уйк) О” угшу NBA KT IN 
KR KfeGg tic +g KÛFzdZ3ARZ TT GE 2 Burt ۴ گیا 007ح صا‎ 
Db LAH IČ РЕВО «ЈА (оне аж әррА +9 EEK ER а> 
[pi Кугу мрой 1а ОСУ 20у г нау к]г@ у 
нету NS à ADD 1 ВАА GEE Á R OF Lz Op! dii 5 д 
GER À ممٌتصتہ ۃ دمرہ 65 3ج‎ ۸۷۷۴۰۰ EDIS Ci df 
«чй OT Bf 52ت ظا‎ ۸ 
: END DH DZ fu .2 
tee блус &17 о СБ баях төв! 0 удо LE 
САГ Јр Куе аА +5 усі оа Өр А рә $ LPL © 
(гй ЈО о ур ŠAR dA RF FR E yz AR GF yd 
Кобо Зра ОЕ бф AN ý} ÄÄR KÄR Үгрк А (даў 
Y ČH Ah ۱۳ ۱٥٢ت٣۳‎ ХРУЮБА Е ох 20 А 
12а 
КОрў Ой йр Кә бар ук زاج[ لتكت‎ yaks A 
2005 +)! RO та? Сар yá t% dě fo A 
СВЧ 25А 5 257 94]0012 2007 ОБА 2006 ۱۲ СБ) ОФ اقب‎ А 
‚ ә ۸7ص‎ пе ] Со af 
UG А+нфг гй +гй бё [р+аядй ору у СБ гб ۸ 
À dde KG چم‎ AC € ДОбАДЧЯХ СБа АСР Ју А 
НАА ДС قب 7ة ۸تت‎ +0 З Куе ай пуда Ср аг 07 Ф! À 
: Орр УТУ ССА А1 {Жошо ПА +&@ё AD 





1 Lauric.j, Mullis Management and organisation .Beahviour .3ed .London :Pittman pub ,1994.p 664 
4 الملحق رقم‎ 2 
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PNJIENPEDüD KuiÀlY L J o THPEJEPYE: D 0 Kol 1 IE 
| Рай || јеси RT BED A ff HE FLE ¿o 033۸25۸ 
+۱۴۷۶ ۷تظلیا‎ ج١‎ { Сар GPK Ge ČR +o Í ога 
og RO ٣٣ LOIR y4 ã AR ай рна А 
ظا ۱۵۸۸۳ کیتت ×ت‎ ۸۱۴7 ÝKNJČSÝŒ у ОХР Č5 azk APE KfoÀ 
AG + наду ОБРАДА тт аййшющ көйү КО ар 
۷۵3۷58 + كن‎ 11 азба уну Í ۳25(۷ FPendzeKr Á ytho 
. HIET +R! 
: ۴٢۸.2 
DB SN) CSL) ۴ك ےت‎ ۱٥۰ا‎ ногай урур fedf ئ۱۸۶‎ 
АА 25 САГ +ААСу (ОА (еду | Арлу GE Ü NE Heoff гр аА 
5051ص‎ A2 Eu Ip АЯА УРр б297 || Ар20й +!AGd3 DA +ddlg 
€ РА нт ОНЖ eaf E JEP Li yfÉoE af Кфіа 5 А уай 
. 82۳٣٣ (ہ‎ Шр Á Ü! GDDIBfA Ür qf 1 d3idF 
KE EE: VE || upi йм ъё Hf af навод + ру [КА 
Сек СВГ 20 ОКО 0 ئ۴‎ Ü KG PeR Ü Rf Ü HEN 
2" ع+فطها ]امم‎ Ă КоА ФБ аяд гр 





[أنظرالجدول رقم 18 . الملحق رقم 2 f А630.‏ 
2 اندرودي ç‏ سير لاجي. جي ЖУЙ‏ مارك. № ابو قاسم “جعفر .السلوك التنظیمی و الادای الرياض : معهد الإدارة العامة 6. ص8 45. 
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Où GE LAS KA 2۸ر گت جاک ۱5۳۶ بو! ترك‎ 
ydúdř Č5 نقادعا‎ 403687 8! A Ке с ۱8۶۰ ПЕЧУ рек А 
en) || !R 65 لقالا‎ А $утровте +ФОҖ{ Орр ez5 Ges Orta 
تت7 اتا‎ AG GA - Că- 61 [لاره ناقكئة30‎ йс Кету 
. CERG ZDEjEEDÖS! our fA KI + RE 

[РАО йү ЧӨЛ pink © 6 CDT I +айду+{ ухА 
КАЯ ОФ ВА + off À eği LAA hi! dpi 1 Дк 
اك‎ А ої Hf í elif elf تی‎ у ОВУ уой САГ ۸۷ات‎ ۱9۳7 
1و2‎ уёттк لد اما ۸ ق۴ ۲ا.جگ! گ۷۰ کا نز زلاد تا‎ ук 
ир! Ата безл dë LÄRT ۸۱۱۳۲ ۷۳۳ Оер А 
+ EDRF SALO ZAGIY+4T!f O5! ù ovr Ad Lord KOI KEQLDZ4% 53.33 





مطلقا 
0% 
أحيتا 
في جميع N‏ 46.66% 
الأوقات 7 Ë‏ 
Ж 53.33%‏ سےے 
مطلقا m‏ أحيانا 6 في جميع الأوقات o‏ 

















. 1 PEN HING ضا 0ار‎ 2 ŘP oe DĚL! Yo; 1211111 
LPANILRT ت2 2706ا‎ NIE A axx Ep ONjll fU ۲۰۲ ۶ع‎ 
СЯ ас dp LËNRJA LËEN0f NfehyüP LH DB KI RUE 1 002 
ogi KERA Uk Í лут а уптк @ A1 OF SAFE DIG 
ČAR + ون‎ ебу пау КОКК fof KEDŽ ČP LHN Y aff 
YT dr De GP DER} А @ь | гак Са Ао GE Grill 
IUT GE GIE ORS +4 ŒÜF REF OK Ter A 2513 ka pă 0 





1أنظرالجدول رقم 19. الملحق رقم 2 .ص 463. 
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gr f ZA eD Ačo 2 © À Et @ رصن‎ | FRA 

۵۴۸2ا : 

65238076 ку +a А ШЕУ уд А P у нае END LB 
+ руат 1 Hf ANA +24 FE À ANA CNE CE Gp NU б6р 
. ! زات‎ УДГ КС КУ МЎ OBUEPLEA NE dÉBNPELTLE Go 

әй Осу р ki Č enf PE RU 00631 URF + ОКА 
YeTOË LHX HT HA VÜP LHZÀ LGDAdE +айд} +йъ 
FE Goyt Ad Nif | AR HET RS нада ә СБС АРАУ 
E RF pi À مع ]زاج‎ ЙДЕ + олс и | RUE IUT ہ2٤‎ 
таў @# [Сар КР 104 yP Lone ý ANa 


: ОБУЛЕСЫ{ А+ дїр (г[[05 JUR 
یھو ۱53۴۸ تل۶[‎ v 
Gpbd A tn KE SEVEN v 
ОКА Рай В ~ 
. +% Sf eaf pl djede empet AGEA ~ 


... 1+0 9000ا 7لا ۴۷۲ ۱۳۲ 707 7ل‎ 19۳ ۵-۰ 
کا ئلاەو! انح زقبتت‎ + 
PEUR boe DĚ дро APĂ риш .з 
ام‎ AT LBS IB! 2] نا‎ SKÓR 2] 97 22100 
@ > Крео! Ан нЕ р КРАСА ОА нда лр f 
койд А ірги АУРУ СБР КОЕ айй гт HE تلززہ‎ 
уюк В) Код? ОЧА о О К@@{ уи фә 5 фокі рай025 
ӦБ(12 ( 212 01917 242d} KRÝ А От гу ор КОБ AO +١20 
yu З+2Ту Ко Ој ВА ооо KEDZKiH_}+eT 100 yu %) ӨЛӨ CERF 





1 رواية » أحمد .سوناطراك ال 12 بين شركات النفط عالميا .[على الخط المباشر ]. تمت الزيارة الموقع E‏ . متاح على 
الرابط : www.aljazeera.net/NR/exeres/6E0A92DE-133F-450D-9C96-F0A218FD3D3D.htm‏ 
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[РО TT dt PH doif À HUF À +@fenf KE ар окус? 
a R DÉLjyu À 1гдгўи |а а Кебу |) 5фок ПА 
Hf LKA GD || !R берар العا‎ 2 80212082 70351 А 
تلیا‎ ۱5,8۸ ¢ Gj f T PK KofG DR ۱5 CÛ aff ydÃz ÖNj2 aga Á 
. ۴٣ زقطاقظدة‎ ۱38 Ûf 
Оноо Анау СВ а НА КОРДУ р аўра рр 
bo VAT Àf LHZLHE À @ж Cf KG || B£ popi @п OX 
جم‎ GFEOR f 14041 Юю GAL; À Ge k À ВОКА AČA f ۸ 
GE À HDŽ T | ZAFzdF effia KAŽ 2ÂT А РН . еу 
САГ наод СК А GS | 2686 ۸م بت‎ ý45 yak A KG 
: ОСЕЙ ۴٣ نا 0ت »اوها 0 احظہة‎ тел} Т @®уЛӨЦ)А Ед? 
REG 101+ 1.3 
ذ تلك وتمطيا‎ 2601 oN ےتا‎ (PTRF E .Fredberg 2طعقط52‎ 26 
KA ОБАМА ОЙО МАЕ ОЗА Gi y مدعل‎ !6 ۸ ۱۵۳۰۸۶۱68 ОЦЯ 
0ن ذ‎ Ok OF KES 5 & LE À D yr DLE ظا‎ ۸ ۱2۳047 
+ DEY Aradf+!Gif 
NÉ Pzd )و722( ۸۴ ظلرته 0-1 تاإتطز لمعا‎ 01 
+2۱ 20 А (Оа олоў Lih od ADAngf ffok ADL for Go IN 
Е ортаг +409 А агг KG NPA KES vu À Du 1 ük 
قن نلا ]ام 62 4 7< +طعتہ۱ ”مق ۷۷اک ) رقف ره‎ 2 
]زلا‎ ۸۶١ ۱٢۶۷ زا0‎ ОМА соло М) (ط! .۴۶م ز۴ت اکڑل‎ DAA 
٤۴۱ ولا 722ا‎ +5۶۱ ffo YÉTdA DE lf цр улу кеядх 
.2 PTR 


1 Divonne ,Philibert de.Gilles, Ау mer .qu'est-ce qu'un diagnostic? A ligne ].site visite le : 09.10.2007. 
Disponible sur :www.cedip.equipement.gouv.fr/article.php3?id article=184 
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oÁ 111 003/02 О У 7۳0۸‏ مها | Е + онр‏ 152207 6 ۳00ا 
Сону ОБОХ ЦГА + 86 28 дё! бй уД7 B ONDBBnA‏ 
۸ 2۴ ام۸ )125020 П 99 КФОТу Оой ар +оо ۱۵۷56 СБ‏ 
ОМЈА + Y Hf ýL RĂI WR Yt PONT OF ۸۷ ФА‏ 
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ПАО РУАНО @ ү @ дА @нлкә 1 тоедегү KE ۱۰2۸7۷ 
ا لات نما‎ ОЮ КСС A LIRE у Мох ft À KO 
YO FNOSH AS VA RO HET 2 20 LhfeHod£ ET Hf KGeodÿ 
„АФФА A f e2 led 

تر ОБОРО о7-о5 [фт KS£odé LAGYyu‏ ور هترز زات CZ‏ 426 زا 
кфет{ ÉK peod YÁ pS Û у@с Бооз уйэ» й! 5 ар‏ 
ODA LRET FT DAT 1 NÄKI даў улг @#й дщ + ù des‏ 








RUE UP 2 TEE z PNN). SA ртг НЕ 
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OR + ,لظام‎ НЕЁ Î ВА 0560 À KLDLRAT dé | ZA g kf A 
سا‎ GD kiss ОБОЗ 26502601 dž ۱۹۲۷۸۷۵ ت‎ 0۸۴ 
KKF NDË Í уж 1рА +@04@& HOTE GI ۲2 ۷ة‎ 
ein 5 D 707 !f À 2 5 фокуйр 16915 LH? d2 dok À 
каза? у LEO Куто KAE D HČI] R Ă 
ARS A KE D Of À гоу 5А f f 7 01 
ONE HET aA Пену уурт Біо обо ина А 
اک تر نظ‎ f Í UAE anf i aff af ОПЕНУ 1 30 28 КА 
: 70ط ا طاعمت مراجہ‎ гй آھتا ۷کالللاادہ ظز‎ ۳۷ ۸۴62 Rf 
: ۱ ٤9 ۳۳1-1۱۲۱71 
№ МЈ СБо Rf ОБТ URE KHG Rf erað 
لو لم‎ ë LAX oyf U e0 ÁRAK ۳٣۲ ۸ ۳۲ SKE dř ýN 
ad Rî كنات ن15طف-71تا ز5ر۱ ز۸ا ہاگتا زف۷ زاجز نت 857 هن‎ 
a YO EE À Nil APE KP À YREAF 2 Y IG Ù lof 
КК 
: لا‎ ۲١۱۷(0. 
(фһәййо Ак@@ усаж Д1 др и] дджр Û ACF KIF fi! 
KG DĚ NUS ŞUfoAAZ PK yu À CE LIHf Li CF À LiPLIdE 
نكنيا‎ 0902 AY o À Ni ٣۷٢۰٢۳۰۲۷ ۲۳۴۰۷۰۸7۸ ذ0۵‎ 2۸5 
fu NIL  ہدجغڑ‎ | ]372- منسہہ(گا 2۷۳۷ا و گی 7ایا‎ Montmollin 
ن‎ yu МООС [۱ 6۲ت 2ت آ۱0٥ہ ۲ ۂضتت ]لنکائنکلت‎ ۸ 6 
МТТ 1 007 ОБФБУН 18 Јо a dS OF OSCE 6ز‎ 
LF ýL H fù dědř I| RU ŠU Áp Hf Ff LEE Gf 


1 TAMI, A.Ibid. p 12 
2 Déjoux, Cécile. pour une approche transversale de gestion des compétence. Gestion 2000. N° 6. 2000. p.15 
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2 pu OU Lj hi ذو ل‎ EUGENE GR VTEÏ loY CAE i pý fN 
اک ال ٣7ہ 77ہ‎ À HO كم نا‎ 2211 dy CEL 4 
АТ аур I ZAF! +a oH yYGZS. " CHS NINA FNjOGLET 
2 Т UV DIE Y EF À 5 a0 ÜGI د لضا ينا آنا قلقم © كز‎ 
ole... GjjJAKORf 2СХРаў+ sed KfeARf le аў 
نة ١ئ ۱2۷۳۲ ۵ تئ3‎ YETI LDÖzh ї ңі уа Сиг 
РТТ АЗУРА Û KP À de mor hf Dir ANG 87 
СРТ ET ZA nd NE" C2 AD "5ع‎ ١ ТРИЕ СЕ 268 Û ZA 
DER але {Юй е (БЕТ @ 2 HALIN юй ?ТЩА УТ Ж 
GRECE LiNotdE K Go NADIA 1he et Rf | Dir À HF 
]کا ا۶اہ ١60ر 52752 ہگ‎ TL Lx 86.66 VI SO АЧАР УКТ 





الأوقات 0% 
13,33% 
أحيانا 
86,66% 
مطلقا 5 أحيانا 0 في جميع الأوقات o‏ 























z PT HEÎ ط11۳ ام ع ارط افع |1 ام امه‎ 521| 1 1۴ 
уі СБІС ВЛ? от Rf Steef À Che eq Rf i 74207 6 р 8 
چا‎ АОН Н 1 Юй 2б Hf ممم م‎ 2 гй 1б @ў Б ҢЧАК 

2. БУЛЖ +АЛуд ущ +п& {йс гөк 
انها 22013 1 ]قا 4 ذ|عم تزع تانق !+ اهلاق‎ ٢۷ ج:‎ ۲٢۴۷طص‎ 
olf... KET Rf KfeGjlE U aad O5! DAF СЕН 





1أنظرالجدول رقم 28 . الملحق رقم 2 .ص466 
2Le botref, Guy.constuire les compétences Individuelles et collectives .Ibid.p 122.‏ 
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СЯ pes! + PT ygApf A agÃo!f Î !oynaKk OR :z THE ۴۰ہ ج‎ 


h2 et Fi Zik 
Уо ته 702 ما‎ 05 51097 ١ ح0۴۶ کعلمو!‎ ۳٢۲٢۱۴۸٣۷ ال‎ 
تڑل ۸۱۵۸۵ اکا ما‎ 


jHNja AR d4 72/۳۳۶ ت اتا‎ 2 ٥۶۰۵۰3۵۳۴ А Оўекуго ВА 
+ QE 7۳۳ ۳۳۲۳۴٣۲۳۴ [۳۷۸۱۸۸۸۴ Y nf 
| ZAJ ÁD ۲۶ ۱۷ 2۳۷ 6ت01اا-نت: ناکما‎ PT HE р йч - 
+ djl Кбяг Ду ПЕРА f ARF ۱ ۱7228۲ ۸ ORf EF KOZA 8 I8f 
. (CFF Cif 81 
KÍR LÁT (K كحصنامنت : ۸۸و مال‎ PT HF z HUL - 
CES ZAMTöY Bf U aod 2 2OJÜÖHAĂ 02 0241000طتق‎ А + 
KE 
OS 2 à PR GK ÿ +dA9Z WIODÉE PT HEAN HEL GC - 
Кубу ВА Це À уа Û ZZ +o KFS FH A Ке 
Dok Ü Lf بت ال‎ f VEGAS vx LA К+ LEE PUF À 
AB DAT Cd 
: YAG PTHEUNR Gif 
11 ір SI بحاہ‎ ۸۷092200275 ð ČNI KIE 
كنت‎ hf 2 ef ACIER ODA 1 рк О уй СЫЧ 
Une et Of HfE PT ب۸‎ рс СЫМ 
LB ùb | RÉ DA É + LMKLD 2 لاد‎ 5۸ 
ذ ط۳۸ ۱۸۳۸۶+ روک سا‎ $ Аа КИРА Кува 2T Rf 
KT ù CFO ZA? (CF2 21 DEFA تلازال كته‎ || 8 


2 les trois dimension de compétence. [on ligne ].site visite le : 09.10.2007. Disponible sur : 
www.cadredesante.com/spip/IMG/ppt/Competences-2.ppt 

















АЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 
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СДО... КТ Е 12 تملك ازعم ا025 اص لمك انا‎ ١ 7 
تت7 ا‎ 5 фонус Коу Дар Кугу ضم‎ ۴٥۷ ع 07ا‎ 
+ hef At ۳۲٣۶ انت 27| ۶07 ۶۱ع‎ А у Úf ۱> 397 ع7۰‎ 
tagi YG АО го ББС УРРА. О حترتہ تہ زسزکہ‎ @@ 0 @ А 
+ GE ÖÛNj OR df QF LFFKLDUER SA taa a 1 fof AOfzdf 
(EDT Gou Ät онр безонорас е А үс Ау hi d 








أحيانا م في جميع الأوقات ه 











YA GE PT HII FEUD :B51 TIE 

Í Rf ČŽ% NOŽ QUÁN? 2] Rf LIDi %73.33 LO ® 

LEAG yù py i زا 22ا‎ ۸8 502 odak БААС оу І Беку ES 

[I هارن‎ PTùY LAKA АБІС МУ 2T DĚ > Ф |А Озум 

Ä Ld% 6d% T T Pd2 GA dé 2 GX HONDA Y GE EEK 

KHÜ NDQU+G ŒUF 2 caf 5 AŠA À (EF Fe fA REP NDZ) 

HUE GER f Í ZAHI || ND 2 AGE INTER f NH РТУТІ” 
Let dE RE À 2۸۰2م‎ OR äg YG AUS 

2 JA LĂDĚÍDTdř ýP DNJA Df ÖJŽĚÝNJJĚ frö DŽ Á 

2] عجان‎ 0210707۸0 ٤1 ۸1۱۰۶۶۷۱ В РВВ Eu 0029۶۷۱۸2 
. h2 OT ЮЙ КТ д Н Á df Č5SRĂŽD 





1أنظرالجدول رقم 29 . الملحق رقم 2 .ص466 
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Î ù ZAefpNJIGEORf Á ۸0ع ۳0٣۳۱۱۱۳ب تل ؟‎ ATK pdf 2 260 ا‎ 
LiHÙ AJ ed LNKI fo рой +86 25 eA ША) РР || a0 
йр] zù off +ù dgogÃ ناعم‎ NJydéf LE fobo) cf CSG d% ой 
(if 5 0 أن 0ق‎ 100102 2] 8 ČSH 82 21 1 74211۸2 Rf 
2% Ы оО ОН ухОЧА 
блаа ùd EJF ÁO ČP 1 ОР РЎ ІУ ро ААБ 
ã au PDre تنبا 0561م‎ 6087 6 FE PF || RES LTI EX EEK д 
Цай оО ноў ET UIf NOUS tn À LHÀ LAS GT RÈRF || RAS 
2ہ تم]۸‎ Zeb dži edp a IBE LTE + ОЗ OGL 
нот бав ۳۲۔۶۱ یا‎ 18 АС تن‎ 60 1 ۲٣۲۸۸ генах 
Кай А Оце ج2 | ۲۷۷۷ کورجت‎ 3۳۷ ۸ СБу@ (у 
прут ооа زا1 ن2 تا‎ АДО Оу ГВ АС ФО 
. 8۲۲۷۷ AF QED ZZ 
(šf pi eu Fa df NE Our б убой учу ZAHA 
Ойнау ۱۰۰١۳۶۱ نا رکا ۷ا ۴ظ 225ا‎ dg LNGU IfoÂ Nÿ 
. 0311 0561341 1 ҚА афф I4) Girik О геал Ао sk 
2:0۴۱ šf LIh2 2۸۹ 80ص٥2‎ ۵۲ 77۷۸ 
نافجتکتک ان چ۸ زا:-72] 07د < بتعگہا‎ FĂ YAE ~ 
АКС ۸ 050117716 00۳۸ ۱۳۷۶۱۳۷ D nd 
2 dK Ã Ig URF Í ARR LAK LDY nèsie diE AN Wie / 
. #ХӢ Ре) | ОД | РЙ флЬ рео ат Gf 
уа? @ А +дйар | ج۸ ۶ا ت: ۷۲۵ اعت || ا7228‎ WAF ~ 
. YG AF 2 2 





1 Batal, christian.Masingue, Bernard.[et autre]. Ibid 
2Calistro, Patricia. Ibid 


ЦЕ гої z ENN). SA ртг НЕ 
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ков б6Бг&кгррФ LHE гй © fo :l JE AN Е ~ 
. 1207/4 O52 آ0امأ۸‎ ۱۳۳۸07606025 КА +9042 
: ۱ 9 ]۴۳7۸7 ۷07 

ÖP Rf Í ZARF ČNI Lfhhitippe perrenoud PAIX SEA 
СЕО НА عتمتت‎ 1 лору Омей ож 2260 ۱۴۴۰ ۹ 
HE nf AK ADR EDUUA LS À DER КСОРОЖ ЕЁ 02 гаў 
RE Syd À UGS YÜP LH2AK À AK ON ك۶‎ ۸ 8202۸7 70 
ЮА L}Ö DAA Î lo NIhyA!f dikiüqfjjjL HZ NJAZTKJHNJÁ берау нм) 
Сера À ДНР бооў 1 ўл» ф 1А А Сју окар dE AR 

LOTHE умр а МОЛА ВН СОБ 24 ў Аус Бокаў 
нонёаё Да РВ ДЇ СЕС СЕРУ КПА СВГ 2 BERS yn LTE 
Кофи фйў үс АУ Роў LoŭdĚ А оа а ču Á DGA) 
Кај А 2 CG O5 HERG . laa KHE О о Бев рж 

2" Ө 00551092 OT DIE 2% NET 2Æu CT ONK GT Rf À 
СЫҢ А1209 f LHK GA 2 GE HARÉGYU рец НЬ 
агрРк@ À Í A| 'Huthf JiR ö5 NIDEDBAS Û fir DƏ а а Á 
du Í UZAR tA Lož A Ü2 aga Нм) уйна ам кер 
Ljıd ADO ر۲‎ ۳۵۵ 00۶ ۷ Ү@ Друсіфеду Куа: уала 28КА 2 к 
انال نيا‎ 0 EL GENÈSE LES Léo || IRA О» рок Русаў 
МА: уйпојгаў ас 120 6) ОМА ой KI ð LC: f LTP 72207 
а ШВА GÉRÉE KE #4 дб! руаж{ | ZA уйоах Ода 
ADAKE o G УФА || НРА ОРСКА Gk ýP 
: لكوتملا‎ ýT Bbo АЧ}+ орн 292 В во 


1 Perrenoud, Philippe. Ibid. 
2011188, Aymer .Mobert , casas.ibid. p7. Ñ 
3انظرالجدول رقم 30 . الملحق رقم 2 .ص466‎ 


ЦЕ гої z JENN). SA ртг НЕ 
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DAHIN О ОО ННЧУ 52 IT IE 


ftNjyüP НАС уб ОБАА Аа СЗ Гр ё ур А ОНУ 
НЙ ОРА ну Куга ۸ ۴ر زا۱۰۶‎ ٥ 2128تطا آ۳۷(‎ ۱ ۳۲ 
YT ] 200214 5 Aki loi SY ČR LE 2 67۸ ٠ ' 772 
لوتدصہ ق5 وک۸۳۳ ؛یلہتہ: ےت ن5ل مجن تما ذموله نات‎ À 
2 ×۷ ۱۲۳۳۷۸۵۶٢٣ ۸۱6641+۳۷ ج۸‎ 2065 ok À Ê Í пої озса 
ипи) ё Oujjlf apa yüP ANT dy df 5 GRF HJY ef Bo 
офок" 23 бояу Сусв Cp, ef Üninf 2 LAB Zn Y ak 
Y@fRf LAOLELHIGE* ÿ1Lf À NRA نا‎ 2hy @fRf Ü KfeGjEAÃ 2 add 
‚ @гФ Лат арурр! Дю рАЧАт ге! {Д+кАС©ЩКО©щ Си? 
(FE +i aR кедү раф и] FEE OA A KAFE! A 
Куе ген стр берай у (оу К+ & (1 ай А лр GHZ 
AI AČA Î IH A KOTÎ yi г +о06х#ўу Вга Ӧз Хая фк 
: РЕ ЛЕУ Оов ОБУ Фок ё 


1 ساعاتي ء أمین .إدارة الموارد البشرية .القاهرة :دار الفكر العربي .1998.ص 4 
2 حنفي ءعبد الغفار .السلوك التنظیمی و إدارة الموارد البشرية .القاهرة الدار الجامعیة 7٤+‏ ص 283۔ 
3Rapport annuel 2006.Ibid.‏ 


z Аі 893 {Е‏ اصع ركه гт‏ 6ز ۴31۱ا 
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. آ3 (۸ مار حاززیع 5ا‎ ۱۸۲۰۳۲ f aR dz 
. تاززیق 5ا‎ ۸ ۱۵ ۳ 7۳ 
. ءِفَلِزنق جا‎ ۷۸۸۷۳۶ kf ~ 
. 72102 de 67 (HE уай око БА {Дк / 
‚ @[ юв +@ар\гї® Í 84 К ~ 
. ZA} Œfd2s0 Lier v 
. @ffozs DÉCO LIR гар уң айй фр! М ауф v 
. @fgo : ORGY Feu !f ELj 
۷ GDf LJAYK OB! ap ae KIÇ GF 
. 202ر‎ ЩЙ 
. 823 Hi eo yu Àf ~ 
. 1447 GZ] Q Á م2۴۴۸ 6۷ہ‎ > 
+] رتا ۱ ٭ٌی تا )۸۷۶۷۳ ۷۸ا 3ل 1) ۴۵۸۳ 2522 5۷ ن0‎ 
! غ080 ن‎  ن۳٣۲٣۶‎ бораў ČS EČY RÝ Í ئگ اوترا2‎ AR À 
Š POET 4 Y DK OUI уёткСБурікат «9 Ообмаба А бево 
۹ ۳۷آ نہب اظللاوان آ تا ن2‎ А Ү SRE VÜP LHAPAX À иа о) OR 
ČU RT +ù ordf AeL 40 NADAANUS CPLPATX YF À À KfAFD 
г/км} @ 14А АҮ@[Я[ уйР 1080Ж ТРАСА АЭС 1ТКг 
ČNA 2т йа nf KO LME. UCFDACPDEKK KEC 
0/9. ۳ا ۹2۸۷۶( ۶تل ا فا ان‎ 
05+4407 ۱27 ط! 1ا‎ 0! Of ak f KIS +E! ها‎ ۶۸ 
۸ع ا‎ džu ZÁK ل7قئ ۳۹[۱۵١۴ک۴) ا‎ AZ G5> ð 
Lin Lforp on p2 foi EDR Ü At@of U hi 
‚КІ EYE VŸ DA 2 DRE 








ЦЕ гоу z PNN). SA ртг НЕ 
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یی في مو سو وافع وتو 


НӘШ 7 
Où SKI HALA Ù Rf NÄ dž AKLA (ої гон уту Бара! 
ČU SU 2 RO LIU À EU EX yt yh لا مكنذا‎ DK ET ddr 
2 ET URf 0٥ن‎ ٢ 286024 НХ (СОЗЙ A Où hdi ZA ddř 
: ۱ ٌیکا ضم خە10تلیا ۶۲۷۳ 8طقلت‎ 
+ Rf ONE LD 4 ذ2 < ۱ حقت ۲۰ ع۶‎ -> 
.2 Ə[ Rf )۳+۱۳۸2 2۲ ٤11 2220152 2] ا‎ +! 92022 [ 
CH کاچ مل‎ 2 eT Rf WeT LHEET OF à dé LD 
Наряд Í 2095 бо О fý LÖ GF LFS Û Ifo NH Ff 
لات‎ ОБ 29 у СРАМ Оу 
+6 1 8220 ў ус ب۸ا‎ ۷۵۸۶ GC h2 2T Rf LA ~ 
АТ аў СБА Куок 2 ЭСЕ (удаў КУСЗНУ 2204 
. ЦЕО ҚОЯ ООСАР ло 
: 1 GA Oe HES. 2.1 
KA GRO KGET !f À 5 pf Lpf KCER ٥۶۱ ۶ت‎ 2186 
ТОТ аў а КОН LeUX dé 2 У ЗАР улок Ра LHAT dE DS 
Спр foi) AUG) Order oi КУС ЗНУ ЛАВОК 00ا ۸ل‎ 
ایت‎ ВА GREY RE Á ال-ی ۸۷2۳وت‎ ١ KEET !] أزاخزا‎ 2 22KLD 
: Ai 
: a3 QPIEDHHEE YU .C 
J.Francois Diver Nois AJG fÑ IQA Remi cag Nayre ФИВБ Od YI o 
HT 06 ١| 2013 زف۷ ٭ مو ةنيا ,260 2 لاقل‎ ČS ù djri زن‎ 5 ü DE 
Цой ÇÜ Pd tău ۸۲ اگکوثتەمت‎ ١۲۲ одаг 2007 Куана 
بدزا آنا۶ھاتاہ 5922م ا ظز < 0020 القع‎ (۸۱ 5۶2۰۷۶ ۸ NL DŽ 





1Les trois dimensions de la compétence. ibid 
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КӨФАрў Окуга 2 геш (ийй GÛ gf 50232‏ زا ہدوت گل 
]قا نا ها yllalp Dijolof Á ой DĚD ûf 6 FPE NZ ED‏ 
ОЗ гоу ide À x ČR ||! ОА‏ 87د | Gig Ü BÝ ++ Di‏ 
К‏ 4{ 81 تل fPfAdF U‏ ]إآب رن۱ ۶۸ حم ۲لیا ن۸ ۱۹۲۲۱۲۷۷۷۶۰+ 
Оз! Д&0 (бй 575 FU ABI off АФС УМА ОНЫД А‏ 
(If yIp‏ لزت خط نر ززا! Le PÂ yu LUNA If ã f ZZ ö‏ 
КДЧ GiEPR f yu HORA YGF fNJOSUTIG ORF "KET FA NEGF‏ 
[BF ¥ JFT 3 20 ağkK of D+ Xfo!f‏ 2۳۵ . .وإہ 
yù kok! ù do Gj I 77-۶ NPA diééydAf s GR ۸‏ 
СБ АУТ off 8200 +8 ФС Гејдар‏ لمت <و! à PD gik ١‏ 
Cd NOSI CENIK GINA Lj‏ 2ت اوکد ۸٢ ٢۴×‏ ۸×۶۲ زیمت ٢٤٤6م‏ 
addy CHÎ Î ZZ‏ 2 ۳2۶۵ ۲۰۲ ظط7 I'R BRÔNAÜS OIL‏ 
Lhd? %50 Dpeù OG ANA? + ef KE ۷۹70 UK À LI ok‏ 
tou Ad Lord‏ ۷۳۳۳۱۲ 00 : 


- t ° A 


مطلقا 55 أحياتا 5 في جميع الأوقات 0 

















\ FA IELEYAN a0PIEDHHFEE YU 80 
Mu AGE URIZ NJ! T {1 LI d ZAR Où R 
{11 аай уОў ТН КУСЫ Ff GO ù ZO !EEKUĞ г ù Zð 


1 Batal, Christian. Masingue,Bernard.[et autre]. Ibid. 
2 Ibid. 


3 أنظرالجدول رقم31. الملحق رقم 2 .ص466 
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ONjORF FEE NJ AFZADNJ [RFS K Ó PORÁ Hf i PA LARG 
RINFÜUGEA Uk dýz DŽ UE! GA ات‎ ۲2۶647۸۸ 2110 
. 16 ۲۳۲۱۲۱۷۸۸۹۰ dŽČŬ ENAA NoD زف ہب‎ K @u À À mé Gear 
НТО = IE fi AE dgy pie HEN. f 
па ]نل 21© 00120575 21116 0584 تد ۲ا 41م رم مہ ن7‎ ۸ 
yù dúd Où dif TU ФЇ |х у ус _ТбоРсуоа жие 
U ùzh уБуи с? + "تلمع قرفل‎ од ЦЕГ бб PLH ف۵7[‎ ۸ 
ناک تما رف 07 77ط‎ у; Асниўў і рб + Ljj LZ aD 
+ù | BAF yO ZUE |5K GBA OG PDIXE 0 dé A ОНОО уйу 
زه‎ .. ОРА ОЭ сук RE VER f À LÉ PE 
ل ل‎ Á 
NIŠ ۲۱ لازنا 1 632271 اق فوح 12/7 تق ۷۷۰/۸۷77 ظلْزکا‎ > 
Спр Í UZ% ýł كرب 814 قال‎ ٣2آ‎ 5٥ا‎ НХ НЕА üùz5fPù gf 
DIG h2 eù 2003 00/0 ЙУ PONNJI34Bf NA KZ À KG j 
K&Z О Мово +85 Í ОКС هاا‎ í Hf À DT ف7‎ 
+ù fğeKkÎ ù ZZù špy4TùüNK ZH Ze FAX fatzkAÃ LE KR KV EU + Fo 
FE | DUR FORGE DE À HARGDKKOF 00۸۶ 2 5۸۱۳۴۸ A 
. УЙАГА ДОУ Т 0 2 
Hd y hf DBLK FE D990 + زا‎ OBacar 2ооо +@ 1 ZA 200 
KGGULÜ NAT ü!f dbiu! Hd EU’ Де О КСЕ أ امم‎ ZZ 
.HowT +@0hL hi À 2 FEAF YEA aglgi TK EO А 
AI ČS eT Gf yi nh 2 ۳ہ‎ Z4 daz 1ҢЧӨБ! Р ASA 
+ йт Ф+ ФТИ [Ра АТТ СОЎКУ Ана HET ho 
fs doit + OF! Я. С КУС рокі со ۱۷۸2۴۰ £ Í ان‎ ù|ÖZ 


[عبد المولى ؛محمود د .علم الإجتماع :فى میدان العمل الصناعى .القاهرة :الدار العربية للكتاب 1984ص 14. 
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0119992 6075ا ن تان‎ 7 5f 77۸۳0۴0 ۸11 ق0‎ f 
للم تاتون اوتا‎ .. fn NRJPFCKA+ aI SOG وت بتھ‎ 
LE LEA À قا قم‎ A 6ت 65 ع2 )ا نل قل‎ gefa 
23ت > .157 »ا‎ DEPR ANA aff. PARU га От ЗЯ طلز ت04‎ 
. CPR NF اد را۴ زات ظ7 7 >اطاط‎ KKFEDA 
لاوان آ‎ О 26581 аў арййойў д0 фаў KEY BR A 
OÉ KERAK 8ة 2 602077 صا دح تن ر000 1 921ات ا‎ 
UT GALL 2۸زقت‎ 7 А+|фкКОҗа#б К тал е ۱۳ À LOF 
ОЖ ОРОЖО оО ZÁ PAP ÄKKI NG متتھبترحت‎ фу А 
eg En) KES NÝR KÛ ЙТ аў бон КА Р 
1; GAY ADE ۱۱5۸۴۲۰۲ BE RE K GIP EMULE Зеха2 
Dig ўа дегі роў Ож 03 ]لقن‎ нара +5 гр 
DifefpÀ 
ندا الجاكة‎ "0184 À Kfefp Y DK 2 KA FBS Ni LPAD- 
BANG KG] 
(гфр\Аеддо[ СБу{ткә® Rf кйрйгарә% А+ару кус DRE 
уу АБ} @уйд [1] отаўкА д Ү|&1 111 GET ZA nd 
LANDE LA ET E KI JANČA 24]! À TT GET 72 {р 
7077۸ ن‎ ٤00 7۷۸۲۶۸ ٣ت‎ ۸) Üf YÜP LHPAKAÀ Аа u f 
Куе АКФ KT NAN Y LR ENV 041:2 ا‎ ۸۳۴ 
34042 ٣۳۱۲ tou Ad NES VT o + off Воз (Рез. зз 05 А 
Co YMUf > $ М) КУЗУ NI lo) fa À LI BAD 
ٌیرح کرت 7ا ۷زظ‎ 7255 dif er off ДОЮ E نت کا‎ ||! 
. GDS A Di @ 1 Нр РАН Ку (Б РК || HP Rf ٥ 





2 أنظرالجدول رقم 29 . الملحق رقم 2 .ص466 
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في جميع الأوقات 
o,‏ 
I 26.66%‏ 
٠١‏ 20% 





أحيانا 
53.33% 











مطلقا 8 أحيانا © فی جمیع الأوقات O‏ 


TT 03151 5 |۴م٣ز ت7 0اا آ‎ [۶۸9 :.1۴ 
۳۴۳۴ ÓY ik LPH LHX f k edt ÄSS > 
„Вежу Соб САГ КЈУ О 2 
LE 1% КОРДА І РРККӨЯЭЈАрАР | AT dé SK DE ~ 
Озу КҮСЕ норах 
PÈ tnětj Dga% Nj Č5 DÝR (о СБ DĚ Kf YW fp ~ 
NPA VGA 0۹ص‎ ۳۴ Á KÉ LHANRÉ GEDYET K 
буре А 1 10ї [00 ۷و0 نت بہت بوواصنت‎ ۷ 
(var) 12у Кеа! À LAGD/ETR 2fenf 2 ~ 
.×س وم حتطكقفا ۸اصا‎ ۲۳۳۷ 807 ۳۵۷۳۲۱ ңг Сту 
: ٥ 5 ЕУ f 6 FINNIE SEEN дүз 
OST ٢ ×۷ ROMA HOT LHKYEGU (гг о КРС к 
Orezf Nip yÃp Ö5AÃDEFen!G dif + ei K وت‎ Aol Je Pir KAS 
RioÙ OT ОКО РОЯ Коа >» AF O5! fF 1 eR KE dE ÂD 
LIDÉ Af +T P Á GfeGoLH2%2o Í go Lh AK AS pHeNNf LARKL dé 
2 GAHR Ü уйа 2 ¥ SHES OLE ۴۴۷۴۱٣471۷ ۱۷۸۲-٥ 
Куса SARA LS Gif À ЦЕНТ ТУ гр А نت‎ ۱۸۴۷6 U 2(۴ ۰۰۸۴ 


1 بوعیاش ءکریمة .المرجع نفسه . 
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۲۶۸5ا 17ج СӦБНОЯ dA tói KET yzk @ОуАенюйў‏ عرزت 
Û ЦРФ{ СБАО‏ تنا ۱۳۴۳ ۶۲× ۸طضع ۳ ۷۲ہ رب72 با ۴۳۲۲نما 
HAT oKKGETY INLD DORS ЕУ А‏ مدقا الف نت ھا 
ONU SDK À Cerf UEUF Ö5‏ ۰غا5 اون ہا Kdo рудй аЯо‏ 
А‏ > لجرا ا۱۸۷۳ ۱۱۸۹ У ка ® Gj yo GRIT di‏ 
KETT Í tùn ŠT a‏ ز0۷تق 1 ОБНОЯ‏ 07 !کی تمہ 
ا ات رای نات ماف ا مت شی 
ОЙУ ОСОБ‏ ذ Оо НВА В Aji DE ۱۰٣۶۰۸‏ @+ 
fA‏ 10ل را ا ج7 سک کا رن 2 7 7ھ ان یما 
ا۱53۷ . 
ИОМ) НГА әд! рф ПЕ ус А 91 AŽ NAE 22‏ 2 
rued насо аср одр Ат Б гп LH1 Днаўт 21177 увеў‏ 
LUSI RIT AA Az kenÜ СБК СОВА ۱۵۳۷۴۷۷۴۸۱۳۳‏ 
уйдщ уф айа їл То айй Ут 07 ра Аку уб y Fe‏ 
nif шй Рх о Оз AO OST EE AD LI LI [р А‏ الم 
جتتن ( کہ اکقازا 6١۴‏ 21ت ۲۸۶۸۱۲ 8902 ۳۸-۲ کہ۷ یکنا . 
فافمکطا ПАМ ОСБ |р АОБА даў рь тў [۷٣٣٢‏ 
DŽ p ČR А 1 Ау 1 др ОЙ ү + Аг‏ > + روزم бл CÛ‏ 
Î 2 REKdÉ ED +R йр А‏ 7تل۷ 15ند ua À + 0 GE‏ 
Gi) || 'RÀ‏ نيا уй$йргцййкцгДе - ||'RO2SYARIEYIGIUY || Ap LAS‏ 
АЈгдо А‏ ات 66> !66 !نا Lt HA‏ 
"Lp! OPH LpfZRf11G рой К@Ө{ Ү®о! р‏ " . 
ЕО KGGF LHENU FA‏ ۱5 بل 2-56 آ زلتر نات ۸ ط۱ز( Кге‏ 
Í ZZ‏ کا КеП ал  А+&@ у к@ 1 ф окгАйг‏ + 








ЦЕ гоу z ANN). ауа ртг НЕ 
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U zh DUN Ахаў МАА АКА REF |] DOS LHE HART to 
۸ما‎ Е 0560٥۴۵۰ کا ملامة‎ 3330 LD 24H" doif et 2f Саз? 
۷ ز۸۸ 057 7206ا ۱ 1ا‎ ۸0 ۱0000 97 127 ۸00 ОКО وا‎ 
Nha eo! Hf 1959 Herzberg Zener НЈА: " ус dk f À UP 
5 PAÜ + 2لا‎ nef} fo td À Hdi emiotf PnÂ LHH2Y Í 2 
Nj 5 йү GF Ant Ho آ‎ ZI !R ÿo dý À ped ар 02255 
БИЁ Ірі LAF SAR dà lovAT Àf Où ÉEÀ Ой бр 
ThE Č5 LJe fp EE LHÆ PTS IA Hf убт А ¥ fea 
fi eà раў СБ Дех FNL! OOS 
GA VO php à HET u Dgs dok 2/2 6 
HDoüdAÜP LHA € РТУ 8р +2397 гт @ ск бы! Ж 5202 ز21‎ |] 
HE Це 73.33 LDENLj OfAdF YET! tou Ad Lord Кво 
٣۵۱۰٣۰06۸ [JZ تا‎ Á AD o ceof fiNiyd1 off 

















U A IEP э ШӘ gÁ ENNS: [35 UIE 


7 لہ 02۸ا ۰۱ بات‎ NNUA dj +k A 
НОМС КТ 60701 ->ا‎ 902۷ ۸۱۷۵۱ кубе КІФ ЯБ HN) 





| قجة ءرضا .المرجع نفسهھص 77. 
2 لعویسات ءجمال الدین .المرجع نفسهص 111. 
3 أنظرالجدول رقم . الملحق رقم 2 ,ص 
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d dÆ CA YL+ LE Kenz R1 207 م03 ارت از ةادا‎ по ONj 
уб ОАЇ сАтткО гА уе 1 6 ADYT 1df LAISLHZ Pf LD ® 
ЇТ еа уай17 @ гд |у а Аус ү&ф дї) |۱۸ 
. IRLHZADINGRY ЗА Куга ІМІ 
окре р ау ó Дуру САГЕ + оо рупе] аа 
| ©нйўй {4 | FADefEK fefp AG cf KfefpL FHEREL DEO! + Ef YTD 
KI ба орар КСФ С} 2 ۶۶۷۷ اود‎ ۸۱۷۳۳۴۱ 22 
гоу ВДПО У ОТ 009 еДОаў КУСЗРУ oq PEABO 
(át JP LHAN ۱أ[۱۵۳۳ .۸ 77(عص۲إعزانت عز‎ 996۸ f 
бей!  ہتکربقمت‎ рас С оО Брас ® +4 Ор 
. 11٦ ة٥ظظ ا مار‎ 23 КА мәр 
۸۳۷۳۲ 2020 LHEèn GJJ À NE MdiP& GE PT dE 
Оре зоў МЛ йм ЛЫТ CAES edf LFISOPNIS 
IRn KE ZOP LÄRT AS РАО BHF +teolfÜ pZÇRGS | BAF le df 
laNp +ezd} !q ONjYAZ O5! lf 2 af york eEjtEp yÜÛP LH 
СО Мј ай ОЕ СДА LH LH ÜK Bê php OS Gr Pk À 
Аек О > ФП ZA À pin Lib AK AT Def 
гбйк@п С ОМОН СУ Догг у ДЕКО eE LE 
>2 ةرمعم‎ ә р рО М АХ AR 0 ПТ 30721 ob 
۸5۳۴۴01٦ ہ۷۶ ۸ ز(۷×زت 72۷ا آظزك]ة‎ ОБ 2011 000 Кјгт 
@ кбй Куех Очор I А 887 СОА (@ 1р1 @ [К 
ад пайы ф ok PAQU СБ VÜP LHÉISE à LH Ft KE KGCT'f 
Î BAFET NJ aK HERDU af П HE KE GE LI нау КЕРУ 
1; уйр LH GX CAGE] ZAperRLITT dE 





1 Calistro, Patricia.Ibid 
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CATOLDY nôt 209۸ا 1۴ )ك2‎ 8: ei |7 о q“ 
K Éd ATP AC défi lo2 G ÉDY NE ET LE DoeLIiÙ NRA 
+айду го )бь їф ярА фу [г уһхд+айду бБ1 ЮЖ] 
Oó LD did30) OdƏ!f Aq уф НА Ü GZA ff A 
оф LN6LD ۶۲ء ذ٥0 5ت م ما‎ A de GO САМО) 
. CHIRPAT í D 
yak ORf A DHE UF LééhiPÜf VÜP LEBER / 
. YGF 4 Go RRÔZRE HT DEA VATR Gaz 
нањ + гБ Аа NJ} ето Оач'А быр! {ой {ДА  / 
NI нар МА ә Рі 102 “ОЦ А ӦГРТ 2307 Á 
@ггж СДГ КЕФОАБ (фу ۷۶۸۲ مق عتہ‎ А СФ Сой 
DCE +A aR GEE Z4] RUE AT AA HE KT 
GR наў нету |гкї сл Айо ОДК Of гЗйо гд! инек 
О яў ۷24ا‎ {С сыр? 
:ҺӘША 02 
МЕ ой 5A f KfeKREMAF KEG yu A СБух кус GZ k 
ROTH UT Gi їл {дб À +4 S8f edip] 72/۸ زاہ‎ ۸۴۲١ ар 
کہ ہلا ماب72ا ہف و! آ يمقدن 2 25012075 قرا‎ KES YÜZ f A ak f 
aî ANA 603622056 Yð cj Eğ f PR )۲۰۲۶ 
ж кей афф 10 اا5 ذ6ات ہیا‎ & Gi DÉAÏ 247 
орай Î ZK!pLDRAùÛ Hî HFK аки +йыдрА 
Rf eš KBF KR Of Keoki HÄ a DEAK N 
í пк! й KE EL EDIT OA 11 ad BUS 
йай ок@аА @[ д3 тА+айду Сым {кең г/т пай) 
۲ن1‎ 7 ۸۴ ۸ LÉ 2 уг Ge CROÔÛF lin KfedrONjGK GEL 
GE 


ЦЕ гоу z ENN). SA ртг НЕ 
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: ١ 39 ۳۳-۱۱۸۷۰31 
Оет ру Ку Бр Rf ١ CAL D 
: 5 ШЕ HER DL JEU 
2 foi Hf HTHP PIE CS R € Č NN BAIE ES RF 2 гл® 
GOLD LS Kfefp AK À ik 5 20 LE FT dE KGGOf ФВ? lo 
+۶۷۸2 HAT GE LR GP LHR KÁR KE YOUR 
+ Z020] Gil] HDA yC GN)Zo6 ur Ky у 21КА уйи f 
: @ АО eaf fi vu ۸۴۸۲۲۲ if KE À KPLF LH2 
кууга рео! KE 2 TA + 
YP LHAT E KFS YOR تما‎ ok ORf YEAf ۴۰ 
НХ Ф МЖА Цер Супо RÍ !9+ E ОА ЙЯ А 2 ФУ 
+ RTH FPE هلومع‎ 
. ٠ +4Ф@СЫ. ۶۸ 7ل ال‎ 
م6 05120607 كنا‎ A4 LA dé 2 2 PR Ü KEY RF ОБА 
KfefpY GR f LB ONF LD GER ki Í ZA Taš А 1 
alev ҺА ЦЕ" АА х ез ОАО убу ال2م جم: 7ل‎ 
коңар ї т бв+пдёү кей Ă Kfe Iniiai Í dý 
NE frNjLE Gjzo Á Lñ SJ Lint АСВА ІФА ФЕТ А af 5 фокА 
|| DZ a LDN LAKES i 2 ت ۱۶5۵۳۸ ۶ة ۲۰۹ طلولت‎ 87 
УФА ОсА ОЯ 171 Іор А 08 à LHfied À NT GEL NAS K GA À 
. Dé ax À 
ary fp KIS O5 a2 Су дої ў (фу рду умр ВАР I ZA 
111 307 2507/52 БМА О à 111 di aff Y GP'f دا 1ن يه > اصن‎ 





ITAMI.A.lbid .p 13. 





۴ و z RENAN‏ أجعمم عرو تقرس د عر Je‏ ۴۱وس 
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LT Éoglg..2007- 2006- 2005- 2004- 2003 K'YNLjI {1 تمظالتا٥زاز СБІРРЈАу‏ 
کان 8(1 م۸ۃ ںو اعت ۴۳۲۴ا ”ہو! تو یلما لق ۳۶۲۱5 




















e DĚ YHE Ya 6 UT IE‏ ا۶5۶۰)3(۴ع]|۶11060511958ا ار 
LUNAR iji ÅS‏ 20 2 ۲كا ت ЫД ао НДУ безо роеви LB‏ 
POLE MhDKÜ GLS % 6.66 À KI OLA ES ES LTÏ z‏ 
PART GE LD ZA AHS PRRLHÉTE 26 13.35 PAS Y LÝ DHEA‏ 
رہ کہ їр гг! ZAA BÝLI O ntp ZRN À‏ 
١ a ۱25۷۴ HNL FES! BF Ix yT fap ar fA AY Af‏ ز۷د گا ۷۸۴۸ 
АКО упао кі GIPOJSKÛGaAEU' zh 222] ٠۹ 6057۳‏ 
(GE 2 20 LHEPE PNA RTHS fea laphg BK Û 114 dya Á Sit‏ 
Lund КОЛА ОС df yt! + BpnjhzPUF ANjLEESLDY n5‏ 
Ао КЕТУ КАКО! У аў‏ 
БО ийййр Кау А УКА | lo O5 UE Ü KE ES RG"‏ 
KEG f 2GPF CG DČR б @й Rf aed yned + SA КОФ‏ 
пей M: NI Č‏ 2۸ لالم كنا مكح هق ۲ ۷۴+ بت ذ ycBf‏ 
Аа дА ^ г Y AET df‏ زا لاقف( Ken AD + KT‏ 
TD dif € GF ۴۲۱۲۶2۱۱۸ 17‏ 


1 أنظر الجدول رقم . الملحق رقم 2 .ص 
2 انظرالجدول رقم . الملحق رقم 2 .رص 
3 أنظرالجدول رقم . الملحق رقم 2 .ص 
Le botref, Guy .Construire Les Compétences Individuelles Et Collectives Ibid ,p 211.‏ 4 
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> في مو سو وافع وتو 


: ۱1۲1 
+۵۱ !و! ان ۱ ۴72ا ۱5مزاا نت‎ HT ROLL || ADÉ yu Pò 
МЯС] 278ا 6۸م آوان‎ 5۷۷ ro LHBU || ADR A DIX رر تارفادہ‎ А Чор 
۲ +ھرززآہ إإ 07د ز۱ط‎ [01 22۲ ۲۱۳۵۵ ۸[ ۸173 IGF ffoéygp A üTD 

. م۸ولتھکا 7۸ا‎ ۸۱۷ ۸۵2۵۶۱۳۲۷۷۲۱ Di ADP PU Elf 1O LAE 

Í üloÜNhj Á Njp[fokÀ || ADÉ || 007۱۳۵7" ۸۷/070 71ہ‎ ZA 
бигрез Сай РКУ ре5А 20у у/ебА+г@рў NOABE YOLU 5 |ofó 
SF LP 2 1 ADD EH oE Ар À A6! nef нур СБ КЕЯ 

Мі БРО فاط تلاك ة 62203 215 ناميا‎ 6007 КОРТ КОХ оом] 
yu PSaPCORIG|| ADA 4 LROrpydzf рөл Амоа Жакат 8 
egf hij Аг у О+г@ Сынай ۸ ات وك‎ 001۱۸۸۳۸۴ 02 
عدن‎ Û NIAR LF fb IY 2] 07 جا 0812لا‎ 2581 EU Av 
Lhe учо ПЕ і С ال(‎ Rý f > GDÍ 72۸۴5۲١ 2ظ‎ 
еф О LJRf || КЙО! {А п О@ 1А! odit о ДНЕЙ фу беху 
ق2ت م20 ا‎ fHNJÁ 70ھ 2 اکا‎ ۳۸۵ džu Á ORF ۱ 2-00 بت‎ 
den Dé ax + VERS | ZA À FenT A ЈА с беху 
. GA FEF A TT dé LL DE DÉIPA DRMTDE LT 5612:0909: 2 
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1 بوعباش ءکریمة .المرجع السابق. 
Sonatrach: Direction de communication . Revue sonatrach. N° 45.Alger. Mars 2005..p 26‏ 2 
3 قانون 11-90 .المرجع نفسه 
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б Рош О Áf гб Ї ZZyES KRÎ azk LDNS || TÛ 
. bu nf Hf af du À KE 
RO 15 003 5عم‎ NFRD JUN jKagie S 1 z ۱۸۶ ۴۰ 
G +é 54 متام احة ع قرذ تمن ذرلذعا‎ Я ZZ 03 )۴ 65 
О ФРА تا ما تک کر ری‎ GAA yg NäR وان آ۸ نم۷۸٣7 کاو‎ 
! !صن دنر‎ 227107 KfeKRf aA Y HK NFO FDL hi لت‎ 
. ۵۴75ا :۴۵ہ خط! إ‎ $f Nidi y 
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KLO MÄÄR LPL HUNS baf z U FUNKE FEE + 
asf ap aig Lj NPÛgK HGP ]ا‎ Nz دتمت ناج‎ 
آ8‎ ۱ 72655025۵ tü Онар МО РЬ dok OS NERZ Hf 
Ур OB! DEA 1 aji 2А НААНА МОРА Майл 
KA KG? acide PE ےر راپ ا‎ yEHA 
Groupe Ware КӨЕ \ }АШ ! ju ع قالط‎ JUNE DS D AT JF DĚ ~ 
KA ус? уй] А но ауД GE KÝ TĚLE 
vo O5 |5 LEA LAGRA UE RF O6 TER K LPLHH GARE [EN 
ا‎ TT ALLIE teur OM olo... U ASF UF 
Df fhri djadi KETÄ GFA y, FA 2CRUPA Gito! RL 
ITG IRI SEA f Ngap орн Fey fri 
yDLHA ef KE NA 5816 US уо райы ч} 
+d KIF 
Fea THEY U B2 ۳-۱۰۰2” 
ad DIRIN tc ANKRA Rf LI tgi гоу уяў СБА! 
1 HA (ор! СОЎ КОЯ аў е CP LHC GPlodAGE:f 1 Дк 
KI Z ED БА С НАНО НОРА О GijfPzoyüP LHXT AT P ñ nó 
RT dg Биа в ну мра сас ОБ К Раі LAZ eR ÛF اط‎ 
Rl Í [ZÁ онн без A LPN LIZA Rf O5Y AD 7۶۸ 
: | أو!‎ 6 y+k 
+o Or RK! ©: HORAIRE ee TRE ER DIE > 
нао у ПТ ааай ۱5۴۹ ۴ الا دنت‎ 62 Rf UGB 
KGAA !o IA NIK AAG удо вло! 7۸۸۸ زفاقدت‎ Rf 
yúP НРА 2 ٥۲۱۱۷۸۰۷۷۰۳۱۳ ٥۶۹3ص۸77‎ 0٥۸۲ 0۸۵7 
jak Hf Rf NB {Ж сд уйул А г Нрф22# 
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lo ! يتلق‎ paf УЛОВ KIS NIS SUK JU KE ар 
НФР Надр рж Во гд طزگتا 2ة و! آ‎ LH2)148 + a 
+۷۵۴8 آو‎ !۱ ۴۴ 2۶ +۶۵۶۹۸ 9 LHA KG ноза іо +207 
аў ۱ ٍو!‎ ۲۱۲۸0۶۱٥۳ ВЛ АЗ 
: Ну С NA 3۴ا37 1ن5( ت7۴طاز ظط‎ > 
5ت لا ۱| کت‎ ۵75 Üf eğe tner Ó f 2tak 
KAD Н тгл KIF ВА (Еро کا مکزا کا‎ ET РТК 
LE LG ONF +P2df+ OP | lo RÉ KG dif LLC у 
ITA @ АП ОА yÃ of ÖR К ДЙ Ја гй 
ПРВ ОЖ GC А горуг АУС ЮНЕС Кау 
HE GIGPA A m2 Œ. Lboŭdě 7220ا مز ك2‎ 
f ۸ ا ڑا‎ 0۰ +5۳۷ LAZ RA KüÛX 7 ليا‎ GR dk 
ОР БИКЕ Ж!" ФА ШКАДА KE afÃf T |JÃ î JA 
. f CPR 7۸17۲ TK ۶۷٣ 
ران درا وت‎ ЕН] JEAN CIN RAGE ET OE 7 
c Rf SAKI ZAZE ČR KEYF 01003 ع‎ effo fek hT HE 
МВ) 27 ОА СОРА ПФУ 05 KE TĚ LEIR KRG 
! 207 و! آو کنا ڈتات 5 08ت »اوها‎ 0٥12273۶۹ oL UF 
(bin VA SOA Li ok ÔSIIT LA DES GENE ÓL ZZ 
‚ К@З IA 
IR dF! 09ر 5ک‎ гй FOATA PeR ~ 
ор афр Кура оАо 2 АКУйР 64 ІРА 
yTKLFBNIZA GEPA 6150051 اتن‎ K 62# 2 
гун + +@Ядр+ YÜP LHÉZGAT ff VE 
Ldk Gd 2А (ФО ОВ БЭ ّر٣ز۸‎ ۱2۳۷۶ و۶‎ А 
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| كيلا‎ Кету рф СрО Ф ЗЕ 12017 5 фок ВЕТ dif 
зм Коту HNL PGA GE 2 GE GE PEAU 
627 251 СА: Нари Неа SIE H NG pien ÄN HAE ~ 
و! آ‎ ۷۷٢ آ ظا‎ 726207 gf LAKE ad YIK KCEE Rf 
фк LOR +R Ù KIT 2 ED 252% KY ADD 
‚ +0 5 lal ğokČSKÉ UE 
Jee TERÄN EEEN ie ا ہے دا ود‎ 
Оден нр на ДКА ё نا عقن :زلا وزعنہتم۸درد‎ Ú 
د۱ اوت‎ KERK DXA OAT ۲ ۲اب٭وقت خر ت۷ر‎ 2 52 
1۱8۴ "٤۴۲ 530770٣ لیا‎ ٢ گظلماج ہ0 کل‎ KDE ÜRA LEdÉhIe"o 
KO > 665 ١753 0 ۸۶۷+7] نات + 00 ےتا آ‎ > аА 
۷ رما 0۸ص0۸ کا‎ Did 7 û & t@Ãev + امد‎ 29 
. + 200170 209 
FT OF pifo Az KEERN Rf are r Û NYA! Hjiatpif O5 
КФ ad LAR Cp À Ouf ح7‎ ЕУ 23807 2 5۸ 0]. 
Пф ре} @ ООЙ  @/ 1 WKH ۴5/۸ o NZ Niifbo 
‚СБ 
О РЇ Ор Г 1 120 ЧГ aly v 
٢2+ 6 TPR КӨРУ (0 КІ YRU ~ 
7 AK SRE KGAALRE 126 | EEG  / 
١ ام‎ i Ef YF :ہ2۸ 1 زا‎ fof i f YF FES HZ 
бең f Aef 
: ۹ 
GRŠKA DK GP LORS 1ER наат ANSE EE Rf 
У ТЇ ОСА tü bA dif +E ÛF RÈ KÃ fZçAÃ LAH 2 
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üa G А@р ао ANKE abya yrf LE LASEK 
Kfd + || نان‎ ۶70٣٢ لت ن2ا ىا‎ 5 dok/oL DE لزنا‎ 071069 5 fÑ D 
©1127 0ت‎ NA تا‎ Ор ОБ ЗА [ А ФА @Щщ+й 0 
+їдйар+@ г eùr окп ёо НУ + 2ه‎ 107/020 (Б гай 
Си А Ойр ZA 60 ع6 > ام 1 لقن امه لاما تنا‎ > 6 8 
OùSGit GTI Ù AA Lu عاك‎ 21 0 WET ak yf DLR CFDS ۸ 
ل مرا زا اقلت + 02304 010815207 نلا ماتيا ا نمض ا‎ a AQ dE 
YT Йер А 

ои Аге оаўї АУС иок 6208 Rf 5 кж рах 
КСЕ pk KZ VÜP LH mer НЕ А8011 ٠:8092 
جن لخة۶لبا قتکباغ نج‎ QE 2 Poif À CGT ۸۱۷۳۲۲۱ 72257۴ 
م عوك ؛‎ GEA Lg KI Lie À GA 20 Ї BAT dE 
Анов ОБОК LHÈR ۷ А1 {А АР А G 
CIZ (0209 | 2 120 о аАУА У КЕХС КА күс: ск 
IR ùd пау о А Мф ОоКЇ БАСА Т ef LAR ۱ ۴۶۶۸۲ ۳ م‎ 
KferfA KjepKEGHEK ET ۴۱۴۷۹ #4 Hf 2۸۳۱۶۸5۷1 6دا‎ 
adet dB + TPE KIC yak LDF ANUS > Оу 
BE KY ED Lj ok ZOYA 5ات‎ Gk LEŽ FT OF š AA 
[FKL DEFZKÛGQEÎ R СБА KJeK f ERÄ WERE A GR ЈА 
+а@ңүйста? цш @грА күб 076۵١ لت‎ фр увото ۱۰2 

. ۴١ ت7 ام7۷ 0ة‎ f 
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آ اد كت ہ ۸ل‎ ZX 53۶ SE LES + UF 1F K alc! 
|| RSL $EÜÛ! RAT DAFT ff 2] 2 للمۂ۸ ۸را حرلہ دن‎ is ppp 
+f FHA NAN Vi KB AAA 10 Ra Í 720% À 
[7) 2202ص تا‎ беху 14р мр рей оу | ТОА ÿfod 2 À +820 
у Оу убу КО аз24)Абт Hf T off Бар. п еэ Опо? 
АЮУ ФОРДА Dif ak fA fedi! ۱2۰۹۷ ۱۵ гок گاج < 5ن‎ 
Ї 02168 ї гї гну б удо FN ПА . GB K О Кес о Кф 
YTA GALHA KE Ae Í 72 ۴ا >۱ لہ دآزت‎ а 
ЦИ 2۸ر‎ ۱١۸۷۸ ел БРЕ ETS GC ау (к аеро 
. زان‎ 683102 9 
KGr ef GÉREZ NÉ) loft SF IENVÜP LH AK قا‎ 
ФА ај је f YAGN) OPA + وإ‎ OSK oU Rf 
1ک‎ уды ازا‎ ТРА күбү ар +о@у 2 GB ANS eù Rf. 1 
: LA à tàr egf ]عع 80۸+1۵۶ ز۸۷ آونگکل+ڑا‎ 
[q> || !H гг} А К@йһ»@ 1 уру ۱> 2ت زا‎ 1۲ 1۳۳۷ 
LAKIROË ١ ٥72۱ ۳ہ‎ ә ао оиноп Kfe 
٢ا12‎ ١ فكلا 05 و!‎ Ü OP 827 ۶م‎ yD Бү! O5 
2 2603 !9 ||! 276۴م‎ 7۳1٦ ad > 61282 dADÖS5! PAF 
+ T PR رنہ‎ Куар Fer 
کلظتة- بت۶۱ :20012 ] ]+262 تا‎ Вр ФЕТ 2. СБ неў ~ 
! قطان‎ РКІ ОДА زتدس 2۱۴۲ء‎ ×۶ ۱ ۳2۶ AT TP 
]جم تون لمجاام‎ КІФ ОА +7 ТР 2 2607 لازاهزا‎ ARE 
. МКГ ӦБуТ RJA ZÉ ČB gedy yz 
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LIE% قن اطتل ادا ختاجيما‎ 2 29 А ТРЕ КҮСЕ ~ 
Gj ق!+ لت صاتھ بے کہ‎ ا٣۶۶۱‎ ۱۶ СБ аура Ú 
.۱۱۷۲ | تلن او!‎ ۸۶۸ 
ЦЕРА ҮРУ КЕ5 (үң +2207 1 ПЯ ADAD كذ لع‎ / 
SUR + ازا م‎ 63 dif рокі торк Ц уб д А 
! کا ۱5۶۹ 65 عكمن ذ زإمكما 6ن‎ ×ظ٢‎ 6517 FA + Pb NH 
KIU fy p Rze |R Lf KEG ۳۸5 ذ۹۳۶>‎ ٣2 
Соз 8 لبا 260 2 انوا ؟‎ û! کت7)۔‎ A1 a4 ۷۸ھ‎ 
۲ ۸ 2 ] 21 متوقنيا أثالا 602 »ا‎ 1 3027] 016236 ORA 
[p ۸۶ dE Vo VA Kffelf [Юю уттай муд» 
GET К 
ПД ТР КУЗУ 2 Go ed Губ јас аў ег цах ~ 
Kp ОБ А (7 упоцн 2907 |М) ЦЕРА 5ай уйР 12 
. ۱۳۵ 7ه ۱۱۷ 7۱7۲( >ا‎ 
1۱۳2۷ HA VER LH OZ Liu DD 2R/f +26] +47 UEOK ~ 
ОА УВ О аск үю ОМ јој +26] ýofedžy zT DLHŽ 
yúP LH4Q TPR KIF 2 BMA hik ferPfA Kfecil U aad 
дјо.. ОМ 2 T 2f Оу КАХ 
ظا (طت ۸۶ ز2۵‎ ۱50۶۹ ÓF Z EDANA T PRF KIGH Ї 028977 2 
: РА ЛК УЙР рф озу АМРЕ А Цео та 
(CHF Mg 2762 Leu јео AT L ~ 
af 5 ğjokAÃ KÛGaÈÎ RF Ö5! NAG KfeKRF A Kfeteff tnjfdz 
НО КЕНІ К ОБО 20А ЗЕД блр Бох СЕ А 
KIT СЕА ана Ft О бй МД ANS LE 
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72 ل۵‎ 1 5۹ oN/KYÜP LIZA U’ aD ZEN SN dE / 
ЦА нася KEES AR LAZ + ۲۲۸۴ ×۴۲ ۷۵۸ نا۸ و‎ 
‚ КАОЙЎЕ ТРАОБ КуотуА Куе А Куокајў і Анай 
< ED ZAR ADOLF andr +e} ZA] RO 111 50762 + 
Dico ОСЫ a 2NnÜ; Uk lafn HEFE NÜ KES 
ШОЮ ХУ دا 1+ اج۴ ۂ ة‎ Bé anÛ® . DÛ NË 
ПШ? 
Куса: 2 CAO + GE V @fRf À LER NER арун А v 
. DÉC AKA! MET ZG убу гр + T PRf 


радуге Ө lof FE T PR KFf ed f бы Хог .з 
LT o +r af NIEHS T Аар HOA +0 Hf 
50ا‎ ) ۸۲۸ yodš k Á y@8& О уйР РАЖ А АЗЕ ІС ~ 
Nj NÓS Y 927۷۱۷۸ 8225 утка fto ADyzR k 
. +406 ч рй йр! ЧБК г АК KA 
Kfefp À к@ А үйгө #[ # СБҮйнбг® н À ~ 
az lap KIF A Kfefp HERE AG fot É KDE T PRÍ 
. ۴۲۲ AI HAGLER DID 
елдо O5 ۰ ز2۵‎ ٥۴ KqiDZğed a А нару KF ~ 
pz Суй ІЯ СОВР КА ӨЯ Үр а БА поле 
KES INjOHGA ZĘ À RT cq Í [ZZ обру уу А ЦБ 
2 @% ахир ١ ]نا‎ 002051 2 LA Í 27:۲ Lio +T @ 
ӨЯ Í lš OGONj о 
ماق‎ KIC 280куеЗах А1 аз ОНА ру 0 ~ 
GT о! б ОЧ LH CORDES Û ZC 
.17- 57ل‎ ۸+60 6,۶۵۵ 
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Оў KI tnt pp (š обчјОБі МӘ н о ОБО КАЗНУ / 
OH LM ЛО2ҺА убо рр р 1 1 LH RÉ GP 
. Gpyfe À 6918101 للك 71ت 620178 65 أو!‎ 

Ču Súd The Hf LO opf LŽÍ Lo Í 
USB ùt ل0 الہ ظز ۱۱۸۵ 2٤ت ا 0ة‎ THÉ KA FPE 
ات ۸کت کنا‎ af NISL taf sj Ûf fee کت‎ GELA ۱ aff 
ZA NUS UE ME | EG LE VE PA leo 
of AEP I dýk NA LOŽ 0ة‎ 2 À LefROENETO 

KEI ذ‎ SUA POLE + LA dé ONCE A AE || BETA loyrfe || !RÀ 


í ЖККЇ{ТӘЁБҮЛ РАО ӨС гыт аїйўкСи{ + О 
1 Z5I ل روزا لا‎ аг А КОЗУ 5 БОСА م٥۳۳۸‎ 2 وا آ ۴ بد‎ 
рах карах реву каҳ ب0ا ر3 ت23 7اا بل‎ 0 Rf 5 =O 
۳۳۸۴ 9871 ا721٦ ۳۶ا مزا ل۵ۃ‎ 050 ye h pò- ۱2۱۲۸۵۱5۸۸۴ 
.5 8: !] 056900022 68022 1فا6‎ Ds dok AD 
+аовдар1 Pt HP ÉnKA +doif HN СХЕ RT ас дА 
e% KOS+OËT !f AD àd2 f DRGIYÜR À DEA) DÉGCKÜGECE | 22 
VS VOTüRYÜUP LH MANKÔHTAET 220 T dé 
YEpPKGET ã a Lj SpA KIA 3 Ake کات‎ GPA JHA aA agit 
KGeTù!f OHINNJNS KLD NČ Kf Gj UAH јр ОБК ФОО 
+f KEL 
آیھا ح۰۳۸‎ ٥ہ‎ ately ZAL +060 ۲آ‎ ÚP ČA 
Œju آ2‎ 14 ÿ+A ÜUERS MO ddr ET 97 ۸۷ 27) ات‎ 
ناوعا‎ TU HE PE LEE] Кфгр1 QUE! ff VAT SON) 
ОБС ЗУ ЦРАА УКК ОЙ... 1С КУМА ОЛСЕ КӨ di + 2 
. 111 ЗРЯ гүй о 
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5. خميسءموسى يوسف .مدخل إلى التخطيط. عمان :دار الشروق:1999 
6. دحموشء العربي . إقتص د المؤسسة.قسنطينة : ديوان المطبوعات الجامعية 2001 


7. الدوري › حسين .الأعرجي › عاصم . مبادئ الإدارة العامة . بغداد : الجامععة 
المستنصرية » 1978. 
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8. روجیرس ء إكزافي ؛ تر. يحيى » ناصر موسى. المقاربة بالكفاءات فی المدرسة الجزائرية 
. الجزائر : ديوان الوطني للمطبوعات المدرسيةء2006 

9. زغدود علي . المؤسسات الإشتراكية ذات الطابع الإقتصادي فى الجزائر .ط2.الجزائر: المؤسسة 
الوطنية للكتاب» 1987 

0زكرياء ف واد التفكير الععلمى الكويت :عالم المعرففة,ء 1988 
1 زكي »جمال . يسين.ء السيد. أسس البحث الاجتماعيى.القاهرة :الفكر العربي 19612 
2. زويلفء مهدي حسن. إدارة الأفرد. ط1. عمان: دار الصفاء للنشرء 2003 
3. ساعاتي » أمين .إدارة المموارد البشرية .القاههرة :دار الفككر العربي +1998 
4. ساعاتي ؛أمين.أصول علو الإدارة العامة.القاهرة :دار الفكر العربي :1997 
5. السامرائي» إيمان فاضل.الزغبي › هيشم محمد.نظم المعلومات الإدارية .عمان:دار 
50 200459015 

6. السلمي › علي .إدارة الموارد البشريةالقاهرة : دار غریب للطبباعة والنشر ء1997 
7. السلمي »علي .إدارة الموارد البشرية الاستراتيجية. القاهرة :دار غريب للنشر والطباعة 2001٠‏ 
8. السنهوريء عبدالرزاق .الوسيط فى شرح القانون المدنى :العقود التى تقع على الملكية : الهبة 
والشراكة الدخل الدائم والصلح .بيروت:دارإحياء الثراث العربي [دون سنة] 

9 شریف ؛ علي . حنفي › عبد الغفار .التنظيم والإدارة .يروت :الدار الجامعیة 1989 
0. الشريف › علي. الإدارة المعاصرة .الإسكندرية :الدار الجامعية 1997 
41 الشماع » خليل محمد حسن .مبادئ إدارة الأعمال .بغداد :وزارة التعليم العالي .1980 
2. صبحي »سيد .تصرفات سلوكية .المدينة المنورة : مكتبة إبراهيم حالبي » 1988 
43 الصحن › محمد فريد.العلاقات العامة : المبادئ والتطبيق.الإسكندرية: الدار الجامعية.1999 
44. صخري »عمر. إقتصاد المسؤسسة .ط.,2. الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية » 2003 
5. صلاح الدين »عبد الباقي . إدارة الموارد البشريمة. الإسكندرية : الدار الجامعية » 1999 
6. صلاح الدين »عبد الباقي . السلوك الإنسانى فى المنظمات .القاهرة : الدار الجامعية » 2000 
7 صمويل »عبود إقتصد المؤسسة الجزائر :ديوان المطبوعات الجامعية » 1984 
8. طارطارءأحمد. تقنيات المحاسبة العامة في المؤسسة. الجزائر: ديوان المطبوعات 
الجامعية» 1984 

9. طرطارء أحمد. الترشيد الاقتصادي للطاقات الإنتاجية في المؤسسة.الجزائر: ديوان 
المطبوعات الجامعیق 1993 

0. الطم۔اوي ؛ سلیمان зам‏ مبكادئ علم الإدارة العامة.القاهرة: دار الفكر العربي 1987 
51.ط وه:ء ط سارق . الإدارة .الإسكندرية: منشتلة المع سارف »؛ 2002 
2. الطيب .محمد عبد الظاهر .مناههج البحث في العلوم التربوية و النفسية 
.ط1.الإسكندرية : دار المعرفة الجامعية 1998٠‏ 

3. الطيب » محمد رفيق. مدخل للتسيير:أساسيات.وظائفءتقنيات:التسيير و التنظي 
والمنشأة .الجزائر:ديوان االمطبوعات الجامعية »[د.ت ] 

4. عامر . يس .الإدارة و سرعة التغير .القاهرة :مركز واد سيرفيس للاستشارات و التطوير الإداري 
‹1995. 

5. عامرء سعيد يس .عبد الوهاب .علي محمد . الفكر المعاصر فى التنظيم و الإدارة .القاهرة :مركز 
واید سیرفیس ؛[دون سنة]. ١‏ | 

6. عبد العال أحمد رجب. المدخل المعاصر فى المحاسبة الإدارية. بيروت :الدارالجامعية » 1982. 
7. عبد العزيز حسن »حسن.اقتصاديات الموارد : الموارد المعدنية والبشرية واقتصاديات الصناعة 
والطاقة .القاهرة :زهراء الشرقء1996 

8. عبد العزيز»سمير محمد.الإقتصد الإدارى: مدخل تحليلى كمى لإتخاد القرارات فى منظمات 
الاعمال .القاهرة :مطبعة الإشعاع الفنية .1998 
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9. عبد المولى »محمود .علم الإجتماع : فى ميدان العمل الصناعى .القاهرة :الدار العربية 

للکتاب 1984 

0. عبد الهادي » محمد فتحي . علم المكتبات و المعلومات : دراسات فى المؤسسات و الإعلام 

و الإنتاج الفكري .القاهرة : مكتبة الدار العربية للكتاب » 1996 

1. عثمان الصديقي » سلوى .حافظ بدوي »هناء .أبعاد العملیة الإتصالية رؤية نظرية وعملية وواقعية 
.الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث :1999 

2. عدلي العبد» عاطف.الإتصال و الرأي العام .القاهرة : دار الفكر العربي 1993 
3. عدونء ناصر دادي .إقتصدا المؤسسة.الجزائر: دار المحمدية العامة »[د.سنة]. 
4. عطية » محمد محمود . وسائل الإتصال فی المجالات الإجتماعية .القاهرة :مكتبة الأنجلو المصرية 
‹ 1983 

5. العلي » عبد الستار. قندیلحي ء عامر إبراهيم .العمري » غسان .المدخل إلى إدارة المعرفة 
.عمان : دار المسيرة » 2006 

66, عليان » ربحي مصطفى. النجداوي .أمين.مبادئ إدارة المكتبات و مراكز المعلومات. ط1. عمان : 

دار الصفاء للنشر و التوزيع»2005 

7. عليان ع»ربحي مصطفى . مقدمة في علم المكتبات و المعلومات. عمان: دارالفكر 2001٠‏ 
8. عليوة » السبيد. تنمية المهارات القيادية للمديرين الجدد .ط 1 القاهرة : دار السماح 2001 
9. عمر ء حسين. التنمية و التخطيط الاقتصادي .جدة : دار الشروق › 1978 
70. عوابدي > عمار. نظرية القرارات الإدارية بين 13У!‏ 5 العامة والقانون الإدارى. 
الجزائر : المؤسسة الجزائرية للطباعة :1988 

1, عويسء منى . الأفندي »عبلة .التخطيط الاجتماعي و السياسة الاجتماعية. القاففرة 
:دار الفكر العربي » 1996 

2. غریب ء عبد السميع غريب. الإتصال و العلاقات العامة فی المجتمع المعاصر. الإسكندرية 
:مؤسسة شباب الجامعة »1996 

73 غنيم »عثمان .التخطيط: أسس و مبادئ عامة .عمان دار صفاء » 1999 
4. غنيمي » محمد أديب رياض . شبكات المعلومات : الحاضر و المستقبل . القاهرة : المكتبة 
الأکادیمیة ء 1997 

5۔ فرید مصطفی؛ نھسال.. إدارة الأمدد .القااهفرة : مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية 1997٠‏ 
6 قاسم » حشمت . مصدادر المعلوممات و تنميية مقتنيات المكتبة .]2.2[ 1995 
7. قاسم»عبد الرزاق محمد .تحليل وتصميم:نظم المعلومات المحاسبية. عمان :مكتبة دار الثقافة للنشر 
والتوزيع .2004 

.ط]. القاهرة:دار النهضة العربية .1962٠‏ 

9, فجةء رضاذداء العامل في التنظيم الصناعي .ط].الجزائر :شركة باتنيت» 2003 
0. الكبييسي» صلاح الدين .إدارة المعرفة .القاهرة :المنظمة العربية للتنمية الإدارية 2005٠‏ 
1. كشواي .ياري.إدارة الموارد البشرية .القاهرة :دار الفاروق للنشر و التوزيع .2006٠‏ 
2. لعوييسات »جمال الدين .مبادى الإدارة الجزائر: دار هومة»:2005 
3. ماهر ,»أحمد . السلوك التنظيمى : مدخل بناء المهارات .الإسكندرية: الدار الجامعية» 2000 
4. محمد جابر » سامية .الإتصال الجماه يي 96 ма)‏ الحديث النظرية و التطد 
.الإسكندرية : دار المعرفة الجامعية 1981 

5. محمد محب زكي » إيمان .مبادىئ الاقتصد الجزئي.الإسكندرية: مكتبة الإشعاع 
للطباعة والنشر والتوزیعء1997 

6. محمد ء محمود يومن .مبارك » عبد النعيم محمد . إقتصاديات التنمية و التخطيط . 
بيروت : دار النهضة العربية ء1985 
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7. مرداوي ء كمال .مبادئ فی التسویق : محاضرات فی السوق .قسنطینة : مطبعة بغیجةء2008 
8 مرسي خلیل ء نبيل . الميزة التنافسية فى مجال الأعمال . مصر : مركز الإسكندرية »1998 
89. مرسي» نبیل محمد التقنيات الحديث التقنيات الحديث للمعلومات. .الإسكندرية :دار الجامعة الجديدة :2005 
0. مشيل .ارحابيل e,‏ النفس و مشكلات الحيةة الإجتماعية. الإسكندرية : دار الكتب 
الجامعية 1973 

2. مصطفى »القفاضي يوسف ‏ اتجاههات و مفا هيم تربوية ونفسيه حديثة 
جدة : [ دون ناشر]ء [ دون سنة]. 

3. مصطفى « أحمد السيد.تحديات العولمة والتخطيط الإستراتيجى : رؤية مدير القرن 
الحادی والعشرین. ط3 .[ دون ناشر ]+2000 

94„ المفرجي ء عادل حرحوش. أحمد على علي »صالح . رأس المال الفكرى : طرق قياسية وأساليب 
المحافظة عليه . القاهرة : المنظمة аЙ‏ ية للتنميةالإدارية 2003٠‏ 

5. منصوري » بدوي РЕ nul a.‏ الأساليب الكمية و اتخاذ القرارات .الإسكندرية: الدار 
الجامعية للطباعة و النشر » 1987 

96‚ مهدلي »محمد محمود .أساليب الاتصال الاجتماعى : تكنولوجيا الاتصال الاجتماعى . القاهرة : دار 
الكتاب الحديث » 1998 

7. ناصر » محمد العديلي السلوك الإنسانى و التنظيمى : منظور محلى مقارن . الرياض : 
معهد الإدارة العامة « 1995 

8. نجم عبود »نجم..إدارة المعرفة :المفاهيم و الإستراتيجية و العمليات .الأردن:مؤسسة 
الوراق للنشر و التوزيع» 2005 

99. نعيم رضوان ءفايز .الشركات .الشركات التجارية .>1 . المنصورة : مكتبة الجلاء الجديدة .1994 
0. همشري > عمر أحمد. المرجع في علم المكتبات والمعلومات .عمان : دار الشروق 1997 
101. الهيتي » خالد عبد الرحيم .إدارة الموارد إدارة الموارد البشرية . عمان :دار الحامد .©1999 
102. يونس » عبد الغفور تنظیے إدارة الاعمس۹ال . بیسروت . بيروت : دار النهضة العربية ‹1970. 


UXPNIEL DZ 
رحيم » حسن. التغير في المؤسسة و دور الکفاءات -- مدخل النظم . مجلة العلوم الإنسانية. ع.07‎ .3 
.2005 .بسكرة : جامعة محمد خيضر ۂ؛فیفري‎ 


4. يافي »محمد عبد الفتاح.عملية اتخاذ القرارات. المجلة العربية للعلوم الإدارية.ع 2. 
الأردن : المنظمة العربية للعلوم الإدارية » 1983 
СЕРЕС: >‏ توق ا 


الملتة الدو حول التنمية ER‏ و فرص الاندماج ذ اقتصادالمعرفة و الكفاءات البشرية 





.جامعة ورقلة :كلية الحقوق والعلوم الإنسانية.10-9 مارس 2004 
ETT .106‏ و إدارة المعرفة وتطوير الكفاءات :أين المؤسسة الجزائرية من هذه 
التطورات . الملتقى الدولى حول التنمية البشرية وفرص الاندماج فى اقتصاد المعرفة والكفاءات 





البشرية .جامعة ورقلة:كلية الحقوق والعلوم الإنسانية .10-09مارس2004 

7. زروقي ء نعيمة حسن جبر .رؤية مستقبلية لدور اختصاصي المعلومات في إدارة المعرفة وإدارة 
المعلومات في البيئة الرقمية: المعارف والكفاءات والجودة. المؤتمر الثالث عشر لإتحاد العربي 
للمكتبات والمعلومات. بيروت 29 أكتوبر»1 نوفمبر2002. تونس: المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم. 2003. 
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108. العزيز حسين »أمين . المدير في قطاع الأعمال و تحديات اتفاقية الجات .المؤتمر السنوى 
الخامس حول الإدارة و سرعة التغير .القاههرة .1995. 

100 كاشقف اهنين + المهار ات الادارية بإذر اكسناتاو yiii ааа зА уа а‏ 
السنوي الخامس حول الإدارة و سرعة التغير .القاهرة. 1995 _ 

0. المصريء ياسين .رقوزقء حاتم مرعي .محمد مرعي . [ و أخرون] . واقع و متطلبات تنمية 
الموارد البشرية للبحث العلمي و إدارتها. المؤتمر الوطنى للبحث العلمى و التطویر الثقافی . دمشق. 
26-4 آيار 2006 

1. مفتاح »صالح .إدارة الموارد البشرية و تسيير المعارف في خدمة الكفاءات ( المهارات ) 
.الملتقى الدولى حول التنمية البشرية و فرص الاندماج فى اقتصادالمعرفة و الكفاءات البشرية. 
جامعة ورقلة:كلية العلوم الإدارية و الاقتصادية.10-9 مارس2004 . 


HER HE >‏ 
2. بوشناف ء عمار .المیزۃ التنافسيہہؤة فے المؤس۔۔4ً الاقتصادية: مصادرهاء تنميتها 
و تطويرها.مذكرة لنيل ماجستير في العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير .جامعة الجزائر: معهد العلوم 
الإقتصادية وعلوم التسييرء 2000. 
113 عيمرء سعيد. الاتصال فى المنشاة حالة فرع التوزيع الکھرباء التابع لمؤسسة سونلغاز بمنطقة 
الخروب قسنطينة .رسالة ماجستير :تسير المؤسسات .قسنطينة:كلية العلوم الإجتماعية وعلوم التسيير 





:2003 
УЕР ТСЕ Е >‏ 
114 بدوي »أحمد زكي . معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية Шз» ш,‏ مکتبة لبنان ء1977. 


5. بن هادية .على القاموس الجديد لالط لاب .الجزائر : المؤسسة الوطنية للكتاب 2.316 [ 

حسب الله» سيد. السامي» أحمد محمد. الموسوعة العربية لمصطلحات علوم المكتبات 

والمعلومات والحاسبات .القاهرة :المكتبة الأكاديمية» 2001 .ص939 

6, العلاق» بشير عباس .المعصم الشاامل لمصطلحات العلوم الإدارية المحاسبية التمويل 
والمصاريف. لبنان:الدار الجماهيرية لنشر والتوزيع الإعلان 1996٠‏ 

117 عمرء حسين. الموسورعة الإقتصادية .ط4.القاهرة :دار الفكر العربي.1992 
8. القرامء إبتسام.المصطلحات القانونية في التشريع الجزائري. الجزائر:المؤسسة الوطنية 
للفنون المطبعية .1994 

9. كرمء عبد الواحد. معجم مصطلحات الشريعة والقانون_.الأردن:مكتبة دار الثقافة 

للنشروالتوزیعء1998 ,ص404 

0. المنجد في اللغة و الإعلام .بيروت :دار المشرق 19752 


ЮНЕ ۱۹3 ۹۴۰< 


1. الأمر رقم 133-66 المؤرخ في 12 صفر عم 1486 الموافق ل 2 جوان 
6. المتضمن القانون الأساسي للوظيفة العامة . الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية . 

الصادرة بتاريخ: 2 جوان 1966 .ع 46 

2. مرسوم تنفيذي رقم 296-66 المؤرخ في 22 سبتمبر 1966. المتضمن تعديل القوانين 
الأساسية للشركة نقل و تسويق الوقود السائل . الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية 

.الصادرة بتاريخ: 22 سبتمبر 1966.ع84 

3. القانون رقم 04-88 المؤرخ في الموافق ل12 جانفي 1988 المعدل و المتمم 
للأمر رقم 59-75 المتضمن القانون التجاري و الذي يحدد القواعد الخاصة المطبقة على المؤسسات 
العمومية الاقتصادية. الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية . الصادرة في 12 جانفي 1988.ع2 
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4. قانون رقم 12-78 مؤرخ في أول رمضان عام 1398 الموافق ل5غشت 1978 الذي 
يتضمن القانون الأساسي العام للعامل.الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية. الصادرة 
في 6أوت1978. ع 30 

5. قانون رقم 10-90 مؤرخ في 26 رمضان عام 1410 الموافق ل 21أبريل1990 المتعلق 
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المحور الأول : معلومات عامة 


1-حدد عمرك: 
Ой‏ ظا ČŠ 51 ДОС soð dé Gk uo БЗ: з Бі: а‏ 
gaiall2‏ : _ 
cé‏ 24 

В 3-الجنسية:‎ 

۲۸۵۶ 02 
l 4-المستوى التعليمي:‎ 
жой чт /FidB  ExdbOb 


5-حدد نوع المنصب الذي تشغله: 


giia kbp ga паз» санае ОЯ ААУ 
: هي مدة توليك لهذا المنصب‎ Le 7 

@& з. ОДО зо Б: ФФ ا80‎ chi SE 10 БО а да» сэй 
المحور الثاني : المانجمنت في المؤسسات الجزائرية‎ 
8-تغير المؤسسات الجزائرية إستراتيجيات تسيير مواردها لمسايرة التطورا ت الإقتصادية ؟‎ 


Ж А oki PZ 
9-يقاس أداء المؤسسات من خلال أداء مواردها البشرية ؟‎ 
АїЊ Аб iki 2 
0-تعمد المؤسسات الجزائرية إلى إعادة التأهيل لمواجهة تحديات العصر؟‎ 
ات۸‎ A و و‎ 2 
_  ؟ةایسفانتلا 1-تعتمد مؤسسة سوناطراك على إطاراتها في تحقیق المیزة‎ 
ДҮ Мр iki 2 
_ -تعتمد مؤسسة سوناطراك على نظام عمل مرن ومتطور ؟‎ 2 
AL Дай ki PZ 
3-تدعم ثقافة مؤسسة سوناطراك التعلم والمشاركة في المعلومات والأفكار والخبرات؟‎ 
بن سے ات۸‎ 


a Мр 14 
АТР 


АБО ول و‎ PŽ 
__ 5-يتطلب اكتساب كفاءة في مجال م مؤهل علمي عالي؟‎ 
AJO ول و‎ а3Р2 
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6 -تنمو الكفاءة وتتطور من خلال التدریب والنکوین ؟ 
Åj äp Žž‏ 
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Tmn Б‏ 
17- ضعف التكوين القاعدي кү‏ على أداء الكفاءات ؟ _ 
ДҮҢ Дай ki PZ‏ 
8۔سوء التسيير يؤدي إلى هدر الكفاءات التخصصیة ؟ _ 
3302 ههاق AXIE Дай‏ 
19 -عدم وجود المحفزات المادية والمعنوية يسبب هجرة الكفاءات؟ _ 
PŽ‏ ول و ДҮН АБ‏ 
امو ne “л: : ыз‏ جس 


iki BEZ‏ فو 
1-تتصل المؤسسة بمدى عريض من المصادر للحصول على أفضل المعارف والممارسات؟ 
پ ین توا 
Аай TEA‏ 
3-تلجاً المؤسسة إلى المعارف الكامنة لدى الكفاءات لخلق معارف وأة 
Аай i PZ‏ 
4 تعمل المؤسسة على إتاحة متابعة الأفكار الجديدة لجميع الموظفین __ 
Аай 8А SZ‏ 
5- تأخذ أراء كفاءات المؤسسة بعين الإعتبار عند إتخاد القرارات؟ 
Аай iki PZ‏ 
26- تقوم المؤسسة برصد أفضل الممارسات وجمعها في قواعد معلومان 
АБЗ oki PZ‏ 


27- تقوم المؤسسة بتوثيق المعارف الكامنة في عقول الموظفين ؟ 
Mj PZ‏ 
TES‏ 


۲ 
il С) A2 9 Ха SI القادة في مؤسسة ة سوناطراك ید عمور الکوادر‎ 30 
Ай Gi PZ 


1-تعمل المؤسسة على وضع برامج التدريب والتكوين لتنمية معا 
DA agp 2‏ 


y 


* g 


جديدة ؟ 


| В: а 17 ١ 


g 


مشاکا 


L 


$ 


اؤ 


رف الکفاء ءات ؟ 
ДҮҢ AGE‏ 
2 تقوم المؤسسة بمكافئة الكفاءات المبدعة 2 , SI‏ _ 
AU А iki PZ‏ 
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المحور الخامس : نتانج التسير بالكفاءات 
3- كيف ترى ثأتيرات الإستغلال الجيد للمعارف الموجودة لدى كفاءات المؤسسة 
1 .عليك كشخص 
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الرئیس المدیر العام 








+الپیگل الثنظيمي والعملي لمسميات مجمع سوناطراك 


البيكل التنظيم ' 


*الهيكل التنظيمي والعملي لمسميات مجمع سوناطراك 








الرئيس - المدير العام 


| الأمين العام 
| أمن المؤسسة الداخلي 


0 11 JI LU 
الشركة القابضة للخدمات الشركة القابضة‎ 
النفطية و شبه النفطية | للاستثمار والمساهمة‎ 


إدارات تنسيق المجموعة 


| الموارى البشرية 
المالیة 
|الاستر анын Бан ss sl‏ 
| النقاطات المركزية 
| النشاطات الدولية 
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| اللجنة التنفيذية 
| مدير المكتب 
F‏ لجنة الفحص والتوجيه 






الشركة القابضة لتحسین 
تسویق المحروقات 


| الشركة القابضة للتكرير 
و کیمیاء المحروقات 





الإدارات الفركزية 
| القانونية 
| ثدفيق الحسابات 
aall |‏ العامة والبيقة 
| التنسیق الفني والتطویر 
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ملخص 
JEUX OP Е\ ФЧДЕПЖЁрЕ НЕ МЕР Ү а рїг ЕҢ ЯЕ dñ) dil‏ 
ee THEUT NDIÉSNIEL UVFTHÉ EE Hit Žž‏ ا ید لیا یدک را 
HEC En fOEÏ 1j UN Ï HERUBCIE‏ رنم(دج ۱٥۴٦1۹4٥۱‏ ٦۲ء‏ 
р ТЕНЕ Его р ЕМ рне ЕйС‏ حبم بت١‏ غتاہ زم 
Гозо теве ОЮ уучунан узру‏ 
AN RININRENESIMLE‏ نام کتتار keo Jip foa NAA‏ 
۴ز . 

ЇЙ оЕпрә i JAF ÄM ppU ee DĚ рогам‏ سے 
Т Той) ат ч ИС рд ЧЧ] PIPAISSE ат GENE PT HE‏ 
бозу НГ Ñ ølj БЕЙ д Ҥ рО Йй JEDÈ UE ui)‏ 
НЕРВ Î INjJDA feza THE! JEKE! Ne ELãJENjaf GE‏ دہ 
١ ENE FSDIDEARE! NS Udon 2 ды à REG‏ 
SNJ BÉEUT AELIDE adj THE‏ کسی زتھه ئ7 ایکربباہ ر 

. ROBIEURIEL FA ný DE 
NID NN] PEN) ора ДЕ E oe THE JCA Ff Wi 
PNAC PODJED di р К rea TDAP Nf DNR dG Nj 
۴۴۳-۱ نت‎ 02٣۴5 پا رف 7 0ا‎ 32۴-72 
دا اف ار دا ٹا ۰ػ ئرو رو ہد ال ا وہل دا ےآ‎ 


الكلمات المفتاحية: 


تسييرالكفاءات ‏ © التسييت بالكفاءات . 


Résumé 


Managérial pensée a connu au cours des siècles un grand nombre 
de développements qui ont été principalement le résultat inévitable de 
tentatives de concilier les objectifs de la situation interne de l'institution 
et les conditions de l'environnement extérieur, ce qui est connu comme 
de nombreux autres changements et des modifications que le caractère 
sans la stabilité et l'intensification de la concurrence qui conduit les 
institutions à la recherche de nouvelles sources pour assurer leur 
survie, de continuité et de progrès, de se faire une place de choix dans 
les marchés locaux et internationaux aussi bien, ce qui leur assurer un 
avantage concurrentiel. 


Sonatrach, la société a reconnu dans le sens d'autres grandes 
entreprises internationales qui, le seul élément qui permettra 
d'atteindre ce que l'avantage est de savoir ressource inépuisable, et la 
meilleure alternative du reste des autres ressources, et que la 
connaissance est le résultat de l'esprit humain et de la fabricant de 
celui-ci, l'intérêt de la Sonatrach, la compagnie de la connaissance ne 
s'est pas arrêté là, mais il va plus loin pour prendre soin de la personne 
(fabricant de connaissances) et non comme une valeur absolue, mais 
comme un produit de la connaissance intellectuelle, l'expérience et des 
compétences, qui a a eu un excès de crédit de Sonatrach et de son 
classement parmi les premières grandes sociétés pétrolières 
internationales. 


Donc, le reste des institutions algériennes de toute nature, la taille 
et la nature doit prendre le même chemin que l'entreprise Sonatrach et 
déplacer leur attention de leurs compétences comme une source 
stratégique de l'intérêt de celui-ci comme une source de connaissances 
par le biais de la gestion des connaissances et enquêter sur ces 
compétences pour atteindre le progrès et le développement dans tous les 


domaines. 


Mots —clés 
Institution  - la gestion - l'entreprise Sonatrach 
la gestion des connaissances - la gestion des compétences 


gestion par les compétences 


Abstract 


Managerial thought has witnessed over the centuries many of the 
developments that were mostly inevitable result of attempts to reconcile 
the objectives of the internal situation of the institution and the 
conditions of external environment, which is known as many of the 
other shifts and changes as the character without the stability and the 
intensification of concurrence which lead institutions to search for new 
sources ensure their survival, continuity and progress, to gain a 
prominent place in local and international markets alike, which will 
ensure them a competitive advantage. 


Sonatrach company has recognized along the lines of other major 
international companies that, the only element which will achieve it 
that advantage is knowledge inexhaustible resource, and the best 
alternative from the rest of other resources, and since knowledge is the 
result of human mind and the maker of it, the interest of Sonatrach 
Company about knowledge has not stopped there , but it goes further to 
take care of the individual ( maker of knowledge)not as an 
absolute value but as a product of intellectual knowledge, experience 
and skills, which has had a significant excess of the credit of 
Sonatrach and its ranking among the first major international oil 
companies. 


So the rest of the Algerian institutions of any kind, size and nature 
must take the same path as Sonatrach company and move their 
attention from their competences as a strategic source to an interest of 
it as a source of knowledge through knowledge management and 
investigate these competencies to achieve progress and development in 
all areas 


Key-word : 


Institution - management - Sonatrach company 
knowledge management  - competence management - management 
by competence 


